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Tisztelt Ellatottak! Tisztelt Hozzatartozok, Latogatok!

Onik, a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény Boréka Otthona
fogyatékos személyek apolé-gondozé otthondnak, illetve pszichidtriai betegek
otthonanak belsé életérél sz616 rendjét, szabalyait tartalmazé HAZIRENDjét olvassak.
Kérem Onoket, hogy a Hazirendet sziveskedjenek figyelmesen étolvasni, megismerni!
Tekintsék a hazirendet olyan eszkdznek, amely az intézményi ellitis békés, nyugodt,
szabalyozott jellegének biztositdsat szolgalja. A hazirend az intézményben biztositott
ellatas tartalmarél és feltételeirdl, az ezekkel kapcsolatos nyilvintartisokrol, a
jogosultak érdekvédelmérdl, a panaszjog gyakorlisanak médjirol, az intézményi
jogviszony tartalmardl tajékoztat.

A hazirendet az otthonban miikodé Erdekképviseleti forum és Lakégyiilés megismerte
és elfogadta, valamint a fenntarté Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

jovahagyta,

Az intézmény neve és elérhetosége:
g

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Boréka Otthona

Otthon elérhetdségei 7683 Helesfa, Nadassy telep 90.
Telefon/fax: 73/378-643
E-mail: boroka@delzseliceszi.hu

Székhely elérhetoségei 7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1.
Telefon: 06-73/310-351
Telefax: 06-73/310-351
E-mail: info@delzseliceszi.hu

A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
Irinyité szerv neve, székhelye:

Emberi Eréforrasok Minisztériuma
1054 Budapest, Akadémia utca 3.

A kozépiranyité és fenntartd szerv neve, székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag,
1132 Budapest, Visegradi u. 49



A Hazirend célja, hatalva

e A hézirend célja, hogy az otthon rendjét, az otthoni ellatottak nyugalmat, a tarsadalmi
tulajdon megdvasat, az otthon zavartalan miikodését biztositsa, tajékoztatast adjon
alapvetd szabdlyokrdl, szabélyozza az otthon mindennapi életét, az érdekvédelmet.

e Az otthoni ellatottak, hozzatartozok megismerjék az otthon alapfeladatat és az azon
feliil biztositott szolgaltatasok korét, annak feltételeit, modjait.

e A hazirend betartdsa mindenki szdméra egyforman kotelez6, amely megkoveteli a
kdzOsségi élet szabalyainak megtartdsat, az otthoni vagyon védelmét, az ellatottak és
az alkalmazottak egymds kozotti megfelels kapesolatrendszerének kialakitdsat,
egymas megbecstilését.

e A dolgozdk munkéajukat a hazirend szellemében kotelesek végezni!

A hézirend hatalya kiterjed az otthon szolgaltatasait igénybevevo személyre, az intézménnyel
jogviszonyban 4116 dolgozdkra, az otthon teriiletén tartozkodd vendégekre, terepgyakorlatot
teljesité-képzésen, tovibbképzésen résztvevé személyekre. Tovabba az otthon teriiletén
tartézkodé szolgaltatdsi - pl.  aruszallitéi, kilonbozd szolgaltatast végzé szakipari
munkavégzés, megrendelés alapjan - feladatokat ellaté személyekre.

A hézirend betartasa mindenkire nézve iranyado €s kotelezd!

Az otthon alapfeladatai, szolgaltatdsai

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény Bordka Otthona a kévetkezd
ellatasi formakban és féréhelyen nyujt szolgaltatdst:

o Fogyatékos személyek apolé-gondozé otthona: azon nagykort enyhe, kbzépsulyos
és stlyos értelmi fogyatékos személyek apolasa, gondozasa, akiknek képzesere,
foglalkoztatdsara, valamint gondozdsdra csak intézményi keretek kozott van lehetdseég.
(70 fér6helyen)

o Pszichiatriai betegek otthondban (fér8helyeken) torténik azon felndttkora kronikus
pszichiatriai betegek apol4sa-gondozdsa, akik az ellatas igénybevételének
idépontjaban nem veszélyeztetd allapotuak, akut gyogyintézeti kezelést nem
igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt nmaguk
ellatdséara segitséggel sem képesek.(113 féréhelyen)

Az otthon teljes kor(i ellatast biztosit az igénybe vevOk szamara.

Etkezés. Az otthon napi hdromszori foétkezést biztosit ebbdl kotelezen egyszeri meleg
étkezést kell biztositania. Diétas étkezést orvos eldirdsanak megfeleléen tudunk biztositani.
Etkezés helye altalaban az ebédld, de az Onelldtdsdban sérilt elltottjaink étkezését
lakdszobaikban igény szerint biztositjuk. Az étlap két hétre elére késziil a helyi taplalkozdsi
szokasoknak, az egyéni kivansigoknak és a korszerli taplalkozasi igényeknek, valamint a
lakok altal mikodtetett kivansagfiizet figyelembevételével. Eszkozoket €s taplalkozas kapcsan
szilkséges segitséget otthonunk biztositja. A kozegészségligyi szabalyok betartdsa miatt az
étkez6bdl ételt kivinni nem szabad!



Reggeli: 7,30 ora — 8,30 ora kozott
Ebéd: 11,30 6ra — 12,30 6ra kozott
Vacsora: 18,00 6ra - 19,00 éra kozott

o Egészségiigyi ellatds. Az otthonban az egészségligyi alapellatast a telepiilés haziorvosa, a
pszichiitriai szakellatast pedig pszichiater szakorvos megbizasi szerz6dés alapjin latja el.
Orvosi rendelések az orvosi rendelében torténnek. FekvObetegek esetében a lakdszobidkban
torténik a vizsgalat, tiszteletben tartva az ellatott emberi meéltosaghoz valo jogat. Rendelesi
idén kiviil a miiszakvezetd é&pol6-gondozd dont az orvos vagy mentd hivdsanak
sziikségességérdl, az intézményvezets &pold tédjékoztatasival. Az elldtottak egészségiigyi
problémdikat elsdsorban a veliik kozvetlen kapcsolatban 1év6 épolénak jelzik, aki az
intézményvezetd apoloval egylitt megteszi a sziikséges intézkedéseket. Allapotromlas,
korhazi kezelés esetén az otthon értesiti a hozzétartozot, gondnokot.

o Tisztilkodas, fiirdés. Az ofthonban mindenkinek lehet6sége van a rendszeres mindennapi
tisztalkodasra, firdésre. Altaldnossagban az onalléan végzett tevékenység a rehabiliticios
féréhelyeken az esti, vacsora utdni iddszakra tehet. A segitséget igényld ellitottakat a
gondozok segiti abban, hogy tisztdlkodasuk szakszerien, zokkendmentesen, intimitdsuk
tiszteletben tartdsaval torténjék. Az intézmény az ellitottak részére az egyszeriibb mindségii
legalapvetdbb higiéniai és tisztalkodasi szereket nyujtja: szappan vagy tusflirdd igény szerint,
fogkefe, fogkrém, sampon, borotvahab, borotva.

o Az ettdl eltérd igények esetében és egyéb tisztalkodasi szereket az ellatottak koltépénziik
terhére vasarolhatjidk meg.

o Textilidval torténd ellitds, mosds. Minden lakonak lehetOsége van sajat textilia haszndlatara,
amely ajanlott is. Amennyiben a laké megfelelé mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal
illetve textilidval nem rendelkezik, gy az otthon a kovetkezd textilidt, rubadarabokat
biztositja, ill. a sajat ruhdzatot kiegésziti a vonatkozd jogszabalyban eléirt mennyiségre: 3
valtas fehérnemi és haloruha, évszaknak megfeleld 2 valtds felsdruhazat és cipd, harom valtds
dgynem és torolkozo. A sajat ruhzat elhasznalodasa esetén is csak a fentiek szerinti ruhdzati
ellatast igényelhetik a lakok. A kiadott intézményi ruhdzatrol, és a sajat tulajdona lakdi
ruhdzatrél és egyéb beszerzett személyes haszndlati tdrgyakrol az intézmény személyi
felszerelési lapot, illetve személyre sz0lé ingényilvantartast vezet. Az ingdsagokrol és
ruhdzatrol a felvételi leltart alapul véve évente 4j leltar késziil. A leltar tartalmazza a sajat €s
intézményi ruhédzatot az év kozbeni és éves selejtezést. Az ofthon tulajdonédban 1éve
személyes haszndlatra kiadott és a lakok sajat ruhézatat tikettezés, vagy egyéb jelSles tjan a
laké nevét tartalmazd azonositoval kell ellatni. Ez megkoOnnyiti az azonosithatésagot,
valamint a mosodai munkat is segiti. Lakdéink ruhdzaténak tiszténtartdsa, tisztittatasa,
szilkséges javitdsa, az otthon kotelessége. A szennyes ruhdzat a gondozasi csoport
kezelésében, mosatasi jegyzéken minden munkanapon a mosoddba a mosodai személyzet
kdzremlikodésével leaddsra kerill, tisztitds és esetleges javitdas utan pedig az egységbe
jegyzéken keriil vissza. Ezen feliil a kijelolt helyeken gondozdi feliigyelettel egyéni mosas is
lehetséges.

o Gyégyszer ellatas. Az otthonunk orvosai éltal felirt gyogyszereket ellitottjaink részeére az
otthon szakképzett dpoldi osztjak ki étkezések utan és sziikség szerint. A gyogyszeradagolas
minden esetben az orvos rendelkezésének és a gydgyszerelési szabalyzatban foglaltaknak
megfeleléen térténik.

Az otthon héziorvosa a vezetd apold javaslata alapjan havonta alapgyogyszer készletet allit
Ossze. Az alapgyogyszer készlet tartalmazza az ellatottak eseti €s rendszeres



gy6gyszerszikségletéhez igazodd megfeleld gydgyszermennyiséget. Az alaplistiban
meghatirozott gyogyszercsoportokba tartozé gydgyszereket az ellitist igénybe vevik
részére az intézmény téritésmentesen biztositja.

Az intézmény az alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gy6gyszerszikséglet korébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyészati segédeszk6zok koziil
elsésorban a kozgydgyellatdsi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal
tdmogatott gyogyszert és gyogyészati segédeszkozt biztositja. Az alapgyégyszer készletrdl
részletes és pontos tajékoztatdst az egészségligyi szobdban olvashatd. Az alapgydgyszer
készlet korébe tartozd gydgyszereken tilmenden felmeriils egyéni gyogyszerszitkséglet
koltségét az ellatast igénybe vevé a vonatkozd jogszabalyban régzitett mértékben és modon
viseli. Brrél részletesen az telephelyvezetonél tdjékozodhat.

A gy6gyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az otthon feladata a vényre felirt test tavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkoznek az ellatott koliségén torténd
biztositasa. Test tavoli segédeszkdz példaul: kerekesszék, jarokeret, bot stb., testkozeli
segédeszkdz példaul a hallokésziilék, szemiiveg, gy6gycipd, inkontinencia termékek (pelenka)
Ha a testkozeli segédeszkdz kdltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem
képes, a koltségviselés tekintetében az egyéni gy gyszersziikséglet kdltségviselése szerint kell
eljarni. Amennyiben az ellitast igénybe vevd tartisara més személy koteles és képes az
egyéni gydgyszersziikséglet koltsége a téritési dijon felill érvényesitheto.

Szabadidés programok, mentalhigiénés ellatds. Az otthon mentdlhigiénés foglalkoztatas
keretében biztositja az egyéni és csoportos fejlesztéseket, a személyre szabott bandsmodot, az
egyéni és csoportos beszélgetéseket, a szabadidd kulturdlt eltdltésének feltételeit, az ellatott
csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartédsanak feltételeit, a hitélet gyakorlasanak feltételeit.
Mentalhigiénés munkatérsainkra tartozhat minden olyan gondja, mely szoros értelembe veve
nem egészségi 4llapotdval Ssszefligg6 probléma, és mégis megneheziti mindennapjait
otthonunkban. Igényeit, észrevételeit mentélhigiénés csoportunk munkatarsai készséggel
fogadjdk. A pedagégusok és mentdlhigiénés munkatdrsak iranyitdsaval rendszeres
szérakoztatd, kulturalis és aktivitast segité foglalkozasokat tartunk.

A mentalhigiénés ellatds keretében az elldtottak szdmira az intézmény szabadidos
programokat is szervez, amelyeket az éves munkaterv tartalmaz. Az éves munkaterv szerinti
programokon és rendezvényeken valamennyi lakonk téritésmentesen vehet részt. A
programokrél, kozds foglalkozdsokrél a munkatérsainktl, és a falitjsigon kifliggesztett
tajékoztatokbol kaphatnak informaciot.

Egyéni és kozosségi vallasgyakorlds. Az ellitottak szdmara biztositott a szabad
vallasgyakorlds, melyhez rendelkezésre allnak a segiték és a foglalkozasok. A vallasgyakorlds
keretében a helyi plébénos évi két alkalommal az otthonban misét tart. Az ofthon
mentalhigiénés munkatarsa ,Bibliakér” kerctében heti rendszerességgel tart foglalkoztatast,
ami szintén a csoportos a hitélet gyakorldsat hivatott biztositani. Az intézményben az egyéni
vallasgyakorlasra is lehetéségiik van az ellatottaknak, ehhez az intézmény imaszobat biztosit.

Foglalkoztatis. Az intézményen belili foglalkoztatds - az egyéni gondozasi, fejlesztési,
foglalkoztatési tervekben foglaltak szerint - az ellétottak meglévo képességeire épitve, koruk,
fizikai és mentalis allapotuknak megfeleléen munkaviszony és fejlesztési jogviszony (munka
jellegli foglalkoztatds), valamint szocioterdpids foglalkoztatas keretében torténik. A munka
jellegli foglakoztatisban résztvevsk az intézmény 4ltal szervezett fejlesztd foglalkoztatasban,
illetve kiilsé szervezet &ltal biztositott rehabilitaciés foglalkoztatds keretében végzik a
tevékenységiiket dijazas fejében, mig a szocioterdpids (készségfejlesztd) foglalkoztatdsban
dijazas nélkiil. Errél részletesen a foglalkoztatdsi szakmai programban olvashat.



Alapfeladatot meghalado programok, szolgaltatasok

Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok korébe tartoznak az éves munkatervben
nem szerepld, ellatotti igények alapjan megszervezésre kertild programok, rendezvények.
Ilyen kiilonésen a kirdndulds, nyaralds, vagy az otthonon kiviili miivészeti, kulturélis,
szabadid6s rendezvényeken valo részvétel. A programok tervezése sordn a lakok a varhato
koltségekrol elézetesen tajékoztatast kapnak, igy a résztvevOi kor a szandékok és az egyéni
pénziigyi lehet6ségek fliggvényében alakul ki, a részvétel dnkéntes.

Az intézmény véllalja a programok megszervezését, a kiséret és feliigyelet biztositdsat,
tovabba a kiséretet ellaté intézményi dolgozok munkabérének — az erre vonatkozo szabalyok
szerinti — megfizetését. A kisér6k létszamat a programon résztvevok szdma és allapota alapjan
az intézmény vezetdje hatarozza meg. Erre vonatkozdan a sziikséges téjékoztatast, a varhato
koltségek részletezésével minden ilyen program szervezésekor az elldtottak szdmara
megadunk. Az adott program Osszes koltsége mindegyik résztvevére egyenld modon
(bizonylatokkal alatdmasztottan) keriil megosztdsra. A megvalosulds utdn a felmeriilt Gsszes
koltségrdl, valamint az egy fore jutd koltségrol is minden ellatott tdjékoztatast kap, melynek
tudomasul vételérdl az ellatott irasbeli nyilatkozatot is tesz.

Sziikség szerint segitséget nyujt az otthon a kiils6é szolgaltatasok elérésében, ahol a dijat a
kiilsé szolgaltatd hatdrozza meg. (Pl fénymasolas, fodraszat, maniklr-pedikir, gyogy-
masszdr, személyszéllitds az otthontdl a csaladhoz vagy egyéb szolgéltatdhoz, iidiilés,
szinhdz, mozi, mizeumlatogatas, kiilsé tisztitd cég igénybevétele a sajat ruha tisztitdsdhoz,
stb.)

Az ellatas igénybevételének médja és a tdjékoztatdsi kotelezettség

A szocialis ellatas igénybevétele onkéntes!

e A felvétel a leendd ellatott vagy gondnoka kérelme alapjan szakorvosi javaslatra
torténik. A felvételhez szitkséges érvényes kérelem-adatlap elsésorban az otthonban
igényelhetO.

e Az intézmény igazgatGja / telephelyvezets a leendd ellatott eldgondozdsat - ennek
keretében otthoni elhelyezésre vald felkészitését - megszervezi

o Az ellatast igénylok a kérelmek benyujtasanak sorrendjében foglalhatjak el a

fér6helyiiket. Kivételt képeznek a ,soron kivilli” elhelyezési kérelmek, amelyek
indokoltsagardl, illetve sorrendjérél az intézmény vezetdje dont.
Az ellatds igénybevétele elott sziikséges a féréhely elfoglalasakor benyujtani a
korokozo hordozasra iranyuld negativ bakteriologiai vizsgalati eredményt, a negativ
mellkasrontgen leletet, gondnokséag alatt 41l személyek esetén a birdsagi itéletet €s a
gyamhatosag hatarozatat.

e A nagykori fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban torténd
elhelyezésének feltétele a benytjtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval
lefolytatott alapvizsgalat elvégzése.

e A pszichidtriai betegek otthoniba torténé felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichidtriai gondozé szakorvosinak, illetve - amennyiben az ellitds igénylése
iddpontjaban kérhazi Kkezelésben részesiill - a fekvdbeteg-gydgyintézet
pszichidtriai osztalya vezetGjének - az intézménybe torténd felvételt megelozé —
hirom honapnal nem régebbi szakvéleménye sziikséges.




Szabad férShely esetén az intézményvezetd az igénylSt frasban értesiti a féréhely
clfoglaldsardl. Az értesftés kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil van lehetdség a
férthely elfoglalisara. Ekkor az intézmény vezetje és az ellatist igénybe vevd,
és/vagy torvényes képviseldje megallapodast kot az intézményi elhelyezésrol. A
megéllapodas a szakmai program melléklete. Az otthonunkban kizirélag €rvényes
megéllapodassal rendelkez6 személy helyezheté el.

Uj ellatott felvétele esetén a féréhely kijeldlése (szoba) nagy koriiltekintést igényel.
Nagyon fontos, hogy az ellatott intézménybe keriilésekor egy tamogaté kornyezetbe
talalja magat, az cls6 benyomdsok amennyire csak lehet, ne legyenek negativak,
hiszen az egész tovabbi intézményi 1étét ez meghatirozza. Ennek érdekeben az
elbgondozéas alkalméaval mér szakembereink tajékoztatjdk a varakozot és hozzatartozot
az elhelyezés koriilményeirdl, lehetdségekrdl. Lehettséget biztositunk természetesen a
bekeriilés el6tt az intézmény latogatdsdra is, amikor az esetek tobbségében mar
kideriil, hogy van-e valamiféle barati, ismer6si kapesolat a véarakozd €s a lakoink
kozitt. Az elégondozas alkalméval a szakembereink nyilatkoztatjdk a varakozot az
clhelyezéssel kapcsolatban és az egyéni elvardsokat, kivansdgokat feljegyzik, ami
bekeriil a dokumentaciés anyagba. Bekeriiléskor mér ,el6készitett” fér6hellyel allunk
készen a fogadasra.

Természetesen figyelemmel kell lenni a fér6hely kijelslésnél a bekoltdzd kordra,
nemére, betegségtipusara, allapotara, sziikségleteire.

Az intézményi egyiittélés sordn lehet6ség van a folyamatos véltoztatasra a szobatarsak
megvélasztasara vonatkozoan, illetve lakdegység vagy més gondozasi egység
megvalasztisira. Ennek a dontésnek azonban megalapozottnak és indokoltnak kell
lenni. Kiilsndsen fontos, hogy konfliktusok esetén, 0j parkapcsolat, 1ij baratsag esetén
tAmogassuk a véltoztatasra irdnyuld torekvésiiket az ellatottaknak.

Felvételkor az otthon vezetdje, vagy az 4ltala megbizott személy szoban is
tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja szamara. Igy killsndsen a biztositott
ellatds tartalmardl és feltételeir6l, az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol,
adatszolgiltatdsokrél az igénybevevoi nyilvantartds jelentési rendszerér6l, a jogosult
és hozzatartozdi kozotti kapcsolattartas, kulonosen a latogatds, az eltivozas €s a
visszatérés rendjérdl, panaszjoguk gyakorlasanak modjarél, az intézményi jogviszony
megsziinésének eseteir6l, az otthon hézirendjérél, a fizetendd téritési dijrol, teljesitési
feltételeirél, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl, a jogosult jogait és érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezetekrol

Az ellatott, illetdleg gondnoka a bekdltozéskor frasban nyilatkozik arrdl, hogy a
hézirend egy példdnyat megkapta, annak tartalmat az elégondozas sordn megismerte
és tudomasul vette, szabdlyait betartja. A bekoltozéskor érvényes okmanyok atadasa
szikséges.

Az 4pold-gondoz6i elltas hatarozatlan id6re vehetd igénybe.

Téritési dij

Az otthonban valo ellatasért az elhelyezés napjatol személyi téritési dijat kell fizetni. A
személyi téritési dij mértének megéllapitdsarél és a megallapitas szabalyair6l évente
tdjékoztatast kap az ellatott, illetve torvényes képviseldje.

A jovedelemmel, valamint jelzdlog alapjiul szolgalé vagyonnal nem rendelkezd
személyek ingyenes elldtdsban részesiilnek. Az ingyenes ellatasban részesiilo az
otthon A4ltal biztositott havi koltépénzre jogosult, amelynek Osszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1.-én érvényes dregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20 %
-nél.



o A személyi téritési dfjat a tidrgyhonapban, legkésébb az azt kdveté honap 10-ig kell
megfizetni. A téritési dij megfizetésének elmaraddsa az intézményi jogviszony
megsziinését eredményezheti. (Részletesen errdl ,az intézményi jogviszony
megsziinése” pontban olvashat.) Az intézmény egyszeri hozzajarulast nem ker.

Az intézményi jogviszony megsziinése

e Az intézményi jogviszony megszlinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a
jogosult haldldval, a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam
lejartaval, (kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartama
meghosszabbithatd,) tovabba a megallapodés felmondasaval.

e A megallapodast — az elltott, illetve térvényes képvisel6je indokolds nélkiil,— az
intézményvezetd az alabbi esetekben frasban mondhatja fel: az ellatott masik
intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt, az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti, az ellatott, a trvényes képviseloje
vagy a téritési dijat megfizetd személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz
eleget. Az ellitott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dfjat megfizetd személy a
téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha hat hénapon at folyamatosan
téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik honap utolsé napjdn a kéthavi személyi
téritési dij dsszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a
téritési dij megfizetését.

A héazirend megsértésének sulyos esetei:

e Ha az ellatott tobbszdr engedély nélkil tavozik vagy szabadsdgrol, eltavozasrdl nem ter
vissza hosszabb ideig a megbeszélt idére.

e Ha a szakorvosi szakvélemény szerint indok nélkiil agressziven viselkedik, mellyel sérti
lakotarsait és a szemelyzetet.

e Az otthon vagy a lakotarsak tulajdonanak szandékos és rendszeres megsértése
(eltulajdonitasa, aruba bocsatasa, rongalasa).

o Tulzott szeszesital fogyasztds, amely sérti lakotarsai, vagy a személyzet jogait, emberi
méltdsagat, vagy a lakotars italozasra felbujtdsa, leitatasa.

e Fertdzd megbetegedések miatt elrendelt latogatési és intézmény elhagyasi tilalom alatt az
engedély nélkiili eltdvozds a lakétarsak és a dolgozok veszélyeztetése miatt a hazirend
stilyos megsértésének mindsiill. A zérlat alatt engedély nélkiili tavollétrél visszatérd
ellitottat 14 napra a megfeleld Ovintézkedések megtétele mellett el kell kiiloniteni €s
allapotat megfigyelni.

A hézirend megsértésének stlyos eseteit az Erdekképviseleti forumnak meg kell targyalnia.
Az intézményvezetdi intézkedésnek minden esetben mérlegelni kell az ellatott érdeket.

Ha a jogviszonyt beutald hatdrozat alapozta meg, gy megsziintetésérol is a beutald szerv
hatdroz.



Az egyiittélés szabalyai

Az ellatasban részesiilok egymas kozti kapesolattartasanak alapja az alkalmazkodas,
az egymas segitése, a masik ember jogainak tiszteletben tartasa.

Az ellatottak alapvetd érdeke a tulajdonjog tiszteletben tartasa, a sajat és egymas
ingdsagainak védelme és az otthon vagyontargyainak megovdsa. A szandékos
kéarokozas dnkéntes beismerésének hidnyiban, a sértett fél (intézmény, ellatott) jogos
igényét polgari peres eljaras keretében érvényesitheti.

A lakészoba az ott €16 személyek ,,intim szférdja”, ezért a lakotdrsaknak és
dolgozdknak kitelessége az éltalanos etikai normak betartasa, betartatasa.

Az ellatottak torekedjenek a nyugodt légkor megteremtésére. Ennek érdekében:

o apihenni vagyok nyugalmat ne zavarjak,

o minden ellatott egyenrangu, egymas felett nem uralkodhatnak,

o dohanyozni csak az arra kijelolt helyen lehet,

o az elltott — sajit egészsége érdekében — élelmiszert a szobdban nem tarolhat,
annak elhelyezésére a teakonyhdkban hitészekrények allnak rendelkezésre,
amelyekben névvel ellatott zart edényben torténik a tarolas,

o alakoészobiban utcai cipdt ne hasznéljanak.

o rongalas soran — a konkrét {igy minden koriilményének kivizsgdlasa utan -
kartéritési kitelezettség terhelheti a lakot.

Ebreszt§ ideje: Munkanapokon reggel 6,30 6ra, {innep- és pihenénapokon 7,30 — 8,00
ora kozott.

Lefekvés ideje: Fiirdés, illetve vacsora utdn az elldtott igénye szerint. Villanyoltas
hétkoznap 22.00 ora, hétvégén 23.00 ora.

Televiziot a szobakban lehet nézni ugy, hogy masok nyugalmat ne zavarjak.

Az otthon ellatottjai a tarsalgdt dltaldban munkaid6 utan 15 6rétél 22 ordig vehetik
igénybe. Ettdl eltéréen pedagdgus, illetve mentdlhigiénés munkatérs 4ltal szervezett
foglalkozasok iddétartamara.

Ebédlot étkezések idopontjaban, latogatdk altal hozott élelem elfogyasztasa idejére,
illetve az ellatott sajat részére vasarolt élelmiszer elfogyasztdsa idejére.
Mentalhigiénés helyiség 9 oratol — 15.30-0rdig, ezen tul szervezett foglalkozasok
idejére.

Jellemz6en a parkapcsolatban €16knek az intézmény biztositani tudja az egyiittéléshez
sziikséges feltételeket, igy lehetévé valik szdmukra a megfeleld intimitds, a k6zos
lakhatés.

Az intézmény az ellatottak térsas, intim kapcsolatathoz a feltételeket az intimszoba
mikodtetésével biztositja. Elkiilonitett, nyugodt, mas célra nem hasznalhatd zirhato
szobardl van szd, ami alkalmas a bizalmas, intim egylittlétre. A berendezési targyak
ennek megfelelden keriiltek kivalasztésra.

Szabalyai: A szoba hasznalatinal figyelembe kell venni az ellatottaknak a hézirend és
napirend szerinti szabalyozdsokat. Pl: reggeli, ebéd, vacsora, napi mis kotelezd
elfoglaltsig, mint pl. szocidlis foglalkoztatds munkaidejére esé idészak esetén nem
vehetd igénybe, a hasznilat a szabadidd idejére korlatozddik. Ennek figyelembe
vételével lehet a kulcsot elkérni a n6vérszolgalattol, akik kotelesek azt rendelkezésre
bocsajtani. A kulcs elkérésével és dtadasaval egyidejileg a szolgdlat dtad egy garnitira
dgynemit a par részére. A kulcs leaddsa utdn a szolgélat szemrevételezi a helyiséget,
sziikség esetén kitakarit, és az agynemit leadja a mosodaba tisztitasra.

A szoba hasznalatirdl nem késziil nyilvantartds. A pérok egyiittesen jelzik az
intimszoba hasznélatira valo igényiket. Ez azért fontos, hogy a szolgalat tudja




mindkét fél részérd] megvan a szandék az egyiittlétre. Igy kizdrhat6 hogy visszaélés,
abuzus torténik. A szoba haszndlatdért az intézmény dijat nem szdmolhat fel
Amennyiben a szobét rendeltetésétd] eltérben mas meg nem engedett célra hasznaljak
a parok, vagy rongélds és széndékos karokozas torténik, uigy kizarhatoak a tovébbi
hasznalatbol.

Az ellatottak és a személyzet kapcsolata

o Az intézmény dolgozoinak feladata munkakoriiknek megfeleléen az ellatottak
sziikségleteinek kielégitése, a biztonsagos és baratsigos légkor kialakitasa.

e Valamennyi dolgozénak és ellatottnak egymashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kodlcsdnds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerli
hatarokig a toleranciat.

o Az otthon dolgozéi nem élhetnek vissza az ellatott fogyatékossagaval, sértd
megjegyzést nem tehetnek, testi fenyitést nem alkalmazhatnak.

e Az otthon dolgozdi kotelesek az ellatottak személyiségi jogait tiszteletben tartani, azok
gyakorlasdban nem akadalyozhatjak oket.

o Az intézmény igazgatdoja gondoskodik a dolgozok foglalkozésbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérél. Az otthon dolgozéi az ellatott bizalmas
megnyilvanulasait kitelesek tapintattal kezelni.

e A dolgozdk az ellatottaktdl és a hozzatartozoktol sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhatnak el.

e Az otthonban foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozoja €s élettarsa az
ellatdsban részesiild személlyel életjaradéki és orokosodeési szerzodést az ellatas
id6tartama alatt - illetve annak megsziinését kivet6 egy évig - nem kdthet, amelyrél
koételes irasban nyilatkozni.

o Az ellitottak kozotti konfliktushelyzeteket a dolgozdk a lehetéségekhez képest
kotelesek megeldzni, illetve megakadélyozni.

o Korlitozd intézkedés kizardlag veszélyeztetd, illetve kozvetlentil veszélyeztetd
magatartas esetén alkalmazhato.

A korlatozd intézkedésekrdl szold szabalyzatunk a hézrend fiiggeléke, melyet minden
ellatottnak és hozzatartozénak meg kell ismernie, és nyilatkozniuk kell a megismerésérol.

Kapcsolattartas szabalyvozasa

e A lakdkat megilleti a hozzatartozoikkal, ismerdseikkel valé személyes kapcsolattartas
joga. (Kivételt képez, ha a kapcsolattartas barmely forméajat hivatalos hatarozat tiltja,
tovabba, ha a lako ezt kéri, vagy ha latogatdja veszélyezteté magatartast tantisit vagy
ez vélelmezhetd.)

e Az otthon lakdinak egymas kozotti kapcsolatai vonatkozdsédban alapelv, hogy az
ellitasban részesiilék sajat és lakotarsaik egészségi allapotéhoz igazodoéan, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjdk kapcsolataikat lakotarsaikkal az otthon
kozosségi helyiségeiben és parkjaiban. Latogatdkat itt, vagy a latogato szobaban
fogadhatnak.

e A nappali helyiségeket korlatozas nélkiil, az étkezdéket és a foglalkoztatd helyiségeket
az, étkezés, ill. foglalkozasok ideje alatt lehet hasznalni.

e A lakdszobaikban lakétarsaikat fogadhatjak. Vacsora utdn a lakdszobaba lakotéarsat
mar nem lehet fogadni, a beszélgetéseket a k6zosségi helyiségben lehet folytatni.
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A fekvobeteg lakok latogatdsa gondozdi feliigyelet mellett a lakoszobaban is
lehetséges.

A lakék a hozzatartozoikkal valé személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil
eltdvozas forméjaban is gyakorolhatjak.

Keérjiik latogatéinkat, hogy otthonunk lakéinak napirendjéhez igazitottan lehetdség
szerint 9 6ra és 17 dra kozotti idében latogassak rokonaikat, ismerdseiket.

Az ellatott sulyos betegsége, illetve kiilondsen indokolt esetben latogatasi idén kiviil is
lehetéség van kapcsolattartisra, amennyiben az otthonban ¢él6 mds ellatottak
nyugalmat ez nem zavarja.

Kérjiik a latogatdinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a bejelenteni
a szolgalatban levé névérnek.

A lakok egészségének védelme érdekében részilkre gyorsan romld ételt a latogatdk
nem hozhatnak, az itt hagyott ételt a gondozdknak kell atadni, akik a megfeleld
tarolasrdl gondoskodnak.

Felhivjuk a hozzatartozok, latogatdk figyelmét, hogy lakdinknak szant gydgyszert
otthonunkba behozni szigorian tilos!

A litogatds rendjét szdndékosan és stlyosan megzavard személyekkel szemben az
otthon vezetdje intézkedést foganatosit. Sulyos rendzavardsnak minésil az ittas
allapotban, illetve tudatmddositd szerek hatésa alatt elkovetett rendzavaras. Tovabba a
lakok fenyegetése, tettleges bantalmazasa, a lakdk, illetve az alkalmazottak méltdsagat
sérté megjegyzések, fenyegetések. Az otthon vezetdje rendbontas esetén az érintettel
szemben rendori eljarast kezdeményezhet.

Az otthonban évi egy alkalommal nyilt napot tartunk a gondnokok, hozzatartozok,
sziilok, érdekl6dok szamara.

A postai kiildeményeket az otthon cimére, a laké nevének feltiintetésével lehet
killdeni. A postai kiildemények az otthon kiildeményeivel egylitt érkeznek az
otthonba, kiosztasukroél a szakmai munkatarsak gondoskodnak.

Levelezés a mentélhigiénés munkatdrsak és a pedagdgusok kozremiikddésével és

segitségével torténik. Az frni nem képes lakéink nekik diktalhatjak le leveleiket, és 6k

gondoskodnak azok postazasardl. A levelezés koltsége a lakokat terheli.

A hozzatartozdk telefonon is érdeklddhetnek, illetve beszélhetnek a lakokkal. A
mobiltelefont hasznilni tudo lakok sajat telefonjukat korlatozas nélkiil hasznalhatjak.
Az ellatott egészségiigyi dllapotardl az intézményvezeté apolo, vagy a miiszakban 1évé
dpold-gondozd, mentalis allapotardl, pénziigyi helyzetérol a mentalhigiénés csoport
illetékes tagja adhat felvilagositast.

Eltavozas és visszatérés rendje

Csoportos kimend torténhet az otthon szervezésében, a segitséget 1gényld ellatottak
mellé kiséretet biztositunk.

Kiséret nélkiil megfeleld egészségi allapotu és tajékozodasi képességgel rendelkezd
ellatott részére a kvetkez6képpen van lehetéség kimendre:

o hétfotdl - péntekig: 15.00 — 18.00 oraig
o szombat-vasarnap és iinnepnapokon: 9.00- 18.00 oraig

Lehetdség szerint kérjiik ezt betartani, mert az otthon napirendjéhez leginkabb igy
illeszkedik. Kivételt képeznek azok az esetek, amikor az ellatott fizetett szabadsagot
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vesz ki a foglalkoztatisbol és olyan irdnyt tervei vannak, ami ett6] a rendtd] eltérd
idépontokat feltételez.

A kimendé a pedagdgus, mentalhigiénés munkatérs vagy a szolgalatban I€v6 4dpold
engedélyével torténhet. Az ellatott a kimend idejét és visszaérkezés idejét a
szolgélatban 1évé dpoldnak koteles bejelenteni. Az apold a kimend idé megsértésérdl
koteles tdjékoztatni az otthon vezet&ségét illetve arrdl is, ha a kimend id6 alatt az
ellatottat valamilyen sérelem érte. Ha testi-lelki bantalmazas éri kimen¢ id6 alatt az
ellatottat, vagy vagyoni sérelem éri, a szolgélatban lévé apolonak azonnali kételessége
értesiteni az otthon vezet&ségét és a renddrséget. Ennek feltétele, hogy az ellatott ezt
kozolje a szolgalatba lévokkel.

Az egyéni kimend olyan esetekben nem engedélyezhetd, ha azt az ellatott
egészségiigyi allapota nem teszi lehetévé, valamint ha olyan szélsGséges iddjarasi
kortilmények esete all fent, ami az ellatott egészségi allapotat veszélyeztetné.
(hoségriadd, vihar, jeges 6nos esds csuszos kozlekedes)

A Kimend és eltavozas megvonast biintetd jelleggel tilos alkalmazni!

Eltavozas esete: eltavozasnak szamit, ha az ellatott a telepiilést elhagyja.

Eltavozasra az eltdvozas idétartamatol fiiggetleniil csak a megfeleld nyomtatvanyon
vald engedélyezés utan mehet az ellatott. Az elldtott az eltdvozds szandékat az
eltavozas el6tt legalabb négy nappal a telephelyvezetonek bejelenteni koteles, aki az
intézményvezetd féndvérrel vald egyeztetés utdn engedélyezi az eltavozast. A
telephelyvezeté tavolléte esetén a vezetd apolo adja meg az engedélyt.

Hat napon tuli eltavozas szabadsiagnak mindsiil, melyet a telephelyvezeto, tavolléte
esetén a vezetd apold engedélyez.

Tébb napot meghaladd eltdvozasra csak abban az esetben mehet az ellatott, ha altala
megjelslt tartozkodasi helyr6l (csalad, bardt stb.) a hozzitartozd telefonon vagy
személyesen szdbeli nyilatkozatot tesz az otthon vezetOsége felé arra vonatkozodan,
hogy fogadjak, feliigyeletét vallaljék.

Eltavozaskor az intézményvezetd apold nyilatkozata szikséges, hogy az ellatott
megfelels egészségtigyi dllapota lehetévé teszi az eltdvozast.

Eltdvozasra, szabadsagra tavozaskor és visszaérkezéskor az apold az otthonbol kivitt,
illetve  visszahozott ruhdzatrdl, gyogyszerr6l leltart készit a megleleld
formanyomtatvanyon. A leltar egy példanyat az ellatottnak vagy kisérdjének atadja. A
névér a sorszamozott, hitelesitett eltavozasi naploba bevezeti az eltdvozis és
visszaérkezés idépontjat.

Kérijiik az eltavozaskor mindenkitdl a visszaérkezés idejének betartdsat!

Ha az ellatott az engedélyezett idépontig nem érkezik vissza otthonba, és semmiféle
jelzés a késésével kapcsolatban nem érkezik az otthon felé, valamint a felkutatasara
tett intézkedés eredménytelen, az ellatottat eltlintnek kell tekinteni és a keresését-
kordzését kéri az igazgatd, akaddlyoztatdsa esetén a telephelyvezetd vagy az
intézményvezetd apold a Szigetvari Rendérkapitanysagtol.

Ugyancsak igy jarunk el azokban az esetekben, ha valamely elldtottunk engedcly
nélkiil elhagyja az otthont, vagy nem érkezik meg a kimaradasrél a késé esti orakban
sem és nem rendelkezlink érdemi informacioval holléte felél.

Fertdz6 megbetegedések miatt elrendelt latogatasi €s intézmény elhagyasi tilalom alatt
az intézmény elhagyasa, illetve hozzatartozok fogadasa a lakotarsak €s a dolgozok
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veszélyeztetése miatt a csak rendkiviil indokolt esetben engedélyezhetd, az engedély
nélkiili tdvollét a hazirend stlyos megsértésének mindsiil.

Az intézménybe behozhato személves hasznalati targvak kore

Az ellatott az intézménybe elhelyezésre, raktarozasi korlatozottsagok és nehézségek miatt
lehetéség szerint csak meghatdrozott mennyiségben hozza be magéval személyes hasznalati
targyait.

személyes ruhézat és labbeli (Lehetbleg két véaltas szezonnak megfeleld fels6 ruhazat,
7 valtas fehérnemi, toérolkoz6, firdékopeny, pizsama, két péar cipd, papucs),
agytextilia, tisztalkodo szerek, eszkozok, személyes haszndlatra szant kisebb eszkozék
(evbeszkoz, tanyér, pohar, talca stb.),

személyi hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszarito, radio, fényképez0gép),
lak6szobak diszitésére szant falikép, festmény, képek, kisebb disztdrgyak, cserepes
viragok.

Az otthonba sziikség szerint behozhat6 a kerekesszék, jarokeret, szoba WC, és egyéeb
gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segitd eszkoz.

Az otthon telephelyvezet6jével egyeztetve: butor, kerékpar, nyugagy, kerti szerszam,
hiradastechnikai eszkdzok, haztartasi gépek, hangszerek, stb..

Az otthon nem korldtozza az ellatottat, a behozott személyes tulajdonit képezd
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznélatdban, kivéve azon targyak
korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az otthonban €1k testi épségére.

Veszélvezteto tarovak kore

Tilos az otthon teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsdgra kiilonosen
veszélyes eszkozt! Az Otthonba az ellatottak altal behozott személyes targyak koziil
veszélyesnek a kovetkezok mindsiilnek:

o Egyes elektromos berendezések, hazilag készitett elektromos berendezések,
eszkdz6k pl.: szeleteld gép

o Bérminemii fegyver, favagasra alkalmas gépek, eszkozok (1ancfiirész, fejsze,
balta) {it6-, vago-, szirdeszkéz — kiilonds tekintettel a 14 cm-es pengehosszat
meghaladd, az otthonokban €l6k testi épségére veszélyt jelentd vago és szurd
eszkozokre-kivéve étkezéshez szilkséges eszkoz.

o Léfegyver, gézspray, stb.,

o Ismeretlen §sszetételll és hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznalata nem
engedélyezett, kizardlag az intézmény orvosa altal kontrollalt gyogyszer
fogyasztdsa engedélyezett)

o Robbandanyagok, pirotechnikai eszk6zok.

Amennyiben valaki tudomést szerez arrdl, hogy az intézet barmely lako6ja az otthonban
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az otthon vezetéjének.
Az otthon vezetbje tajékozodik, az ellatottat megkérdezi errdl. Sziikség esetén az
ellitott szekrényét és személyes holmijat tanik jelenlétében atvizsgalhatja.
Amennyiben veszélyeztett targy keriil el az atvizsgalds sordn, az elkobzasra keriil,
amit megdrzésre elzarva kell tartani. Ebben az esetben jegyz6konyvben kell rogziteni
a hazirend megsértését, valamint azt is tartalmaznia kell a jegyzékdnyvnek, hogy
milyen szandékkal tartott maganal az ellatott ilyen eszkozt.
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Elvezeti cikkek

« Kavé: A kavéfogyasztas a biifében, valamint a kihelyezett automatabol lehetséges. A
lakdhazakban reggel a teakonyhdkban szintén van mod és lehet6ség kavét fogyasztani.

« Dohanyzas: tlzvédelmi és biztonsidgi szabalyok miatt a lakoszobdkban tilos
dohanyozni. Dohanyzasra kijelolt hely a székhelyen €s a telephelyen is biztositott. Az
ellatottak szdméra sajat pénziikb6l keriil beszerzése a dohdny (cigaretta) eldzetes
igényfelmérés, pénziigyi helyzet alapjan, amelyet a szocidlis ligyintézék bonyolitanak,
illetve dndlldan vasaroljdk meg zsebpénziikkbél. Amennyiben az ellatott egyéni gondozasi
tervében foglaltak alapjan indokolt, az é4polok adagoljék ki az ellatottnak a cigaretta
mennyiséget.

+ Alkoholfogyasztas:

Az intézmény tertiletén alkoholt. alkohol tartalmy ital drulni, tarolni TILOS!

Az alkoholfogyasztds az intézmény teriiletén nem megengedett, mivel az ellatottak
tobbnyire gyogyszeres kezelés alatt is dllnak. Az ittas allapot, - amennyiben annak
hatéséara viselkedésével tarsait vagy a napi életmenetet megzavarja - a hazirend sulyos
megsértésének mindsil.

Hobbiallatok tartasa

Az intézményben az ellatott sajat kutyaja tartasara nincs mod. Egyéb hobbiallat (pl. macska,
maddr) tartdsa az intézményvezetGvel torténd elézetes egyeztetést kdvetben, annak
engedélyével torténhet. Az engedélyezett kisdllat gazddjanak minden esetben tekintettel kell
lennie a higiénikus allattartds és a kozOsségi egylittélés szabdlyaira, tovabba az éllattartas
soran figyelembe kell vennie a lakotarsai elvardsait is. Panasz esetén felhivjuk az allattartd
figyelmét a helyzet megsziintetésére €s a felelds allattartds szabalyaira. Amennyiben €z nem
valosul meg, a kisallat tartdsara az intézményben a tovabbiakban nincs méd.

Felhivjuk lakoink figyelmét, hogy a kdbor (gazdatlan) macskdk és egyéb allatok komoly
higiénés és egészségiigyi kockazatot jelentenek, ezért azok etetése, épliletekbe vald
beengedése vagy befogadasa tilos!

Az érték és vagyvonmegorzésre atvett targvak
atvételének és kiadasanak szabalvai

e A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megovasara
az otthon vezetOsége és szemeélyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre
Osztonzi, de teljes felelbsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfeleléen
leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes haszndlatban 1évé targyakért
els6sorban tulajdonosuk felel! A fentiek miatt kériink minden lakoét, hogy csak a
személyes szilkségletnek megfelelé mértékben tartsanak maguknal pénzt,
ertéktargyakat.

o Frtékmegdrzési szabalyok:

o Felvételkor az atvett ingdsdgokrol a miuszakfelelos névér tételes felsorolds alapjan
atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve torvényes képvisel6jének. Az ingdsidgok atadasat és atvételét két
tant jelenlétében kell elvégezni. Ezt kdvetGen a miszakfelelés ndvér az ingosagok
jegyzékét tartalmazo 4tvételi elismervényt atadja az ellatotti letétkezelének, aki
szamitogépes nyilvantartast készit rola.
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oA lakék érték és vagyontargyaikat meg6rzésre atadhatjdk. Az érték  és
vagyonmegdOrzésre atvett targyakrol tételes felsorolds alapjan atvételi elismervény
késziil, az eziist-és arany ékszer, esetén az atvételi elismervény elkészitésének
feleldse az ellatotti letétkezels. (pénztaros). Az ellatotti letétkezeld gondoskodik az
dtvett eziist és arany ékszerek pancélszekrényben torténd megoOrzésérol is. Az
atvételi elismervény egy példanyat at kell adni az érték-és vagyontargyat atadonak,
illetve torvényes képviseldjének. Az érték és vagyontargyak atadaséat és atvételét két
tanu jelenlétében kell elvégezni.

o A behozott személyes hasznilati targyakért els6sorban tulajdonosuk felel. A behozott
és le nem adott értéktargyakért, pénzért az intézmény nem véllal felelosséget. Az
intézménybé1 valo id6leges tavozaskor az elvitt sajat ingdsagot fel kell jegyezni, és
visszaérkezéskor azt ellen6rizni kell. A vissza nem hozott ingdsagrol feljegyzeést kell
késziteni, melynek alapjan a nyilvantartast médositani kell.

Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy tdrvényes
képviseldjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formdjaban
is torténhet. A letétben elhelyezett, és az intézményben megdrzott pénz maximalis
Osszegét a ,Letéti pénz és értékkezelési szabilyzat” hatdrozza meg. A szabalyzatban
meghat4rozottak szerint, a napi zar0 pénzkészlet feletti részt az intézmeény nevere
57616, MAK-ndl vezetetett intézményi letéti szamlan kell elhelyezni. Az Osszeg
elhelyezésérdl az intézmény vezetGje a pénz atvételétdl szdmitott négy munkanapon
beliil gondoskodik.

e A letétben elhelyezett készpénz elstsorban a személyes szikségletek kielégitését
szolgélja. A személyes szikséglet korébe tartozik kiiléndsen az intézményi ellatast
meghaladé mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A
felsoroltakon kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes
hasznalati targy (pl. televizié, magnetofon, radi6, hiitdszekrény) és szolgéltatds (pl.
fodrasz, kirAndulas, kulturalis program) is.

o A készpénz kezelésér6l, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz
felhasznaldsdnak és elszdmoldsdnak modjardl a ,Letéti pénz és ertekkezelési
szabalyzat” rendelkezik.

o Az értéktargyak beaddsa, nyilvantartisa, megérzése, valamint a letétek kezelese az
otthon Letéti Pénz és Ertékkezelési Szabalyzataban foglaltak szerint torténik.

e A gondnokolt lakdk esetében a lakdk letétjebsl pénz a térvényes képviseld szamara
csak a gyamhatosag elrendelésére vagy annak értesitése mellett adunk at.

o A lakd elhaldlozésa esetén, a laké nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljards
szabalyai szerint, lekés6bb 30 napon beliil &t kell adni az illetékes dnkorméanyzat
jegyzdjének/hagyatéki ligyintézOnek. A hagyatéki eljaras lefolytatdsanak id6tartamara,
hagyatéki végzés jogerére emelkedéséig az elhunyt hagyatékanak — készpénz valamint
betétkényv - birdi letétbe torténd helyezését a Szigetvari Jarasi Birosagnal kell
kérelmezni, s a Birdsag végzésének megfeleléen a hagyatékot a Birosig Gazdasigi
hivataldndl teljesitési/Orzési letétbe kell elhelyezni. A birdi letétbe nem helyezheto,
hagyatékot képezd egyéb ingdsagok 6rokosnek/srokdstknek torténd dtadasa hagyatéki
végzés jogerdre emelkedése utan, az abban foglaltak szerint lehetséges.

Kartéritési kotelezettség

Az intézmény felszerelésének, berendezési targyainak, eszkdzeinek eltulajdonitasa, szandékos
rongaldsa az ellatott kértéritési kotelezettségét vonhatja maga utan, illetve birdsagi eljaras
indithaté ellene. Amennyiben az intézményi ellatott a tarsai vagyonat képezd eszkdzokben
tesz kart, a kar megtéritésére kotelezhet6. A kdrokozo kartéritési felelosségének megéallapitdsa
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soran figyelembe kell venni a kar meértékét, a karokozo belatasi képességét, jovedelmének
Osszegét, illetve minden mads, az esethez kapcsolodd koriilményt. Kérokozas esetén arra
toreksziink, hogy a kartérités tekintetében minden érintett fél szadmdara elfogadhatd
megallapodas sziilessen.

Panaszjog gvakorlasanak mddja

Az intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak joga van szocialis helyzetére,
egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szociélis intézmény altal biztositott teljes
kori ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, speciélis helyzete vagy allapota alapjan az
egyeni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mukddésével, gazddlkodasdval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Az intézményi téritési dijrol €s az
egy ellatottra jutd havi onkéoltségrdl évente a téritési dij feliilvizsgdlata soran frasban
kap téajekoztatist az ellatott, ill. térvényes képviseloje, valamint az otthonok
faligjsagjan elhelyezésre kertil az intézményvezetd altal készitett tajékoztatdaz
intézmény mitkodési koltségeirsl.

A szemeélyes gondoskodast nytjtd szocidlis intézmeny az altala biztositott szolgéltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan €s teljes korl tiszteletben tartasara, kiilonos
figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
vald jogra.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

A jogosult vagy gondnoka irasban panasszal élhet az intézményvezetdjénél, aki azt
kételes kivizsgalni, és a panaszt orvosolni az alabbi esetekben:

o Az intézményi jogviszony megsertése, kiillondsen az ellatott személyiségi
jogainak, kapcsolattartasanak sérelme, tovabbd az otthon dolgozodinak
szakmai, titoktartasi és vagyonvedelmi kotelezettségei megszegése esetén.

o Az ellatas kortlmeényeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

e Az intézmény vezetdje koteles 15 napon beliil {rdsban értesiteni a panasztevot az elé

terjesztett panasz kivizsgalasdnak eredményérél. A sziikséges intézkedések egyideji
megtételével felhivija a figyelmet a jogorvoslati lehetoségekre. A jogosult és vagy
térvényes képviseldje, ha a panasz kivizsgaldsara az intézmény vezet6je hatdridében
nem intézkedik, vagy az intézkedésével nem ért egyet az intézkedés kézhezvételét
kévetd nyole napon beliil a fenntartd Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatosaghoz
fordulhat.

e Az ellatasra jogosult jogainak és érdekeinek képviseldje ezen feliil a szocidlis ellatd

rendszertdl fliggetleniil mikddé ellatottjogi képviseldi. Az ellatottjogi képviseld
térvényekben és a jogszabalyokban meghatarozott keretek kozott védi az ellatottak
jogait, segiti 6ket azok megismerésében és érvényesitésében. Fogad6ordirdl az otthon
hirdetmények utjan tajékoztat.

e Az intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogai, érdekei érvényesiilésének

biztositésa érdekében az intézmény otthonaiban Erdekképviseleti Forum miikodik.
A forum miikddésének szabalyait a hazirend fliggeléke tartalmazza.
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Az anonim panasztétel lehetdségét az intézmény teriiletén elhelyezett Panaszlida
biztositja. A Panaszladat az intézmény vezet6je heti rendszerességgel firti.

Az elhunvtakkal kapcsolatos tevékenységo

Az otthonban elhunytak eltemettetésnek megszervezése, az ezzel kapcsolatos teenddk
ellatdsa az otthon vezet6jének a feladata. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt: —
elkiilonitésérdl, — végtisztességre vald felkészitésérdl, — az elhunyt elszallitasardl, —
legkésébb a haldlestet kdvetdé napon a torvényes képviseld, valamint a kozeli
hozzéatartozd értesitésérdl, ingdsdgainak szambavételérél, megbrzésérol, letétbe
helyezésérél, hagyatéki eljarasra felterjesztésér6l, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokdsdknek torténd atadasarol.

Az elhunyt 4ltal megjeldlt kozeli hozzatartozo értesitésérol a lehetdség szerint azonnal,
¢jszakai torténést kovetden legkés6bb a halalesetet kdvetd napon kell gondoskodni. Az
eltemettetés megszervezésérol az 6r6kdsok gondoskodnak.

Az otthon vezet6je - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrél - az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint
illetékes telepiilési onkormanyzat polgarmesterénel.

Zaro rendelkezések

A hazirendet barmely ellatott, hozzatartozo, gondok és dolgozo barmikor elolvashatja, a
hozzaférést szamukra biztositani kell. Egy-egy példanyt kell elhelyezni a lakéhazakban,
rendelében, ebédlében, irodaban jol 1athato helyen, oly modon, hogy barki hozzaférhessen.

A hazirendet az otthon valamennyi ellatottja, gondnokaik, térvényes képviseloik, valamint az
otthon dolgozdi megismerték. Ezt a megismerési nyilatkozat alairdséval elismerik.

Jelen hazirend a Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag Baranya Megyei Kirendeltsége
jovahagyasa napjan 1ép hatalyba. Ezzel egyidejiileg a BAMK-221-3/2020 szamon jovahagyott
Hézirend hatdlyat veszti.

A hazirend fiieceelékei

o Korlatozo intézkedések alkalmazasanak szabdlyzata

o Az Erdekképviseleti Forum szervezeti és miikédési szablyzata

Szigetvar, 2021.11.22.

4 Kaiser Gabor
T intézményvezetd
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Zaradék:

Az intézmény héazirendjét a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosiag Baranya Megyei

Kirendeltség képviseletében BAMK-146-5/2021. szam alatt jovahagytam.

Pécs, 2021.11.22.

ecz Lsébet
igazgato
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Baranya Megyei Dél-Zselic
Egyesitett Szocialis Intézmény

Korlatozo intézkedések alkalmazdsanak szabadlyzata
(a Hazirend fiiggeléke)

|| Kaiser Gabdr
< | intézményvezetd

Szigetvar, 2021.11.22.
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1. Altaldnos szabalyok:

A korlatozé intézkedések olyan intézkedések Gsszefoglald elnevezése, amelyeket pszichiatriai
betegeket, szenvedélybetegeket, valamint fogyatékos személyeket ellatd bentlakdsos
intézményekben lehet alkalmazni veszélyeztets, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartas
esetén.

a) Veszélyeztetd magatartds:

Veszélyezteté magatartasnak nevezziik azt, amikor az elldtott pszichés allapotanak zavara
kévetkeztében sajat vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet, allapotanak tovabbi romlasa varhatd, de a megbetegedés jellegére tekintettel a
stirgds intézeti gydgykezelésbe vétele nem indokolt.
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b) Kozvetlen veszélyeztetd' magatartds:

Kozvetlen veszélyeztetd magatartasnak nevezzilk azt, amikor az ellatott pszichés
allapotanak akut zavara kdvetkeztében sajat, vagy mdasok testi épségére, egészségére,
életére kdzvetlen és stlyos veszélyt jelent.

Mindkét esetben agressziv, erdszakos, onmagdara is veszélyes, esetlegesen Ongyilkossaggal
fenyegeto allapotrol van szo, mely azonnali beavatkozast igényel.

Személyes szabadsigiban bdrmely médon csak a veszélyeztetd, vagy kiozvetlen
veszélyeztet6 magatartasu ellatott korlatozhato.

Korlatoz6 intézkedés alkalmazdsara csak az ellatott pszichés megnyugtatdsianak megkisérlését
kovetden kertilhet sor.

¢) Korldtozo intézkedésnek mindsiil:

o Fizikai korlitozds: a szabad mozgds megtagadisa testi kényszerrel, fizikai és
mechanikai eszkdzdkkel.

e Kémiai korlatozas: gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

e Elkiilonités az intézményen beliil.

e Komplex korlatozas: a fizikai és kémiai korlatozasok egyszerre torténé alkalmazdasa.

d) A korldtozo intézkedés elrendelése, idétartama:

A Korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére az intézmény orvosa, az
orvos elérhetéségének hianyiban a vezeté dpol6 jogosult. Amennyiben a vezeté apold
sem elérhet6, ugy az osztilyvezeté Apold, hidnyaban a miiszakvezetd dpolé jogosult a
korlatozo intézkedés elrendelésére.

Ha a korlatozo intézkedést nem az intézmény orvosa rendeli el, igy az orvost és az intézmény
vezetdjét azonnal értesiteni kell a korldtozd intézkedés, eljards alkalmazésardl, és azt az
orvosnak 2 o0ran beliil jova kell hagynia. Ha az orvos nem érheté el, gy telefonos értesitését
féloranként meg kell ismételni, engedélyének hidnyiban a korldtozé intézkedést a 2 éra
leteltével meg kell sziintetni.
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A korldtozd intézkedés nem lehet biintetd jellegli. Nem lehet tovabba embertelen vagy
megalézd, igy kiilondsen tilos a bantalmazas, a halos agy és ahhoz hasonld, zért szerkezetd,
ketrecre emlékeztetd, racsos eszkozok alkalmazasa.

A korlatozo intézkedés csak addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan
mértéki és jellegll lehet, amely a veszély elharitasghoz feltétleniil sziikséges. Tobb lehetséges
és alkalmas korlatozo intézkedés kozil azt kell valasztani, amely az intézkedéssel érintettre a
sziikséges legkisebb mértékii korlatozassal, hétrannyal jar. A korlatozé intézkedés mértékének
és jellegének megitélése az elrendeldjének a kompetenciaja, idétartamat az intézmény orvosa
hatarozza meg. (Ha az orvos nem elérhetd, maximum 2 dra.)
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e) Az elldatout tajékoztatdsanak szabalyai:

Az ellatottat a korlatozd intézkedés alkalmazasardl szoban tajékoztatni kell. Ennek soran
kozolIni kell vele, hogy az intézkedésre sajit maga és mésok testi épsége, egészsége vagy élete
veédelmében kertil sor.

Ha a korlatozds orvosi joviahagyas hidnydban, vagy az elrendelését okozd magatartas
megsziinése miatt felolddsra keriil, az ellatottat errdl szoban szintén tdjékoztatni kell.

II. Eljarasrend veszélveztetd magatartas esetére:

Veszélyeztetdé magatartas felmérése — szakdolgozod, vagy mas intézményi dolgozd jelzése
alapjan — az orvos feladata.

Kozvetlen veszélyezteté magatartas esetén - kritikus, elore nem lathatd helyzetekben - a
szolgalatot teljesito szakdolgozé a kovetkezo intézkedéseket teheti:

1. Pszichés megnyugtatis

Az ellatottat pszichésen meg kell nyugtatni, egytttmiikodését kell megszerezni, megtartani
és meggydzni, a terdpids véltoztatds, intézkedés elfogaddsira. Ebben segitséget kérhet a
fénbvértdl, mentalhigiénés szakembert6l, mas kozremiikodé kollégatdl. A  pszichés
megnyugtatisnak a korlatozo intézkedést minden esetben meg kell el6znie!

Ha az elldtott pszichés megnyugtatdsa nem eredményes, akkor léphet fel a szakdolgozé — az
arra jogosult, 1/d) pontban meghatarozott személy elrendelése szerint - korldtozo

intézkedésekkel.

2. Fizikai korldtozds (maximdlis idétartama: 2 éra)

Amennyiben az ellatott tovabbra sem jelzi egylittmiikodési szdndékat, illetve a veszélyeztetd
magatartds nem szlinik meg, az ellitottat a szakdolgozo — a korlatozo intézkedést elrendeld
személy utasitisa szerint - mozgasaban atmenetileg korlatozhatja, lefoghatja, illetve az
intézményben kiilon erre a célra rendszeresitett eszkdzokkel rdgzitheti. Ennek sordn
tekintettel kell lennie az ellatott biztonsagara, testi épségére és lehetdség szerinti kényelmére.
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3. Kémiai korldatozas (maximdlis idétartama: 4 ora)

Az elrendeld személy utasitasa alapjan az arra jogosult szakdolgozd nyugtatd gydgyszert,
vagy nyugtatd injekcidt adhat be a veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast
tanusitd ellatottnak, annak beleegyezése nélkill. Az ezen esetekben beadhaté nyugtatd
gyogyszereket, illetve injekcidkat az intézmény orvosa az egyes ellatottak egészségligyi
dokumentéciojaban eldézetesen meghatarozza.

4. Elkiilonités az intézményen beliili (maximdlis idétartama: 4 éra)

Az intézményen beliilli elkiilonités — a korlatozd intézkedést elrendeldé személy utasitdsa
szerint - a betegszobdban, illetve az erre szolgdld helységben torténhet. Ekkor fokozottan
szlikséges ligyelni arra, hogy az ellatott ne tudjon olyan eszkdzdk birtokéba jutni, amelyekkel
Onmaga testi épségét, életét veszélyeztetni tudja.

a) Altaldnos eljdrdsi szabdlyok:

A korlatozé intézkedések elrendelése soran és alkalmazdsanak teljes id6tartama alatt az
emberi méltésaghoz valo jog nem korlitozhato, a testi épséghez és az egészséghez fiiz6do
jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korlatozo intézkedés hatalya
alatt 4llo személy jogai csak annyiban korlatozhatok, amennyiben azok gyakorlasa
meghiusitja vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat.

A korldtozis alatt az intézkedés elrendeldjének utasitisai szerint az ellitott allapotat
folyamatosan ellenérizni, feliigyelni kell, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés és egyéb
sziikségleteinek felmérését és ezek kielégitését. Az ellendrzésnek arra is ki kell terjednie,
hogy sziikséges-e a korlatozo intézkedés fenntartasa, illetve sziikséges-e az alkalmazott
modszer megvaltoztatasa. Az ellatott ellenorzesét, feliigyeletét ellato szemeély haladéktalanul
kételes jelezni az intézmény orvosanak, illetve az orvos elérhetdségének hianyaban a
korlatozd intézkedés elrendeldjének, ha a korlatozé intézkedés alkalmazasa szempontjabol
jelentds valtozasokat észlel.

Ha az agresszié megnyilvanulasanak kezelése fesziiltséget okoz a kdrnyezet szdmara, s ezaltal
erfsiti a beteg ezen érzéseit, killon helyiségben kell folytatni a veszélyeztetd helyzet
elhdritdsat.

A korlatozd intézkedés alkalmazasarol valé dontést az alkalmazist megelézden, ha ez nem
lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden azonnal, a melléklet szerinti Adatlapon frasos
formaban dokumentalni kell. A korldtozd intézkedés idGtartama alatti megfligyeléseket,
allapotleirast az Adatlaphoz tartozé Betétlapon kell részletesen feltiintetni. A korlatozast —
okainak és az eljaras jellegének, kivetkezményeinek leirdsaval — a miiszakatado fiizetben is
rogziteni kell.

b) Az intézmény orvosanak és igazgatojanak tajékoztatdsi kotelezettsége:

Az intézmény orvosa a korlitozd intézkedés, eljards alkalmazdsar6l té4jékoztatja az
intézmény vezetojét.

Az intézményvezet6 feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a
t&bbi ellatott védelmének biztositdsa. A korlatozasrdl az intézményvezetd haladéktalanul
koteles tajékoztatni a térvényes képviselot és az ellatottjogi képvisel6t, melynek keretében
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tajekoztatast nyujt a korlatozd intézkedés elrendelésérol és formdjardl, illetve felolddsardl. A
feloldasrol torténd tajékoztatassal egyidejlileg az Adatlap masolatat atadja, illetve megkiildi az
ellatottnak, térvényes képvisel6jének, valamint az ellatottjogi képviselonek.

¢) Ertékelés:

Ha a veszélyeztetd allapot kezelése befejez6dott, és az ellatott 4llapota, viselkedése
stabilizalodott, a lezajlott eseményt meg kell beszélni.

Az ellatotti tarsak elott lezajlo latvanyos konfliktushelyzetrél, a fizikai kényszer vagy
gyogyszer alkalmazasardl, annak sziikségességérdl beszélni kell a csoportos foglalkozasok,
lakogytlések keretében.

A korlatozo intézkedés soran kitdltdtt, melléklet szerinti Adatlapot az erre hasznélatos
dosszieéban irattarozni, illetve az ellatott egyéni gondozasi, fejlesztési tervéhez csatolni kell.

d) Jogorvoslati lehetoség:

Az ellatott, illetve tdrvényes képviseldje a korlatozd intézkedés, eljards alkalmazésa ellen
panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, az ellatottjogi képviselénél, tovabba - ha azok
intézkedésével nem ért egyet - a fenntartd Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatosagnal. A
panasz kivizsgilasahoz és a dontéshez a fenntartd szakértoként pszichidter szakorvos
kozremiik6dését veszi igénybe.

Szigetvar, 2021.11.22.

" |.. Kaiser Gabor
intézményvezetd

=
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a szabdlyzat melléklete

ADATLAP
korldtozo intézkedés elrendeléséhez
AZ EILATOE NEVE: ..ottt sttt ettt e e sres e se bbb st ar st en st tnaee
NZUIOTEET TS srsismi oy o T Ry s s S SR i e ot A TR AR AR S A AR RSP RIS SEERS
A korlatozé intézkedés kezdetének id6pontja:
EV: v ho: v nap: ... ora: ....... PEICT oo

A korlatozo intézkedés forméja €s leirasa:
A) fizikai:

szabad MOZEAS ROTIATOBABET sovmismtiniitissm it assssrsnenrers o Ase ey assr s s s LA ES
TOKOZOTE CIIEIOTZES: «.vvieveiceii et e e st e et s e s e et e s as s eeses e esseeressaenans
B) KEMIALL ottt s s eb vt enea adasa, i.m., 1.v.
Azelrendeld HeVE: sommmmrm e s e e beosztasa: - orvos

- vezet6 apolo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jévahagyas idépontja:

.............................................................................................................................................

A korlatozo intézkedés felolddsa: .o,

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozd(k)
MeV8! vosepmninanmampseEssatsssy DEOSEIASAT . ainsmssossome

N BV, it eee s e e e et e e e eeeenn e e aeaanananes beosztasa: ....ccocvvean.
NV, citieiiiece ettt ee v e v e s e s e aeaeeeaaaerenes beosztdsa: ..ovevvnene..
NV ittt ee e e e e e areereeeeas beosztasa: .....ooveeenn

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtortént:
EV; svss HOT soasssnnmimens DEDS vassny OFVAL sounss PRIES siinns

Tovabbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

............................................................

7

intézményvezetd alairdsa mtézmeény orvosanak alairdsa
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A korldtozé intézkedés idétartama alatt végzett elldtds dokumentdldasdhoz

N V. et e e et ettt e e e e e e e taeaaaaeaaaaa—an
SZULETEST UG et ieeeee et e ettt e et ee e e e e e e ea e e eee e e et e ee e et e e enaeetasemaneseeenneesrnesssessennenans
SZEDASZAIE covecverrvrmam e T T S e BT T e ST S0

DIAGINOZIS: veeevviirrieeieeeiestee st ettt et e e eeaseae et ee et e e ese e ee e e e ensene et es e e eeee s en e e eneeeeaeeaen

BETETLAP

Terapias terv elkészitésének idépontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd allapotra:

.............................................................................................................................

oo

1. Az intézkedés elrendelését megeléz6 allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolési Apolasi cél Apolési terv Apolési Aléiras
diagnozis eredmény
3. Eseménynaplo:
Détum, id6 Esemény leirdsa Alairés

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre késziilt terapias terv

modositasa az ellatottal:
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5. A korlatozés eredmeényességének rovid 6sszefoglalasa:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

........................................................................................................................

intézményvezetd alairdsa intézmény orvosanak alairdsa

A korlatozo intézkedés sordn szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozd(k) alairdsa:

.............................................................................................................................................
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Baranya Megyei Dél-Zselic
Egyesitett Szocialis Intézmény

Az Erdekképviseleti Forum szervezeti és miikodési szabalyzata
(a Hazirend fiiggeléke)

Az Erdekképviseleti Forum a bentlakdsos intézménnyel jogviszonyban Aallok jogainak,
érdekeinek érvényestilését hivatott eldsegiteni, meghatérozott feltételek és eljards szerint
mikodik.

Az Erdekképviseleti Férum tagsisa

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény székhelyén és valamennyi

telephelyén (otthonokban) kiilon, 6nalléan miiksdd Erdekképviseleti Férumot kell vélasztani.

Az otthonokban miikédé Erdekképviseleti Forum tagiai:

» valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil kettd 16,

* valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve térvényes képviseldi koziil egy £6;

» valasztas alapjan, az intézmény dolgozdinak képviseletében egy f0, aki nem lehet az intézmény
vezetbie.

* kijeldlés alapjan, az intézményt fenntartd szervezet képviseletében egy 6.

A tagok vilasztasa

A fenntartd képviseletén kiviil, az Erdekképviseleti Forum tagiainak valasztisat az intézmény

vezetbje koteles megszervezni az aldbbiak szerint:

- A szolgaltatast igénybe vevok koziil a vélasztas lakdgyiilésen, nyilt szavazassal, egyszerii
tobbséggel torténik.
* A hozzatartozok/térvényes képviselék tagjukat nyilt szavazassal, egyszerii tobbséggel, az
intézményvezeto altal 6sszehivott értekezleten valasztjik meg.

Az intézmény dolgozoi képviseldjitket munkaértekezleten, nyilt szavazassal, egyszerfi

tobbséggel valasztjak meg.

Szavazni az elézbleg 4allitott jeldltekre lehet, amennyiben azok a jelolést elfogadjak. Jeloltet
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barmely szavazasra jogosult résztvevd allithat. A legtobb szavazatot kapo jelolt (az ellatottak
eseten a két legtobb szavazatot kapo jelolt) jogosult a tagsdgra. A valasztasrdl jegyzOkdnyvet
kell késziteni, melyben a jeloltek alairasukkal igazoljak, hogy a tagsagot elfogadjék. A tagsag 5

évre szol.

A tagsag megszlinik:

= az 5 év elteltével,
« lemondassal,
* a tagsagra jogosito (ellatotti/dolgozdi/térvényes képviseldi) statusz megsziinésével,

* a tag halalaval.

A tagsag megszlinése esetén az intézmény vezetdje gondoskodik az uj tag (tagok) valasztisanak

megszervezésérdl.

Az Erdekképviseleti Forum a tagsagabdl egyszerii tobbséggel, nyilt szavazassal elndkét valaszt.

Az Erdekképviseleti Férum megvalasztott tagjainak névsorérél, elérhetéségérs] hirdetményben,

a falinjsagon tdjékoztatjuk az ellatottakat.

Az érdekképviseleti forum feladatai és hataskore

e elizetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcesolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves

munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

e megtirgyalja az intézményben ¢€l6k panaszait — ide nem ¢értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapesolatos panaszokat —, és javaslatot

tesz az intézményvezetd felé,

o

o tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatas

szervezésével kapesolatos feladatokban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mads, hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miiksdésével

kapcsolatos jogszabalysértésre utalod jeleket észlel.
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Amennyiben az elldtott a hézirendet tobbszor silyosan megsérti, ugy a forum javaslatot
tehet az intézmény vezetéjének az athelyezésre, illetve a megallapodasban rogzitett
feltételek szerinti intézményi jogviszony megsziintetésére. Azonban a hazirendet tobbszor és
sulyosan megszegd személyt minden esetben meg kell hallgatni, a magatartasira vonatkozo
véleményét meg kell kérdezni, lehetéséget kell adni szdméra érvei felsoroldsdra, hibai

kijavitasara.

Az érdekképviseleti forum tovabbi feladatai, kapcsolatrendszere

Egyiittmiikodik az ellatottjogi képviselovel, Gléseire a képvisel6t meghivija. Az ellatottakat
érinté gondozasi-, apoldsi problémakat felé tolmécsolja, segitséget kér/ad a problémak
megolddsaban. Az egyedi ligyekben, ha jogsérelem tortént, kikérheti az ellatottjogi képviseld

véleményét, tobb személyt ért jogsérelem esetén, pedig azonnali jelzéssel él.

Egyiittmiikodik az ellitottak jogérvényesitését és jogorvoslatit segiteni hivatott
szervezetekkel, e szervezetekhez tovébbithatja az elldtott azon panaszat, kérését, amely nem

tartozik a forum kompetencidjaba.

Segiti és tamogatja az ellitottak Onszervez6dd folyamatait, és a kiilonbdzd ellatotti
tanacsado testiileteknek (pl. étlap tandcs) a munkajat. Az ellatottak panaszai esetén a

probléma megoldésdban egyiittmikddik ezekkel a szervezetekkel.

Az ellatottak érdekében egyiittmiikodik az adott ellatotti csoportokat képviseld civil

szervezetekkel, illetve azok helyi szervezeteivel, képviseldivel.

Az érdekképviseleti forum iilései

Az Erdekképviseleti Forum a dontéseit az Glésein hozza, az iilések 6sszehivdsa az elndk feladata.

Ulést tartani évente egyszer kotelezd, de panasz vagy aktudlis téma esetén, kezdeményezésre, az

elndk déntése alapjan barmikor dsszehivhatd. Az iilések Gsszehivasa irasos meghivéd formajaban

torténik. A meghivon fel kell tiintetni az iilés helyét, idejét, és a tervezett napirendi pontokat.

Az Erdekképviseleti Forum akkor hatarozatképes, ha a tagok 2/3-a jelen van. A férum iiléseit az

elndk vezeti, akadalyoztatdsa esetén irasban jeloli ki a helyettesét. A dontéseket a forum nyilt

szavazassal, egyszerl tobbséggel hozza meg. SzavazategyenlOség esetén az elntk szavazata a

dontd.
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Az ilésekrdl a sorszammal ellatott dontéseket is tartalmazo jegyzOkonyv készil. A
jegyz6konyvvezetét az intézmény dolgozdi korébdl az intézmény vezetdje jeloli ki, Az
intézményvezetd gondoskodik az iilésekrél késziilt meghivok, jegyzokonyvek, egyéb

dokumentumok iktatdsarol és tarolasarol.

Szigetvar, 2021.11.22.

. Kaiser Gab
- intézményvezetd
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