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Hazirend

Szigetvar, 2017. oktéber 20.



Tisztelt Ellatottak! Tisztelt Hozzatartozok, Latogatok!

Onik, a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szociglis Intézmény Boréka Otthona
fogyatékos személyek Apolé-gondozé otthondnak, illetve pszichidtriai betegek
otthondnak belsé életérdl sz6l6 rendjét, szabalyait tartalmazé HAZIRENDjét olvassak.
Kérem Oniket, hogy a Hazirendet sziveskedjenek figyelmesen atolvasni, megismerni!
Tekintsék a hdzirendet olyan eszkiznek, amely az intézményi ellitas békés, nyugodt,
szabalyozott jellegének biztositdsat szolgalja. A hazirend az intézményben biztositott
ellitdas tartalmarél és feltételeirGl, az ezekkel kapesolatos nyilvantartasokrél, a
jogosultak érdekvédelmérdl, a panaszjog gyakorldsinak moédjirél, az intézményi
jogviszony tartalmarél tijékoztat.

A hazirendet az otthonban miikiédé Erdekképviseleti forum és Lakogyiilés megismerte
és elfogadta, valamint a fenntarté Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig
jovahagyta,

Az intézmény neve és elérhetisége:

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordika Otthona

Otthon elérhetdségei 7683 Helesfa, Nadassy telep
Telefon/fax: 73/378-643
E-mail: boroka@delzseliceszi.hu

Székhely elérhetdségei 7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1.
Telefon: 06-73/310-351
Telefax: 06-73/310-351
E-mail: info@delzseliceszi.hu

A koltségvetési szerv irdnyitasa, feliigyelete
Irdnyité szerv neve, székhelye:

Emberi Er6forrasok Minisztériuma
1054 Budapest, Akadémia utca 3.

A kozépirinyito és fenntart6 szerv neve, székhelye:

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag,
1132 Budapest, Visegradi u. 49



A Hazirend célja, hatalya

* A hazirend célja, hogy az otthon rendjét, az otthoni ellatottak nyugalmat, a tarsadalmi
tulajdon megovasat, az otthon zavartalan miikodését biztositsa, tajékoztatast adjon
alapvet6 szabalyokrol, szabalyozza az otthon mindennapi életét, az érdekvédelmet.

® Az otthoni cllatottak, hozzatartozok megismerjék az otthon alapfeladatat és az azon
feliil biztositott szolgaltatasok korét, annak feltételeit, modjait.

e A héazirend betartidsa mindenki szamara egyforman kételez6, amely megkoveteli a
kozdsségi élet szabalyainak megtartdsat, az otthoni vagyon védelmét, az ellatottak és
az alkalmazottak egymas kozotti megfelels kapcsolatrendszerének  kialakitasat,
egymas megbecsiilését.

® A dolgozok munkajukat a hazirend szellemében kotelesek végezni!

A hazirend hatélya kiterjed az otthon szolgaltatasait igénybevevo személyre, az intézménnyel
jogviszonyban 4ll6 dolgozokra, az otthon teriiletén tartézkodd vendégekre, terepgyakorlatot
teljesité-képzésen, tovabbképzésen résztvevéd személyekre. Tovébba az otthon teriiletén
tartozkodd  szolgaltatasi - pl.  aruszallitoi, kiilonbdzs szolgaltatast végzé szakipari
munkavégzés, megrendelés alapjan - feladatokat ellaté személyekre.

A hazirend betartdsa mindenkire nézve iranyad6 és kotelezd!

Az otthon alapfeladatai, szolgaltatasai

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Boroka Otthona a kovetkezd
ellatasi formakban és féréhelyen nyujt szolgaltatast:

o Fogyatékos személyek dpolo-gondozé otthona: azon nagykoru enyhe, kézépsulyos
¢s sulyos értelmi fogyatékos személyek apolasa, gondozésa, akiknek képzésére,
foglalkoztatasdra, valamint gondozésara csak intézményi keretek kozott van lehet6ség.
(70 férohelyen)

o Pszichidtriai betegek otthondban (féréhelyeken) torténik azon felnéitkora krénikus
pszichiatriai betegek dpoldsa-gondozasa, akik az ellatas igénybevételének
idépontjdban nem veszélyeztetd allapottak, akut gyogyintézeti kezelést nem
igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt 6nmaguk
ellatasara segitséggel sem képesek.(113 férShelyen)

Az otthon teljes kori ellatast biztosit az igénybe vevék szamara.

Etkezés. Az otthon napi haromszori féétkezést biztosit ebb6l kotelezben egyszeri meleg
eétkezést kell biztositania. Diétas étkezést orvos eldirasanak megfeleléen tudunk biztositani.
Ftkezés helye altaldban az cbédld, de az Onelldtasaban sériilt ellatottjaink &tkezését
lakoszobaikban igény szerint biztositjuk. Az étlap két hétre elére késziil a helyi taplalkozasi
szokdsoknak, az egyéni kivinsagoknak és a korszerti taplalkozasi igényeknek, valamint a
lakok altal miikddtetett kivansagfiizet figyelembevételével. Eszkdzoket és taplalkozas kapcsan
szilkséges segitséget otthonunk biztositja. A kozegészségligyi szabalyok betartdsa miatt az
¢tkezobdl ételt kivinni nem szabad!



Reggeli: 7,30 6ra— 8,30 6ra kozott
Ebéd: 11,30 6ra — 12,30 éra kozott
Vacsora: 18,00 6ra - 19,00 6ra kozstt

o KEgészségiigyi ellatids. Az otthonban az egeszségligyi alapellatast a telepiilés haziorvosa, a
pszichidtriai szakellatast pedig pszichiater szakorvos megbizasi szerz0dés alapjan latja el.
Orvosi rendelések az orvosi rendelében torténnek. FekvObetegek esctében a lakoszobakban
torténik a vizsgalat, tiszteletben tartva az ellatott emberi meltosaghoz vald jogat. Rendelési
idén kiviil a miiszakvezet apolé-gondozé dont az orvos vagy mentd hivasdnak
szitkségességérdl, az intézményvezetd apol6 tajékoztatasaval. Az ellatottak egészségligyi
problémiikat elsésorban a veliik kozvetlen kapcsolatban 1év8 dpolénak jelzik, aki az
intézményvezetd apoléval egyiitt megteszi a sziikséges intézkedéseket. Allapotromlés,
kérhazi kezelés esetén az otthon értesiti a hozzatartoz6t, gondnokot.

o Tisztalkedas, fiirdés. Az otthonban mindenkinek lehetdsége van a rendszeres mindennapi
tisztalkodasra, fiirdésre. Altalénosségban az Onalléan végzett tevékenység a rehabilitacios
férhelyeken az esti, vacsora utani idészakra tehets. A segitséget igénylo ellatottakat a
gondozdk segiti abban, hogy tisztalkodasuk szakszerlien, zkkenémentesen, intimitasuk
tiszteletben tartasdval torténjék. Az intézmény az ellatottak részére az egyszeriibb mindségli
legalapvetdbb tisztalkodasi szereket nyljtja, az ettdl eltérd igények esetében és egyeb
tisztdlkodési szereket az ellatottak koltépénziik terhére vasarolhatjadk meg.

o Textilidval térténé ellitas, mosds. Minden lakénak lehetdsége van sajat textilia hasznélatéra,
amely ajanlott is. Amennyiben a lakd megfelelé mennyiségli és mindségii sajat ruhazattal
illetve textilidval nem rendelkezik, ugy az otthon a kévetkezd textilidt, ruhadarabokat
biztositja, ill. a sajat ruhdzatot kiegésziti a vonatkozé jogszabalyban eléirt mennyiségre: 3
valtas fehérnemd és haléruha, évszaknak megfeleld 2 valtas felséruhazat és cip6, harom valtas
dgynemii €s tor61k6z6. A sajat ruhdzat elhasznalédésa esetén is csak a fentiek szerinti ruhdzati
ellatast igényelhetik a lakok. A kiadott intézményi ruhdzatrol, és a sajat tulajdonu lakoi
ruhdzatrol ¢és egyéb beszerzett személyes hasznalati targyakrol az intézmény személyi
felszerelési lapot, illetve személyre sz6lé ingényilvantartist vezet. Az ingésagokrol és
ruhdzatrél a felvételi leltart alapul véve évente 0 leltar késziil. A leltar tartalmazza a sajat és
intézményi ruhdzatot az év kozbeni és éves selejtezést. Az otthon tulajdonaban 1évé
személyes hasznalatra kiadott és a lakok sajat ruhazatat tikettezés, vagy egyéb jel6lés ttjan a
laké nevét tartalmazd azonositoval kell ellani. Ez megkdnnyiti az azonosithatésagot,
valamint a mosodai munkat is segiti. Lakoink ruhizatanak tisztantartasa, tisztittatasa,
sziikséges javitdsa, az otthon kotelessége. A szennyes ruhdzat a gondozasi csoport
kezelésében, mosatdsi jegyzéken minden munkanapon a mosoddba a mosodai személyzet
kozremikodésével leadasra kerill, tisztitds és esetleges javitds utdn pedig az egységbe
jegyzéken keril vissza. Ezen feliil a kijelolt helyeken gondozdi feliigyelettel egyéni mosas is
lehetséges.

o Gyégyszer ellatas. Az otthonunk orvosai altal felirt gyogyszereket ellatottjaink részére az
otthon szakképzett apoldi osztjak ki étkezések utan és sziikség szerint. A gyoégyszeradagolds
minden esetben az orvos rendelkezésének és a gyogyszerelési szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden torténik.

Az otthon haziorvosa a vezetd apolé javaslata alapjan havonta alapgyogyszer készletet allit
Ossze. Az alapgyogyszer készlet tartalmazza az ellatottak eseti és rendszeres



gyogyszersziikségletéhez igazodd megfeleld gyogyszermennyiséget. Az alaplistaban
meghatirozott gyogyszercsoportokba tartozé gyogyszereket az ellitast igénybe vevék
részére az intézmény téritésmentesen biztositja.

Az intézmény az alapgyégyszer készletbe, valamint a rendszeres &s eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozé gydgyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil
elsdsorban a kozgydgyellatasi igazolvanyra felithatd, illetve a tarsadalombiztositis altal
tamogatott gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyégyszer készletrsl
részletes és pontos tajékoztatast az egeészségiigyl szobaban olvashatd. Az alapgyégyszer
készlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyodgyszerszilkséglet
koltségét az ellatast igénybe vevé a vonatkozo Jjogszabalyban rdgzitett mértékben és modon
viseli. Errdl részletesen az telephelyvezeténél tdjékozodhat.

A gyogyaszati segédeszkodz ellatasa kérében az otthon feladata a vényre felirt test tavoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az ellatott koltségén t6rténd
biztositasa. Test tavoli segédeszkoz példaul: kerekesszék, jarokeret, bot stb., testkdzeli
segédeszkoz példaul a hallokésziilék, szemilveg, gydgycipd, inkontinencia termékek (pelenka)
Ha a testk6zeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az elldtott Jovedelmi helyzete alapjan nem
képes, a koltségviselés tekintetében az egyéni gyogyszersziikséglet koltségviselése szerint kell
eljarni. Amennyiben az ellatast igénybe vev tartasira mas személy koteles és képes az
egyeéni gyogyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil érvényesithetd.

Szabadidds programok, mentalhigiénés ellitds. Az otthon mentalhigiénés foglalkoztatés
keretében biztositja az egyéni és csoportos fejlesztéseket, a személyre szabott banasmodot, az
egyéni €s csoportos beszélgetéseket, a szabadidé kulturalt eltsltésének feltételeit, az ellatott
csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, a hitélet gyakorlasanak feltételeit.
Mentalhigiénés munkatarsainkra tartozhat minden olyan gondja, mely szoros értelembe véve
nem egészségi dllapotaval Osszefiiggd probléma, és mégis megneheziti mindennapjait
otthonunkban. Igényeit, észrevételeit mentalhigiénés csoportunk munkatarsai készséggel
fogadjék. A  pedagégusok és mentalhigiénés munkatarsak irdnyitasaval rendszeres
szorakoztato, kulturalis és aktivitast segité foglalkozasokat tartunk.

A mentalhigiénés ellatds keretében az ellatottak szimara az intézmény szabadidds
programokat is szervez, amelyeket az éves munkaterv tartalmaz. Az éves munkatery szerinti
programokon ¢és rendezvényeken valamennyi lakénk téritésmentesen vehet rtészt. A
programokrol, kozos foglalkozasokrdl a munkatarsainktél, és a falinjsagon kifliggesztett
tajékoztatokbol kaphatnak informaciot.

Egyéni és kozosségi vallasgyakorlas. Az elldtottak szaméra biztositott a szabad
valldsgyakorlds, melyhez rendelkezésre 4llnak a segiték és a foglalkozasok. A vallasgyakorlds
keretében a helyi plébanos évi két alkalommal az otthonban misét tart. Az otthon
mentdlhigiénés munkatérsa ,,Bibliakor” keretében heti rendszerességgel tart foglalkoztatast,
ami szintén a csoportos a hitélet gyakorlasat hivatott biztositani. Az intézményben az egyéni
vallasgyakorlsra is lehetéségiik van az ellatottaknak, ehhez az intézmény imaszobét biztosit.

Foglalkoztatds. Az intézményen beliili foglalkoztatds - az egyéni gondozasi, fejlesztési,
foglalkoztatasi tervekben foglaltak szerint - az ellatottak meglévé képességeire épitve, koruk,
fizikai és mentélis allapotuknak megfeleléen munkaviszony és fejlesztési jogviszony (munka
jellegii foglalkoztatds), valamint szocioterdpids foglalkoztatas keretében torténik. A munka
jellegii foglakoztatisban résztvevok az intézmény altal szervezett fejleszt6 foglalkoztatasban,
illetve kiils6 szervezet ltal biztositott rehabilitécios foglalkoztatds keretében végzik a
tevékenységiiket dijazas fejében, mig a szocioterapids (készségfejlesztd) foglalkoztatasban
dijazas nélkiil. Errél részletesen a foglalkoztatasi szakmai programban olvashat.



Alapfeladatot meghaladé programok, szolgaltatasok

* Az intézmény alapfeladatat meghaladé programok kérébe tartoznak az éves munkatervben
nem szerepld, ellatotti igények alapjan megszervezésre keriild programok, rendezvények.
Ilyen kiilondsen a kirandulds, nyaralas, vagy az otthonon kiviili mivészeti, kulturalis,
szabadidos rendezvényeken valo részvétel. A programok tervezése soran a lakék a varhato
koltségekrél elézetesen tajékoztatast kapnak, igy a résztvevoi kor a szandékok és az egyéni
penziigyi lehetdségek fliggvényében alakul ki, a részvétel snkéntes.

* Az mtézmény villalja a programok megszervezését, a kiséret &s feliigyelet biztositasat,
tovabbad a kiséretet ellaté intézményi dolgozok munkabérének — az erre vonatkozé szabalyok
szerinti — megfizetését. A kisérok létszamat a programon résztvevok szama és allapota alapjan
az Intézmény vezet$je hatdrozza meg. Mivel a kisérd dolgozé munkavégzési célzattal vesz
részt a programon, a program soran felmeriild koltségei (alapértelmezett étel, ital, szallds,
utazas, belépdk dija) a résztvevé ellatottak ardnyosan megosztott koltségeként jelentkezik.
Erre vonatkozéan a sziikséges tajékoztatast, a varhatod koltségek részletezésével minden ilyen
program szervezésekor az ellatottak szdmara megadunk. Az adott program Gsszes koltsége
mindegyik résztvevére egyenld modon (bizonylatokkal alatdmasztottan) keriil megosztasra. A
megvalosulas utan a felmeriilt 6sszes koltséerél, valamint az egy fore jutd koltségrdl is
minden elldtott tajékoztatist kap, melynek tudomasul vételérél az ellatott irasheli
nyilatkozatot is tesz.

e Sziikség szerint segitséget nyljt az otthon a kiilsé szolgaltatisok elérésében, ahol a dijat a
kiilsé szolgaltaté hatirozza meg. (Pl: fénymasolas, fodraszat, manikiir-pedikiir, gyogy-
masszor, személyszallitds az otthontdl a csaladhoz vagy egyéb szolgaltathoz, idiilés,
szinhdz, mozi, mizeumlatogatas, kiilsé tisztito cég igénybevétele a sajat ruha tisztitasahoz,
stb.)

Az ellatas igénybevételének médja és a tajékoztatasi kotelezettség

A szocidlis ellatas igénybevétele 6nkéntes!

o A felvétel a leendd ellatott vagy gondnoka kérelme alapjan szakorvosi javaslatra
torténik. A felvételhez sziikséges érvényes kérelem-adatlap elsésorban az otthonban
igényelhetd.

* Az intézmény igazgatoja / telephelyvezetd a leendd elldtott elédgondozasat - ennek
keretében otthoni elhelyezésre vald felkészitését - megszervezi.

e Az ellatdst igényldk a kérelmek benytjtasanak sorrendjében foglalhatjak el a

férbhelyiiket. Kivételt képeznek a ,soron kiviili” elhelyezési kérelmek, amelyek
indokoltsdgarol, illetve sorrendjérél az intézmény vezetdje dont.
Az cllatas igénybevétele elStt szitkséges a férShely elfoglalasakor benytjtani a
kérokozé hordozasra iranyulé negativ bakteriologiai vizsgalati eredményt, a negativ
mellkasrontgen leletet ,gondnoksag alatt 4116 személyek esetén a birdsagi itéletet és a
gyamhatdsag hatarozatat.

* A nagykori fogyatékos személy fogyatékos személyek otthoniban torténé
elhelyezésének feltétele a benydjtott orvesi dokumenticié felhasznilisival
lefolytatott alapvizsgalat elvégzése.

o A pszichidtriai betegek otthoniba térténé felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichidtriai gondozé szakorvosanak, illetve - amennyiben az cllatis igénylése




idépontjaban kérhazi kezelésben részesiill - a fekvébeteg-gydgyintézet
pszichidtriai osztilya vezetGjének - az intézménybe torténé felvételt megel6zé —
harom hénapnal nem régebbi szakvéleménye sziikséges.

Szabad fér6hely esetén az intézményvezetd az igénylét irasban értesiti a féréhely
elfoglaldsarol. Az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil van lehetéség a
férohely elfoglaldsara. Fkkor az intézmény vezetdje és az elldtist igénybe vevé,
¢s/vagy torvényes képviseldje megillapodist kit az intézményi elhelyezésrél. A
megallapodas a szakmai program melléklete. Az otthonunkban kizardlag érvényes
megallapodassal rendelkez személy helyezhet6 el.

Uj ellatott felvétele esetén a féréhely kijelolése (szoba) nagy koriiltekintést igényel.
Nagyon fontos, hogy az ellatott intézménybe keriilésekor egy tamogatd kirnyezetbe
taldlja magét, az elsd benyomasok amennyire csak lehet, ne legyenek negativak,
hiszen az egész tovabbi intézményi létét ez meghatdrozza. Ennek érdekében az
elégondozas alkalmaval mér szakembereink tajékoztatjdk a varakozét és hozzatartozét
az clhelyezés koriilményeirdl, lehetdségekrél. Lehetdséget biztositunk természetesen a
bekeriilés el6tt az intézmény latogatdsira is, amikor az esetek tobbségében mar
kiderill, hogy van-e valamiféle barati, ismer6si kapcsolat a vérakozo és a lakéink
kozott. Az elégondozas alkalmaval a szakembereink nyilatkoztatjak a varakozot az
clhelyezéssel kapcsolatban és az egyéni elvardsokat, kivansagokat feljegyzik, ami
bekertil a dokumentécios anyagba. Bekeriiléskor mar  el6készitett” férohellyel allunk
készen a fogaddsra.

Természetesen figyelemmel kell lenni a férdhely kijelolésnél a bekoltszd korara,
nemere, betegségtipusara, allapotara, sziikségleteire.

Az intézményi egyiittélés soran lehetség van a folyamatos véltoztatisra a szobatarsak
megvalasztdsara vonatkozoan, illetve lakoegység vagy mas gondozasi egység
megvalasztasara. Ennek a dontésnek azonban megalapozottnak és indokoltnak kell
lenni. Kiilsndsen fontos, hogy konfliktusok esetén, wij parkapcsolat, Uj baratsag esetén
tamogassuk a véltoztatdsra iranyulé torekvésiiket az ellatottaknak.

Felvételkor az otthon vezetdje, vagy az altala megbizott személy szoban is
tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozéja szdmara. fgy kiilondsen a biztositott
ellatas tartalmardl és feltételeirdl, az otthon 4altal vezetett nyilvantartasokrol,
adatszolgaltatdsokrol az igénybevevéi nyilvantartas jelentési rendszerérdl, a jogosult
¢s hozzatartozdi kozotti kapcsolattartas, killsnosen a latogatds, az eltdvozas és a
visszatérés rendjérdl, panaszjoguk gyakorlasanak médjardl, az intézményi jogviszony
megsziinésének eseteirdl, az otthon hazirendjérdl, a fizetendd téritési dijrol, teljesitési
feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl, a jogosult jogait és érdekeit
képvisel6 tarsadalmi szervezetekrol.

Az ellatott, illetdleg gondnoka a bekoltozéskor irasban nyilatkozik arrol, hogy a
hdzirend egy példanyét megkapta, annak tartalmét az elégondozas soran megismerte
¢s tudomasul vette, szabdlyait betartja. A bekoltozéskor érvényes okmanyok atadésa
sziikséges.

Az apolo-gondozoi ellatas hatdrozatlan idére vehetd igénybe.
Téritési dij

Az otthonban val6 ellatasért az elhelyezés napjatol személyi téritési dijat kell fizetni. A
személyi téritési dij mértének megallapitasarol és a megéllapitas szabalyairdl évente
tajékoztatdst kap az ellatott, illetve térvényes képviseldje.

A jovedelemmel, valamint jelzalog alapjaul szolgalé vagyonnal nem rendelkezé
személyek ingyenes elldtdsban részesiilnek. Az ingyenes ellatisban részesiildé az



otthon altal biztositott havi kéltdpénzre jogosult, amelynek Osszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1.-én érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %
-nal.

* A személyi téritési dijat a targyhénapban, legkésobb az azt koveté honap 10-ig kell
megfizetni. A téritési dij megfizetésének elmaradasa az intézményi jogviszony
megszinését eredményezheti. (Részletesen err6l az intézményi jogviszony
megsziinése” pontban olvashat.) Az intézmény egyszeri hozzajarulast nem kér.

Az intézményi jogviszony megsziinése

* Az intézményi jogviszony megsziinik az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, a
jogosult halalaval, a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam
lejartaval, (kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama
meghosszabbithato,) tovabba a megallapodas felmondasaval.

* A megallapodist — az ellatott, illetve tSrvényes képviseloje indokolas nélkiil,— az
intézményvezetd az aldbbi esetekben frasban mondhatja fel: az ellatott mésik
intézményben torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt, az ellatott a hazirendet siilyosan megsérti, az ellatott, a torvényes képvisel&je
vagy a téritési dijat megfizetd személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz
eleget. Az ellatott, a t6rvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizet személy a
téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha hat hénapon at folyamatosan
teritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi
teritési dij Osszegét meghaladja, és vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetévé teszik a
téritési dij megfizetését.

A hazirend megsértésének silyos esetei:

¢ Ha az ellatott t6bbszor engedély nélkiil tavozik vagy szabadsagrol, eltivozasrdl nem tér
vissza hosszabb ideig a megbeszélt idére.

* Ha a szakorvosi szakvélemény szerint indok nélkiil agressziven viselkedik, mellyel sérti
lakétarsait és a személyzetet.

e Az otthon vagy a lakotarsak tulajdonanak szandékos és rendszeres megsértése
(eltulajdonitasa, druba bocsatasa, rongélasa).

o Tulzott szeszesital fogyasztds, amely sérti lakotarsai, vagy a személyzet jogait, emberi
méltosagat, vagy a lakotars italozasra felbujtasa, leitatasa.

A hazirend megsértésének silyos eseteit az Erdekképviseleti forumnak meg kell targyalnia.
Az intézményvezet$i intézkedésnek minden esetben mérlegelni kell az ellatott érdekét.

Az egyiittélés szabalyai

* Az ellatisban részesiilok egymas kozti kapcsolattartisanak alapja az alkalmazkodas,
az egymas segitése, a masik ember jogainak tiszteletben tartdsa.

* Az ellatottak alapveté érdeke a tulajdonjog tiszteletben tartdsa, a sajat és egymas
ingésagainak védelme és az otthon vagyontirgyainak megoévasa. A szandékos
karokozas onkéntes beismerésének hidnydban, a sértett fél (intézmény, elldtott) jogos
igényét polgari peres eljaras keretében érvényesitheti.



* A lakészoba az ott él6 személyek ,intim szféraja”, ezért a lakotarsaknak &s
dolgozoknak kotelessége az altalanos etikai normak betartasa, betartatdsa.

o Azellatottak térekedjenek a nyugodt 1égksr megteremtésére. Ennek érdekében:

o apihenni vagyok nyugalmét ne zavarjak,

0 minden ellatott egyenrangti, egymas felett nem uralkodhatnak,

o dohanyozni csak az arra kijelslt helyen lehet,

o az ellatott — sajat egészsége érdekében — élelmiszert a szobdban nem tarolhat,
annak elhelyezésére a teakonyhakban htitészekrények allnak rendelkezésre,
amelyekben névvel elldtott zart edényben torténik a tarolas,

o alakoszobaban utcai cip6t ne hasznaljanak.

o rongalas esetén kartéritési kotelezettség terheli a lakot.

o Ebreszt ideje: Munkanapokon reggel 6,30 ¢ra, iinnep- és pihenénapokon 7,30 — 8,00
ora kozott.

¢ Lefekvés ideje: Fiirdés, illetve vacsora utin az ellatott igénye szerint. Villanyoltas
hétk6znap 22.00 ora, hétvégén 23.00 6ra.

 Televiziot a szobdkban lehet nézni gy, hogy masok nyugalmat ne zavarjak.

® Az otthon ellatottjai a tarsalgét altaldban munkaidé utan 15 6ératél 22 oraig vehetik
igénybe. Ettol eltérden pedagodgus, illetve mentalhigiénés munkatars altal szervezett
foglalkozasok idétartamara.

* Ebédlot étkezések id6pontjaban, latogatok altal hozott élelem elfogyasztasa idejére,
illetve az ellatott sajat részére vasarolt élelmiszer elfogyasztasa idejére.

e Mentdlhigiénés helyiség 9 6ratol — 15.30-6rdig, ezen til szervezett foglalkozasok
idejére.

o Jellemzden a parkapcsolatban él6knek az intézmény biztositani tudja az egyiittéléshez
sziikséges feltételeket, igy lehetévé valik szamukra a megfeleld intimitas, a kézos
lakhatas.

e Az intézmény az elldtottak tarsas, intim kapcsolataihoz a feltételeket az intimszoba

miikddtetésével biztositja. Flkiilonitett, nyugodt, mas célra nem hasznalhaté zarhato
szobardl van szd, ami alkalmas a bizalmas, intim egyiittlétre. A berendezési targyak
ennek megfelelden keriiltek kivalasztasra.
Szabalyai: A szoba hasznélatdnal figyelembe kell venni az ellatottaknak a hézirend és
napirend szerinti szabélyozasokat. Pl: reggeli, ebéd, vacsora, napi mas kotelezd
elfoglaltsdg, mint pl szocidlis foglalkoztatds munkaidejére es6 iddszak esetén nem
vehetd igénybe, a hasznalat a szabadid6 idejére korlatozédik. Ennek figyelembe
vételével lehet a kulcsot elkérni a ndvérszolgalattol, akik kotelesek azt rendelkezésre
bocsajtani. A kulces elkérésével és atadasaval egyidejlileg a szolgélat atad egy garnitiira
agynemit a par részére. A kules lead4sa utén a szolgalat szemrevételezi a helyiséget,
sziikség esetén kitakarit, és az 4gynemiit leadja a mosodaba tisztitasra.

e A szoba haszndlatir6l nem késziil nyilvantartis. A parok egyiittesen jelzik az
intimszoba hasznalatara valé igényiiket. Ez azért fontos, hogy a szolgilat tudja
mindkét fé] részérél megvan a szindék az egyiittlétre. fgy kizarhato hogy visszaélés,
abézus torténik. A szoba hasznalataért az intézmény dijat nem szdmolhat fel.
Amennyiben a szobat rendeltetésété] eltéréen mas meg nem engedett célra hasznaljak
a pdrok, vagy rongalas és szandékos kdrokozas torténik, ugy kizarhatéak a tovabbi
hasznalatbol.




Az ellatottak és a személyzet kapesolata

* Az intézmény dolgozéinak feladata munkakoriknek megfeleléen az elldtottak
szitkségleteinek kielégitése, a biztonsagos €s baratsagos légkar kialakitasa.

e Valamennyi dolgozonak ¢és ellatottnak egymdshoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére €piil. Elvarja a kolesonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerii
hatarokig a toleranciat.

* Az otthon dolgozéi nem élhetnek vissza az elldtott fogyatékossagaval, sértd
megjegyzést nem tehetnek, testi fenyitést nem alkalmazhatnak.

* Az otthon dolgozoi kételesck az elldtottak személyiségi jogait tiszteletben tartani, azok
gyakorldsdban nem akadélyozhatjak &ket.

* Az intézmény igazgatéja gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezetiségének érvényesitésérdl. Az otthon dolgozéi az ellatott bizalmas
megnyilvanulasait kotelesek tapintattal kezelni.

e A dolgozok az ellatottaktol és a hozzatartozéktdl sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltat4st nem fogadhatnak el.

* Az otthonban foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozdja és élettarsa az
ellatisban részesiilé személlyel életjaradéki és orokosodési szerzédést az ellatas
idotartama alatt - illetve annak megsz(inését kovetd egy évig - nem kothet. amelyrél
koteles irdsban nvilatkozni.

e Az ellatottak kozotti konfliktushelyzeteket a dolgozok a lehetéségekhez képest
kételesek megeldzni, illetve megakadalyozni.

e Korldtozé intézkedés kizarolag veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd
magatartas esetén alkalmazhato.

A korlatoz6 intézkedésekrél sz6l6 szabalyzatunk a hazrend fiiggeléke, melyet minden
ellatottnak és hozzatartozonak meg kell ismernie, és nyilatkozniuk kell a megismerésérdl.

Kapcsolattartas szabalyozasa

e A lakokat megilleti a hozzétartozoéikkal, ismeréseikkel valé személyes kapesolattartas
joga. (Kivételt képez, ha a kapcsolattartds barmely formajat hivatalos hatdrozat tiltja,
tovabba, ha a lako ezt kéri, vagy ha latogat6ja veszélyeztetd magatartast tantsit vagy
ez vélelmezhetd.)

e Az otthon lakéinak egymds kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelv, hogy az
ellatasban részestlok sajat és lakotarsaik egészségi allapotahoz igazodéan, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjdk kapcsolataikat lakétarsaikkal az otthon
kozosségi helyiségeiben és parkjaiban. Létogatokat itt, vagy a latogaté szobaban
fogadhatnak.

* A nappali helyiségeket korlatozas nélkil, az étkezdéket és a foglalkoztaté helyiségeket
az étkezés, ill. foglalkozasok ideje alatt lehet hasznalni.

® A lakoszobaikban lakétarsaikat fogadhatjdk. Vacsora utin a lakdszobaba lakotarsat
mar nem lehet fogadni, a beszélgetéseket a kozosségi helyiségben lehet folytatni.

o A fekvébeteg lakok latogatdsa gondozo6i feliigyelet mellett a lakészobaban is
lehetséges.

* A lakék a hozzitartozéikkal vald személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil
eltdvozas formajaban is gyakorolhatjak.

* Kérjiik latogatoinkat, hogy otthonunk lakédinak napirendjéhez igazitottan lehetéség
szerint 9 6ra és 17 6ra kozotti iddben latogassak rokonaikat, ismerdseiket.
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Az clldtott silyos betegsége, illetve kiilondsen indokolt esetben latogatasi id6n kiviil is
lehetdség van kapcsolattartdsra, amennyiben az otthonban él6 mas ellatottak
nyugalmét ez nem zavarja.

Kérjik a latogatéinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenek a bejelenteni
a szolgalatban levé n6vérnek.

A lakok egészségének védelme érdekében résziikre gyorsan romlo ételt a latogatok
nem hozhatnak, az itt hagyott ételt a gondozéknak kell atadni, akik a megfeleld
tarolasrol gondoskodnak.

Felhivjuk a hozzatartozok, latogatok figyelmét, hogy lakdinknak szant gyogyszert
otthonunkba behozni szigorian tilos!

A latogatds rendjét szandékosan és siilyosan megzavaré személyekkel szemben az
otthon vezetdje intézkedést foganatosit. Sulyos rendzavarasnak mindsiil az ittas
allapotban, illetve tudatmoédosité szerek hatasa alatt elkdvetett rendzavaras. Tovabba a
lakok fenyegetése, tettleges bantalmazasa, a lakok, illetve az alkalmazottak méltdsagat
sértd megjegyzések, fenyegetésck. Az otthon vezetdje rendbontds esetén az érintettel
szemben rendori eljarast kezdeményezhet.

Az otthonban évi egy alkalommal nyilt napot tartunk a gondnokok, hozzatartozok,
szlilok, érdekldédok szamara.

A postai kiilldeményeket az otthon cimére, a lako nevének feltiintetésével lehet
killdeni. A postai kiildemények az otthon kiildeményeivel egylitt érkeznek az
otthonba, kiosztasukrol a szakmai munkatérsak gondoskodnak.

Levelezeés a mentdlhigiénés munkatarsak és a pedagégusok kézremiiksdésével &s
segitségével torténik. Az frni nem képes lakéink nekik diktalhatjak le leveleiket, és 6k
gondoskodnak azok postazasarol. A levelezés kéltsége a lakdkat terheli.

A hozzétartozok telefonon is érdeklédhetnek, illetve beszélhetnek a lakékkal. A
mobiltelefont hasznalni tud6 lakok sajat telefonjukat korlatozas nélkiil hasznalhatjdk.
Az ellatott egészségiigyi allapotardl az intézményvezets apold, vagy a muszakban 1év6
apolo-gondozd, mentalis dllapotarol, pénziigyi helyzetérsl a mentalhigiénés csoport
illetékes tagja adhat felvilagositast.

Eltavozas és visszatérés rendje

Csoportos kimené torténhet az otthon szervezésében, a segitséget igényld ellatottak
mellé kiséretet biztositunk.

Kiséret nélkiil megfelels egészségi allapott és tajékozodasi képességgel rendelkezd
ellatott részére a kévetkez6képpen van lehetbség kimendre:

o hétfotél - péntekig: 15.00 — 18.00 ériig
o szombat-vasirnap és iinnepnapokon: 9.00- 18.00 ériig

Lehet6ség szerint kérjiik ezt betartani, mert az otthon napirendjéhez leginkébb igy
illeszkedik. Kivételt képeznek azok az esetek, amikor az ellatott fizetett szabadsagot
vesz ki a foglalkoztatasbol és olyan iranyu tervei vannak, ami ettél a rendté] eltérd
idépontokat feltételez.

A kimené a pedagogus, mentalhigiénés munkatars vagy a szolgalatban 1évé apold
engedélyével torténhet. Az ellatott a kimend idejét és visszaérkezés idejét a
szolgalatban 1év6 apolonak koteles bejelenteni. Az apold a kimend id6 megsértésérol
koteles tdjékoztatni az otthon vezetdségét illetve arrdl is, ha a kimené id6 alatt az
ellatottat valamilyen sérelem érte. Ha testi-lelki bantalmazas éri kimen idé alatt az
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ellatottat, vagy vagyoni sérelem éri, a szolgalatban 16v6 apolonak azonnali kotelessége
crtesiteni az otthon vezetdségét és a rendérséget. Ennek feltétele, hogy az ellatott ezt
kozolje a szolgalatba 1évokkel.

* Az egyéni kimend olyan esetekben nem engedélyezhets, ha azt az ellatott
egeszségiigyi dllapota nem teszi lehet6vé, valamint ha olyan szélsOséges 1ddjarasi
koriilmények esete all fent, ami az ellatott egeszségl allapotat veszélyeztetné.
(hoségriadé, vihar, jeges 6nos esés csliszés kizlekedés)

A kimend és eltivozas megvonist biintetd jelleggel tilos alkalmazni!

Eltavozas esete: eltavozasnak szAmit, ha az ellatott a telepiilést elhagyja.

e Eltdvozisra az cltdvozas idétartamatol fiiggetleniil csak a megfelelé nyomtatvanyon
valo engedélyezés utan mehet az ellatott. Az ellatott az eltivozas szandékat az
eltdvozas elétt legalabb négy nappal a telephelyvezetdnek bejelenteni kételes, aki az
intézményvezetd fondvérrel vald egyeztetés utan engedélyezi az eltavozast. A
telephelyvezetd tavolléte esetén a vezetd dpolo adja meg az engedélyt.

* Hat napon tili eltivozis szabadsdgnak minésiil, melyet a telephelyvezetd, tavolléte
esetén a vezetd apolo engedélyez.

e TGbb napot meghalad6 eltavozasra csak abban az esetben mehet az ellatott, ha altala
megjelolt tartézkodasi helyrl (csalad, barat stb.) a hozzatartozo telefonon vagy
személyesen szobeli nyilatkozatot tesz az otthon vezetOsége felé arra vonatkozdan,
hogy fogadjak, feliigyeletét vallaljak.

e Eltdvozaskor az intézményvezetd apolé nyilatkozata sziikséges, hogy az ellatott
megfelelé egészségiigyi allapota lehetdvé teszi az eltdvozast.

* Eltavozasra, szabadsigra tavozaskor és visszaérkezéskor az 4polé az otthonbél kivitt,
illetve visszahozott ruhézatrél, gy6gyszerrdl leltart készit a megfelel
formanyomtatvanyon. A leltar egy példanyat az ellatottnak vagy kiséréjének dtadja. A
novér a sorszamozott, hitelesitett eltdvozasi naploba bevezeti az eltavozas és
visszaérkezés iddpontjat.

Kérjiik az eltavozaskor mindenkit6l a visszaérkezés idejének betartasét!

e Ha az cllatott az engedélyezett idSpontig nem érkezik vissza otthonba, és semmiféle
jelzés a késésével kapesolatban nem érkezik az otthon felé, valamint a felkutatasara
tett intézkedés eredménytelen, az ellatottat elttintnek kell tekinteni és a keresését-
korozését kéri az igazgaté, akadalyoztatdsa esetén a telephelyvezetd vagy az
intézményvezet6 apold a Szigetvari Rendérkapitanysagtol.

e Ugyancsak igy jarunk el azokban az esetekben, ha valamely ellatottunk engedély
nélkill elhagyja az otthont, vagy nem érkezik meg a kimaradasrdl a késé esti drakban
sem ¢s nem rendelkeziink érdemi informaciéval holléte fell.

Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati tireyak kore

Az ellatott az intézménybe elhelyezésre, raktarozasi korlatozottsagok és nehézségek miatt
lehet6ség szerint csak meghatarozott mennyiségben hozza be magaval személyes hasznalati
targyait.
® személyes ruhdzat és libbeli (Lehetleg két valtds szezonnak megfeleld felsé ruhazat,
7 valtas fehérnemd, torolkoz6, fiirdSkopeny, pizsama, két par cipl, papucs),
agytextilia, tisztalkodo6 szerek, eszk6zok, személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok
(evbeszkoz, tanyér, pohdr, talca stb.),
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személyi hasznélati targyak (6ra, villanyborotva, hajszarito, radio, fényképezogép),
lakészobak diszitésére szant falikép, festmény, képek, kisebb disztargyak, cserepes
viragok.

Az otthonba sziikség szerint behozhat6 a kerekesszék, jarokeret, szoba WC, és egyéb
gyogyaszati segédeszkoz, vagy apolast-gondozast segito eszkoz.

Az otthon telephelyvezetdjével egyeztetve: butor, kerékpar, nyugagy, kerti szerszam,
hiradastechnikai eszkozok, haztartasi gépek, hangszerek, stb..

Az otthon nem korldtozza az ellatottat, a behozott személyes tulajdonat képezd
targyai, illetve mindennapi hasznalati térgyai haszndlatéban, kivéve azon targyak
korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az otthonban é16k testi ¢pségére.

Veszélyezteto targyak kiore

Tilos az otthon teriiletére behozni és birtokolni a kozbiztonsagra kiilondsen
veszélyes eszkozt! Az Otthonba az ellatottak 4ltal behozott személyes targyak koziil
veszélyesnek a kdvetkez6k minésiilnek:

o Egyes elektromos berendezések, hizilag készitett elektromos berendezések,
eszkozok pl.: szeleteld gép

o Bérmi nemi fegyver, favagasra alkalmas gépek, eszkozok (lancfiirész, fejsze,
balta) {it6-, vago-, sziirdeszkoz — kiilénos tekintettel a 14 cm-es pengehosszat
meghaladé, az otthonokban €16k testi épségére veszélyt jelentd vago és szird
eszkozokre-kivéve étkezéshez sziikséges eszkdz.

o Lofegyver, gazspray, stb.,

o Ismeretlen sszetétell és hatasu anyagok, szerek (birtoklasa és hasznalata nem
engedélyezett, kizardlag az intézmény orvosa altal kontrollalt gybdgyszer
fogyasztasa engedélyezett)

o Robbandanyagok, pirotechnikai eszkdzok.

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézet barmely lakéja az otthonban
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal kételes azt jelenteni az otthon vezetdjének.
Az otthon vezetdje tdjékozodik, az ellatottat megkérdezi errdl. Szilkség esetén az
cllatott szekrényét és személyes holmijat tanuk jelenlétében atvizsgdlhatja.
Amennyiben veszélyezteté targy keriil el az atvizsgalds soran, az elkobzasra kertil,
amit meg06rzésre elzarva kell tartani. Ebben az esetben jegyzOkonyvben kell rogziteni
a hazirend megsértését, valamint azt is tartalmaznia kell a jegyzékonyvnek, hogy
milyen szandékkal tartott maganal az ellatott ilyen eszkézt.

Elvezeti cikkek

* Kavé: A kavéfogyasztas a biifében, valamint a kihelyezett automatabél lehetséges. A
lakohdzakban reggel a teakonyhdkban szintén van méd és lehet6ség kavét fogyasztani.

* Dohinyzis: tizvédelmi és biztonsigi szabalyok miatt a lakészobakban tilos
dohanyozni. Dohényzasra kijelolt hely a székhelyen és a telephelyen is biztositott. Az
ellatottak szamara sajat pénziikbél keriil beszerzése a dohany (cigaretta) el6zetes
igényfelmérés, pénziigyi helyzet alapjan, amelyet a szocialis tigyintézdk bonyolitanak,
illetve dnalléan vasaroljak meg zsebpénziikbél. Amennyiben az ellatott egyéni gondozasi
tervében foglaltak alapjan indokolt, az apoldk adagoljak ki az ellatottnak a cigaretta
mennyiséget.

* Alkoholfogyasztas:

Az intézmény teriiletén alkoholt, alkohol tartalma ital drulni, tarolni TILOS!
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Az alkoholfogyasztds az intézmény teriiletén nem megengedett, mivel az ellatottak
tobbnyire gydgyszeres kezelés alatt is allnak. Az ittas allapot, - amennyiben annak
hatésara viselkedésével tarsait vagy a napi életmenetet megzavarja - a hazirend sulyos
megsértésének mindsiil.

Hobbiallatok tartasa

Az intézményben az ellatott sajat kutyaja tartdsara nincs méd. Egyéb hobbiallat (pl. macska,
madar) tartdsa az intézményvezetdvel torténd elézetes egyeztetést kovetben, annak
engedélyével torténhet. Az engedélyezett kisallat gazddjanak minden esetben tekintettel kell
lennie a higiénikus allattartas és a kozosségi egyiittélés szabilyaira, tovabba az allattartas
sordn figyelembe kell vennie a lakotarsai elvarasait is. Panasz esetén felhivjuk az allattartd
figyelmét a helyzet megsziintetésére és a felelés allattartas szabalyaira. Amennyiben ez nem
valosul meg, a kisallat tartdsara az intézményben a tovabbiakban nines méd.

Felhivjuk lakoink figyelmét, hogy a kébor (gazdatlan) macskék és egyéb allatok komoly
higiénés és egészségiigyi kockazatot jclenteneck, ezért azok etetése, épliletekbe val6
beengedése vagy befogadasa tilos!

Az érték és vagyonmegorzésre dtvett tirgyak
atvételének és kiadasanak szabalyai

e A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megérzésére, megovasara
az otthon vezetosége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre
Osztonzi, de teljes felelosséget csak az értékmegBrzési szabalyoknak megfeleléen
leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1évé targyakeért
elsésorban tulajdonosuk felel! A fentieck miatt kériink minden lakot, hogy csak a
személyes  sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak maguknal pénzt,
értéktargyakat.

e Ertékmegdrzési szabalyok:

o Felvételkor az atvett ingosagokrol a miiszakfelelds névér tételes felsorolds alapjan
atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve torvényes képvisel6jének. Az ingdsagok atadasat és atvételét két
tanu jelenlétében kell elvégezni. Ezt kovetden a miiszakfelelés novér az ingdsagok
jegyz€két tartalmazo atvételi elismervényt atadja az ellatotti letétkezeldnek, aki
szamitogépes nyilvantartast készit rola.

oA lakok érték és vagyontirgyaikat megbrzésre atadhatjak. Az érték és
vagyonmegorzésre atvett targyakrol tételes felsorolds alapjan atvételi elismervény
késziil, az eziist-és arany ékszer, esetén az atvételi elismervény elkészitésének
feleldse az ellatotti letétkezeld. (pénztdros). Az ellatotti letétkezeld gondoskodik az
atvett eziist és arany ékszerek pancélszekrényben térténd megérzésérél is. Az
atvételi elismervény egy példanyat at kell adni az ériék-és vagyontargyat atadénak,
illetve térvényes képvisel6jének. Az érték és vagyontargyak atadasat és atvételét két
tanu jelenlétében kell elvégezni.

o A behozott személyes haszndlati targyakért elsésorban tulajdonosuk felel. A behozott
¢s le nem adott értéktargyakért, pénzért az intézmény nem vallal felelosséget. Az
intézménybdl valo id6leges tavozéaskor az elvitt sajat ing6sagot fel kell jegyezni, és
visszaérkezéskor azt ellendrizni kell. A vissza nem hozott ing6sagrol feljegyzést kell
késziteni, melynek alapjan a nyilvantartast modositani kell.
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* Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat vagy torvényes
képviselGjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét forméjaban
is torténhet. A letétben elhelyezett, és az intézményben megbrzott pénz maximélis
Osszege személyenként 50.000 Ft. Az ezt meghaladé Osszeg pénzintézeti betétben
torténd elhelyezésérél az intézmény vezetdje a pénz atvételétdl szamitott négy
munkanapon beliil gondoskodik.

* A letctben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését
szolgalja. A személyes sziikséglet korébe tartozik killondsen az intézményi ellatast
meghaladé mennyiségli vagy minGségii Slelmezés, ruhazat, valamint textilia. A
felsoroltakon kiviil személyes szitkségletek kielégitését szolgalja még a személyes
hasznalati targy (pl. televizié, magnetofon, radid, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl.
fodrasz, kirandulas, kulturalis program) is.

e A készpénz kerzelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz
felhasznaldsanak és elszdmoldsanak modjarol a pénzkezelési szabalyzatban kell
rendelkezni.

* Az ¢rtéktargyak beaddsa, nyilvéntartdsa, megérzése, valamint a letétek kezelése az
otthon Letéti Pénz és Ertékkezelési Szabalyzataban foglaltak szerint térténik.

* A gondnokolt lakok esetében a lakok letétjébsl pénz a térvényes képviseld szamara
csak a gydmhatosag elrendelésére vagy annak értesitése mellett adunk at. A lako
clhalalozasa esetén az otthon a laké nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras
szabalyai szerint hagyatéki eljarasra feladja. A hagyatcki eljarast kovetden a hiteles
dokumentum bemutatasa utén, az ott meghatarozottak szerint az orokosoknek dtadja.

Kartéritési kotelezettség

Az otthon felszerelésének, berendezési targyainak, eszkdzeinek cltulajdonitasa, szandékos
rongaldsa esetén az ellatott kartéritést koteles fizetni, illetve birésagi eljaras indithaté ellene.
Amennyiben az elldtott tarsai vagyonat képezé eszkézeiben kdrt tesz, a kar megtéritésére
kotelezett.

Panaszjog gyakorlisanak modja

e Az intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak joga van szocidlis helyzetére,
egeészségi ¢s mentalis dllapotara tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes
kord ellatasra, valamint egyéni szitkségletei, specidlis helyzete vagy éllapota alapjan az
egyéni ellatas, szolgaltats igénybevételére.

® Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Az intézményi téritési dijrol és az
egy ellatotira jutd havi onkoltségrél évente a téritési dij feliilvizsgalata soran irasban
kap tdjékoztatdst az ellatott, ill. torvényes képviseldje, valamint az otthonok
falinjsagjan elhelyezésre kerill az intézményvezetd altal készitett tajékoztatdaz
intézmény miikddési koltségeirdl.

* A személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevéket megillets
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartdsara, kiilonos
figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
valo jogra.

o Az ellatast igénybe vevSt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.
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A jogosult vagy gondnoka frasban panasszal élhet az intézményvezetdjénél, aki azt koteles
kivizsgalni, és a panaszt orvosolni az alabbi esetekben:

o Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen az ellatott személyiségi
jogainak, kapcsolattartasinak sérelme, tovabbia az otthon dolgozdinak
szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

o Az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

o Az intézmény vezetGje koteles 15 napon beliil irasban értesiteni a panasztevét az elé
terjesztett panasz kivizsgaldsanak eredményérol. A sziikséges intézkedések egyideji
megtételével felhivja a figyelmet a jogorvoslati lehetéségekre. A jogosult és vagy
orvényes képviseldje, ha a panasz kivizsgalasara az intézmény vezetdje hataridében
nem intézkedik, vagy az intézkedésével nem ért egyet az intézkedés kézhezvételét

k&veté nyolc napon beliil a fenntarté Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaghoz
fordulhat.

e Az cllatdsra jogosult jogainak és érdekeinek képviseldje ezen felill a szocialis ellatd
rendszertdl fliggetleniil miikods ellatottjogi képviseldi. Az ellatottjogi képviseld
térvényekben és a jogszabalyokban meghatérozott keretek kozott védi az ellatottak
jogait, segiti 6ket azok megismerésében és érvényesitésében. Fogaddorairol az otthon
hirdetmények utjan tajékoztat.

e Az intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogai, érdekei érvényesiilésének
biztositdsa érdekében az intézmény otthonaiban Erdekképviseleti Forum miikédik.
A forum miikddésének szabélyait a hazirend fiiggeléke tartalmazza.

* Az anonim panasztétel lehet6ségét az intézmény teriiletén elhelyezett Panaszlada

biztositja. A Panaszladat az intézmény vezetdje heti rendszerességgel {iriti.

Az elhunytakkal kapesolatos tevékenység

e Az otthonban elhunytak eltemettetésnek megszervezése, az ezzel kapcsolatos teend6k
ellatasa az otthon vezet6jének a feladata. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt: —
elkiilonitésérdl, — végtisztességre vald felkészitésérdl, — az elhunyt elszallitasarol, —
legkésébb a halalestet kovetd napon a torvényes képvisel6, valamint a kozeli
hozzatartoz6 értesitésérol, ingosagainak szambavételér6l, megdrzésérdl, letétbe
helyezésérdl, hagyatéki eljarasra felterjesztésérl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

¢ Az elhunyt altal megjelslt kozeli hozzatartozo értesitésérdl a lehetéség szerint azonnal,
¢jszakai torténést kdvetden legkésébb a halalesetet kovetd napon kell gondoskodni. Az
cltemettetés megszervezésérdl az 6rokosok gondoskodnak.

e Az otthon vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre kételes
személy, vagy az eltemettetésre kételes személy nem gondoskodik a temetésrol - az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint
illetekes telepiilési 6nkorményzat polgirmesterénél.
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Zaro rendelkezések

A hazirendet bdrmely elldtott, hozzatartozé, gondok és dolgozé barmikor elolvashatja, a
hozzaférést szdmukra biztositani kell. Egy-egy példényt kell elhelyezni a lakéhézakban,
rendel6ben, ebédlében, irodaban jél lathaté helyen, oly modon, hogy barki hozzaférhessen.

A hézirendet az otthon valamennyi elldtottja, gondnokaik, torvényes képviseldik, valamint az
otthon dolgoz6i megismerték. Ezt a megismerési nyilatkozat aldfrasdval elismerik.

Jelen hdzirend a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatsag Baranya Megyei Kirendeltsége

Jovahagydsa napjan Iép hatilyba. Ezzel egyidejiileg a BAMK-139/2017 sz4mon, 2017. aprilis
I. napjan jévahagyott Hazirend hatilyat veszti.

A hédzirend fiiggelékei

o Korlatozo intézkedések alkalmazidsdnak szabalyzata

o Az Erdekképviseleti Férum szervezeti és miikodési szabalyzata
o7 Eﬁéf;é:

3

Szigetvar, 2017. oktober 20.

iser Gabor
LA P
~Intézmeényvezeto

Zaradék:

Az intézmény hdzirendjét a Szocidlis €s Gyermekvédelmi Fdigazgatésdg Baranya Megyei

Kirendeltség képviseletében a BAMK-139-/6/2017 szém alatt j6vahagytam.

Pécs, 2017. oktéber 20.
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Baranya Megyei Dél-Zselic
Egyesitett Szocialis Intézmény

Korldtozo intézkedések alkalmazdsdnak szabdlyzata

) Qs‘;,'xt oty b
i

Szigetvar, 2017. oktéber 20. g

intézményvezetd
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1. Altaldnos szabalvok:

A korldtozd intézkedések olyan intézkedések Osszefoglalo elnevezése, melyeket pszichiatriai
betegeket, szenvedélybetegeket, fogyatékos személyeket, valamint demens -ellatottakat
apold/gondozé  intézményekben lehet alkalmazni veszélyezietd, vagy kozvetleniil
veszélyeztetd magatartas esetén.

a) Veszélyeztetd magatartis:

Veszélyeztetd magatartasnak nevezziik azt, amikor az ellatott pszichés allapotanak zavara
kovetkeztében sajat vagy mésok életére, egeészségére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet, allapotanak tovabbi romldsa vérhaté, de a megbetegedés jellegére tekintettel a
slirgds intézeti gyogykezelésbe vétele nem indokolt.

b) Kazvetlen veszélyezteté magatartds:

Kozvetlen veszélyeztet6 magatartdsnak nevezziik azt, amikor az ellatott pszichés
allapotanak akut zavara kovetkeztében sajat, vagy masok testi ¢pségére, egészségére,
életére kozvetlen és silyos veszélyt jelent.

Mindkét esetben agressziv, erdszakos, dnmagéra is veszélyes, esetlegesen Ongyilkossaggal
fenyegetd allapotrél van szo, mely azonnali beavatkozast igényel.

Személyes szabadsigiban barmely moédon csak a veszélyezteté, vagy kozvetlen
veszélyeztetéb magatartdisu elldtott korlatozhato.

Korlatozé intézkedés alkalmazésara csak az elldtott pszichés megnyugtatdsanak megkisérlését
kovetden keriilhet sor.

¢) Korldtozo intézkedésnek mindsiil:

* Fizikai korlatozis: a szabad mozgis megtagaddsa testi kényszerrel, fizikai és
mechanikai eszkozokkel.

e Kémiai korlitozas: gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazésa.
Elkiilonités az intézményen beliil.
Komplex korlatozas: a fizikai és kémiai korlatozasok egyszerre tortén6 alkalmazasa.

d) A korlitozo intézkedés elrendelése, idotartama:

A korlatozé intézkedés, eljiras alkalmazisanak elrendelésére az intézmény orvosa, az
orvos elérhetdségének hidnyiban a vezeté dpol6 jogosult. Amennyiben a vezetdé apolo
sem elérhetd, Ggy az osztalyvezeté apolé, hidnyiban a miszakvezeté apolo jogosult a
korlatozé intézkedés elrendelésére.

Ha a korlatoz6 intézkedést nem az intézmény orvosa rendeli el, ugy az orvost és az intézmény
vezetdjét azonnal értesiteni kell a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasardl, és azt az
orvosnak 2 6ran belil jova kell hagynia. Ha az orvos nem érhetd el, (igy telefonos értesitését
féloranként meg kell ismételni, engedélyének hidnydban a korlitozé intézkedést a 2 éra
leteltével meg Kkell sziintetni.
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A korlatozo intézkedés nem lehet biinteté jellegi. Nem lehet tovabbi embertelen vagy
megalazo, igy kiilondsen tilos a bantalmazas, a halos agy €s ahhoz hasonld, zart szerkezetd,
ketrecre emlékeztetd, racsos eszkdzok alkalmazasa.

A korlatozo intézkedés csak addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan
mertéki és jellegii lehet, amely a veszély elharitasdhoz feltétleniil sziikséges. Tobb lehetséges
es alkalmas korlatoz6 intézkedés kéziil azt kell vélasztani, amely az intézkedéssel érintettre a
sziikséges legkisebb mértéki korlatozassal, hétrannyal jar. A korlatozé intézkedés mériékének
¢s jellegének megftélése az elrendel8jének a kompetencidja, idétartamat az intézmény orvosa
hatérozza meg. (Ha az orvos nem elérhetd, maximum 2 ora.)

e) Az elldtott tdjékoztatdsinak szabdilyai:

Az ellatottat a korlatozo intézkedés alkalmazasardl széban tajékoztatni kell. Ennek sorén
koz61ni kell vele, hogy az intézkedésre sajat maga ¢s masok testi épsége, egészsége vagy élete
védelmében keriil sor.

Ha a korlatozas orvosi jovahagyds hidnyaban, vagy az elrendelését okozé magatartds
megsziinése miatt felolddsra kertil, az ellatottat errdl széban szintén tajékoztatni kell.

1L. Eljarisrend veszélyezteté magatartis esetére:

Veszélyeztetd magatartas felmérése — szakdolgozo, vagy mas intézményi dolgozé jelzése
alapjan — az orvos feladata.

Kozvetlen veszélyezteté magatartis esetén - kritikus, elére nem lathaté helyzetekben - a
szolgalatot teljesité szakdolgozé a kivetkezé intézkedéseket teheti:

1. Pszichés megnyustatds

Az ellatottat pszichésen meg kell nyugtatni, egyiittmiikodését kell megszerezni, megtartani
¢s meggyOzni, a terdpids valtoztatas, intézkedés clfogaddsara. Ebben segitséget kérhet a
f6ndvértél, mentélhigiénés szakembertél, més kozremiiksds kollégatél. A pszichés
megnyugtatasnak a korlatozo intézkedést minden esetben meg kell eléznie!

Ha az ellatott pszichés megnyugtatdsa nem eredményes, akkor Iéphet fel a szakdolgozd — az
arra jogosult, I/d) pontban meghatdrozott személy elrendelése szerint - korldtozd
intézkedésekkel.

2. Fizikai korldtozds (maximdlis idGtartama: 2 ora)

Amennyiben az ellatott tovabbra sem jelzi egyiittmiikodési szandékat, illetve a veszélyezietd
magatartis nem szlinik meg, az ellatottat a szakdolgoz6 — a korlatozé intézkedést elrendeld
személy utasitdsa szerint - mozgisdban atmenetileg korlatozhatja, lefoghatja, illetve az
intézményben kiilon erre a célra rendszeresitett eszkozikkel rogzitheti. Ennek soran
tekintettel kell lennie az ellatott biztonsagara, testi épségére €s lehetdség szerinti kényelmére.
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3. Kémiai korlatozds (maximdlis id6tartama: 4 ora)

Az elrendeld személy utasitasa alapjan az arra Jogosult szakdolgoz6 nyugtaté gyogyszert,
vagy nyugtato injekciét adhat be a veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast
tanusitd ellatottnak, annak beleegyezése nélkill. Az ezen esetekben beadhatd nyugtato
gydgyszereket, illetve injekciokat az intézmény orvosa az egyes ellatottak egészségiigyi
dokumentacidjaban elézetesen meghatarozza.

4. Elkiilonités az intézményen beliili (maximdlis idétartama: 4 ora)

Az intézményen beliili elkiilonités — a korldtozé intézkedést elrendeld személy utasitasa
szerint - a betegszobaban, illetve az erre szolgald helységben torténhet. Ekkor fokozottan
sziikséges tigyelni arra, hogy az ellatott ne tudjon olyan eszk6z6k birtokaba jutni, amelyekkel
Onmaga testi épségét, életét veszélyeztetni tudja.

a) Altalinos eljirdsi szabdlyok:

A korlatozé intézkedések elrendelése soran és alkalmazasénak teljes idétartama alatt az
emberi méltésaghoz valé jog nem korlatozhaté, a testi épséghez és az egészséghez fiiz6d
Jogokat mindenki kiteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korlatozo intézkedés hatilya
alatt 4ll6 személy jogai csak annyiban korlétozhaték, amennyiben azok gyakorldsa
meghiusitja vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat.

A korlatozds alatt az intézkedés elrendeléjének utasitisai szerint az ellitott allapotat
folyamatosan ellenérizni, feliigyelni kell, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés és egyéb
sziikségleteinek felmérését és ezek kielégitését. Az ellenérzésnek arra is ki kell terjednie,
hogy sziikséges-e a korlatozd intézkedés fenntartisa, illetve szitkséges-¢ az alkalmazott
modszer megvaltoztatasa. Az elldtott ellendrzését, feliigyeletét ellaté személy haladéktalanul
kiteles jelezni az intézmény orvosanak, illetve az orvos elérhetéségének hianyaban a
korlatozé intézkedés elrendeléjének, ha a korldtozé intézkedés alkalmazgsa szempontjibol
jelentds valtozasokat észlel.

Ha az agresszié megnyilvanulasanak kezelése fesziiltséget okoz a kirnyezet szaméra, s ezaltal
erositi a beteg ezen érzéseit, kiilon helyiségben kell folytatni a veszélyeztetd helyzet
elharitasat.

A korlatozé intézkedés alkalmazasarél valé dontést az alkalmazdst megelézéen, ha ez nem
lehetséges, az intézkedés megtételét kbvetben azonnal, a melléklet szerinti Adatlapon irasos
formdban dokumentalni kell. A korlatozo intézkedés idStartama alatti megfigyeléseket,
allapotleirast az Adatlaphoz tartozé Betétlapon kell részletesen feltiintetni. A korlatozast —
okainak €s az eljaras jellegének, kovetkezményeinek lefrdsaval — a miiszakatads flizetben is
rogziteni kell.

b) Az intézmény orvosdnak és igazgatdjinak tdjékoztatisi kotelezettsége:

Az intézmény orvesa a korlatozo intézkedés, eljdrds alkalmazdsarol tajékoztatja az
intézmény vezetdjét.

Az intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a
tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrdl az intézményvezetd haladéktalanul
koteles tajékoztatni a térvényes képviseldt és az ellatottjogi képvisel6t, melynek keretében
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tdjékoztatdst nyujt a korldtozé intézkedés elrendelésérdl és formdjardl, illetve felolddsardl. A
felolddsrol torténd tdjékoztatassal egyidejileg az Adatlap masolatat atadja, illetve megkiildi az
elldtotinak, torvényes képviseléjének, valamint az elldtottjogi képviselének.

¢) Ertékelés:

Ha a veszélyeztet6 dllapot kezelése befejezéditt, és az elldtott dllapota, viselkedése
stabilizdlddott, a lezajlott eseményt meg kell beszélni.

Az cllatotti tarsak cl6tt lezajlé latvanyos konfliktushelyzetrSl, a fizikai kényszer vagy
gyogyszer alkalmazdsardl, annak sziikségességérél beszélni kell a csoportos foglalkozdsok,
lakégytilések keretében.

A korldtozé intézkedés sordn kitsltott, melléklet szerinti Adatlapot az erre hasznélatos
dosszi€ban irattdrozni, illetve az elldtott egyéni gondozési, fejlesztési tervéhez csatolni kell.

d) Jogorvoslati lehetdség:

Az elldtott, illetve térvényes képviselSje a korldtozé intézkedés, eljaras alkalmazdsa ellen
panasszal €lhet az int€zmény vezetdjénél, az elldtottjogi képvisel6nél, tovabbd - ha azok
intézkedésével nem ért egyet - a fenntarté Szocilis &s Gyermekvédelmi Féigazgatésdgnal. A
panasz Kivizsgildsdhoz ¢s a dontéshez a fenntarté szakértdként pszichidter szakorvos
kézremikodését veszi igénybe.

Bély, 2017. oktéber 20.

] Kaiser Gébor?
intézményvezet
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a szabdlyzat melléklete

ADATLAP
korldatozo intézkedés elrendeléséhez

Az ellatott neve:
Sziletési ido:;

.......................................................................................................................

A korlatozo intézkedés kezdetének id6pontja:

I3

BV e JI i vt TR oo OFAT ususuy PEre: «uus

A korlatozé intézkedés formaja és leirasa:
A) fizikai:

szabad mozgas korlatozasa:
Lo s e Tl UL T e e B R
D R it sermemescibbmiomiromen s sty s o sy it adasa, i.m., i.v.
b ALl o 0 A beosztasa: - orvos

- vezetd apold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:

BV nsmmanslI waresmsetiaebinicrbnss BALY: osiees OB s 1,51 L

Az elrendelés rovid indokoldsa:

A korlatoz6 intézkedés soran szolgélatot teljesité egészségiigyi, szocidlis dolgozad(k)

i SN A A A SR TR S beosztasa: .................
N R A beosztasa: .................
i R TR TS S W U beosztasa: .................
15 YN RSO NU |« N Moot by b 1 1| Mg beosztasa: ................
Az intézet pszichiter orvosédnak tdjékoztatisa megtortént:

BV I iiipmnasrensnats nap: ....... ora: ....... POIes o

Tovabbi intézkedés: szitkséges - nem szitkséges

........................................................................................................................

intézményvezetd alafrasa intézmény orvosanak alairasa
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A korldtozo intézkedés idétartama alatt végzett elldtds dokumentdldsdhoz

BETETLAP

.............................................................................................................................................

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi Apolasi cél Apolasi terv Apolasi Alairas
diagndzis eredmény
3. Eseménynaplé:
Détum, id6 Esemény leirasa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre késziilt terapids terv

modositasa az ellatottal:
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5. A korlatozés eredményességének rovid dsszefoglalasa:

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

........................................................................................................................

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak aldirasa

A korlatozo intézkedés soran szolgalatot teljesitd egeszségligyi, szocialis dolgozo(k) alairasa:
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Baranya Megyei Dél-Zselic
Egyesitett Szocialis Intézmény

Az Erdekképviseleti Forum szervezeti és miikodési szabalyzata

Az Erdekképviseleti Férum a bentlakésos intézménnyel jogviszonyban allék jogainak,
érdekeinek érvényesiilését hivatott elsegiteni, meghatarozott feltételek és eljaras szerint
miikodik.

Az Erdekképviseleti Foérum tagsiga

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény székhelyén és valamennyi

telephelyén (otthonokban) kiilén, onalléan mitkodé Erdekképviseleti Férumot kell valasztani.

Az otthonokban miikédé Erdekképviseleti Forum tagjai;

- valasztés alapjdn, az intézményi ellatést igénybe vevik koziil ketté 16,
* valasztas alapjan, az elltottak hozzatartoz6i, illetve torvényes képviseldi koziil egy 16;

* valasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében egy 8, aki nem lehet az intézmény

vezetoje.

= kijeldlés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében egy 10.

A tagok valasztisa

A fenntartd képviseletén kiviil, az Erdekképviseleti Férum tagjainak vélasztasat az intézmény

vezetdie kiteles megszervezni az alabbiak szerint:

" A szolgiltatast igénybe vevok koziil a vélasztds lakégytilésen, nyilt szavazéssal, egyszerl
tobbséggel torténik.
- A hozzatartozOk/torvényes képviseldk tagjukat nyilt szavazassal, egyszeri tobbséggel, az
intézmeényvezetd dltal dsszehivott értekezleten valasztjak meg.

Az intézmény dolgozéi képviseldjiiket munkaértekezleten, nyilt szavazssal, egyszerl
tobbséggel vélasztjak meg.
Szavazni az elézéleg allitott jeldltekre lehet, amennyiben azok a jeldlést elfogadjak. Jeldltet

barmely szavazasra jogosult résztvev allithat. A legtobb szavazatot kapod jelolt (az ellatottak
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eseten a ket legtobb szavazatot kapé jelslt) jogosult a tagsagra. A valasztasrdl jegyzdkonyvet

kell késziteni, melyben a jel6ltek alairasukkal igazoljak, hogy a tagsagot elfogadjak. A tagsag 5

évre szol.

A tagsag megszlnik:

* az 5 év elteltével,

- lemondassal,

* atagsdgra jogositd (ellatotti/dolgoz6i/trvényes képvisel6i) statusz megsziinésével,

- a tag halalaval.

A tagsag megsziinése esetén az intézmény vezetdje gondoskodik az Uj tag (tagok) vilasztasanak

megszervezésérol.

Az Erdekképviseleti Forum a tagsagabol egyszeri tobbséggel, nyilt szavazassal elnokot valaszt.

Az Erdekképviseleti Forum megvalasztott tagjainak névsorarol, elérhetéségérél hirdetményben,

a falinjsagon tajékoztatjuk az ellatottakat.

Az érdekképviseleti forum feladatai és hatiskore

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapesolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot, az éves

munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

megtirgyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, ¢és

intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé,

tajékoztatast kérhet az intézményvezetotdl az elldtottakat érintd kérdésekben, az ellatas

szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas, hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével

kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Amennyiben az elldtott a hdzirendet t5bbszor stilyosan megsérti, tigy a forum javaslatot
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tehet az intézmény vezet6jének az athelyezésre, illetve a megallapodasban rogzitett
feltételek szerinti intézményi jogviszony megsziintetésére. Azonban a hazirendet tobbszér és
sulyosan megszegé személyt minden esetben meg kell hallgatni, a magatartdsara vonatkozo
véleményét meg kell kérdezni, lehetdséget kell adni szamara érvei felsorolasara, hibai

kijavitasara.

Az érdekképviseleti forum tovabbi feladatai, kapcsolatrendszere

e Egyiittmikddik az ellitottjogi képviselével, iiléseire a képviselét meghivja. Az ellatottakat
eérintd gondozési-, dpolasi problémakat felé tolmacsolja, segitséget kér/ad a problémak
megoldasaban. Az egyedi iigyekben, ha jogsérelem tortént, kikérheti az ellatottjogi képviseld

véleményét, t6bb személyt ért jogsérelem esetén, pedig azonnali jelzéssel éL.

* Egyiittmikddik az ellitottak jogérvényesitését és jogorvoslatat segiteni hivatott
szervezetekkel, e szervezetekhez tovébbithatja az ellatott azon panaszat, kérését, amely nem

tartozik a férum kompetenciajaba.

e Segiti és tdmogatja az cllatottak Onszervez6ds folyamatait, és a kiilonbozd elldtotti
tandcsado testilleteknek (pl. étlap tandcs) a munkéjat. Az ellatottak panaszai esetén a

probléma megoldasdban egyiittmiikidik ezekkel a szervezetekkel.

o Az ellitottak érdekében egyiittmiikédik az adott ellitotti csoportokat képviselé civil

szervezetekkel, illetve azok helyi szervezeteivel, képviseldivel.

Az érdekképviseleti forum iilései

Az Erdekképviseleti Forum a dontéseit az iilésein hozza, az {ilések Gsszehivasa az elnok feladata.
Ulést tartani évente egyszer kitelezd, de panasz vagy aktualis téma esetén, kezdeményezésre, az
elndk doéntése alapjan barmikor 6sszehivhat6.

Az tilések dsszehivasa irdsos meghivo formajban torténik. A meghivon fel kell tiintetni az iilés
helyét, idejét, és a tervezett napirendi pontokat.

Az Erdekképviseleti Férum akkor hatarozatképes, ha a tagok 2/3-a jelen van. A forum iiléseit az
elndk vezeti, akadalyoztatisa esetén irasban jelsli ki a helyettesét. A dontéseket a forum nyilt
szavazassal, egyszerli tobbséggel hozza meg. Szavazategyenldség esetén az elndk szavazata a

dontao.
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Az ilésekr6l a sorszdmmal elldtott dontéseket is tartalmazé jegyzékényv készil. A
jegyzokonyvvezetét az intézmény dolgozdi korébdl az mtézmény vezetdje jeldli ki. Az
intézményvezetd gondoskodik az ilésekrdl késziilt meghivek, jegyzokonyvek, egyéb

dokumentumok iktatdsardl €s tarolasardl.

Szigetvar, 2016. november 1.




