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1. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas célja, feladata, a
megvalositani kivant program bemutatasa

A szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast nyujto ellatast az allam, valamint
az Onkormanyzatok €s civil szervezetek biztositjadk. A szocidlis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény értelmé€ben, ha az €letkoruk, egészségi allapotuk,
valamint a szocidlis helyzetiik miatt raszorult személyekrol az alapellatas keretén beliil nem
lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak €s helyzetiiknek megtelel0 szakositott ellatasi
forméaban kell gondozni. '

A szakmai programunk a vonatkozd jogszabédlyok, az egyedi sajatossdgok alapjan
meghatdrozza az int€zmény szakmai tevékenys€gét, az ellatds biztositdsnak hosszu tavu
céljait.

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény az alapitd okirataban szerepelo
valamenny1 szakositott ellatisi tipusban teljes kora ellatast biztosit az ellatast igénybevevo
személyek szamara, melynek keretében olyan fizikai, egészségiigyl, mentalis €s életvezetési
segits€get nyujt, amelynek soran az ellatott lako testi, szellemi allapotanak megfeleld egyéni
banasmodban részesiil. Az egyéni banasmod a garancia arra, hogy a szolgdltatasaink nytjtasa
kozben az ellatott emberi méltdsaga ne sériiljon, azt maximalisan tiszteletbe tartsuk. Ennek
tiszteletben tartdsa az intézmény altal nyujtott ellatasok igénybevétele esetén tgy valdsithatod
meg, hogy az elldtott egyénre szabottan kapja meg az 4llapotdnak megfeleld legmagasabb
szintu fizikai, mentalis ellatast, tamogatast. A szocialis gondoskodas komplex tevékenység,
melynek célja ¢és feladata a gondozasra szoruld0 ember (esetiinkben fogyatékos,
szenvedélybeteg, pszichiatriai beteg) sziiks€gleteihez 1gazodo segitségnyujtas, teljes ellatas,
melynek mértékét €s formdjat mindenkor a segitségre szorulé ember testi €s lelki szocialis
allapota hatarozza meg. Az ellatott lakora, mint egyénre az intézmény szolgaltatasait igé€nybe
vevOd személyre kell tekinteni, szem el6tt tartva a maganélethez valé jogdt, amelyet a
személyzetben folyamatosan tudatositani kell. Az int€zmény valamennyi szolgaltatasat
tekintve hangsulyos a segitd gondozasi modell erositése, amely sordn a személyzet, a lakd
allapotdhoz 1gazodva €letitjanak valddi segit6jévé, dontéséinek tamogatdjava, tandcsot adod
kisérojéve valik.

Intézményiink nevében hordozza az egyesitett szot, amibol kideriil, hogy tobb meglévo és
mikodo intézmény integracidjabodl 1étrejovo 1) szervezetként alakult. A tobb intézmény
esetiinkben egyben azt 1s jelenti, hogy a szem€lyes gondoskodast nyujté bentlakdsos ellatas
tobb formdja Kkeriilt Osszevondsra egy int€zménylr mukddtetésbe. Olyan humanizalt,
modernizalt int€ézmény mikodtetését thztiikk ki célul, ami szakmailag komplex, integralt
modon Kkeriil kialakitdsra, €s amely valamennyi ellatdsi formdban magas szinvonalon
egységesen biztositja lakéinak az 4llapotuknak megfelel0 szolgéltatdsokat. Segits€get nyujt a
rehabilitacidra alkalmas lak6knak az 6nallo életvitelhez vald eljutashoz, €s teljes korti apolast,
gondozast nyujt azoknak az ellatottaknak, akik allapotuknal fogva ezt az ellatast igénylik. A
kitazott cél a megfeleloen mikodo szervezeti €s szakmai integracid, a kiilonb6z0 szakositott
ellatdsi formdk egy szervezeti keretben torténO, intézmeényi €s telephelyi szinteken
megvaldsuld szakmai €s ellatas: feladatok 6sszehangolt miikodtetésével valosul meg.

Az egyesités valamilyen szinten egységesitést, egyformasagot is jelenthet. Szandékaink
szerint ezt az egységesitést csak pozitiv értelemben kivanjuk hasznalni a tevékenységiink
ellatdsa sordn, ugymint példaul egységes, magas szinvonalu fizikai €s mentalis apolas-



gondozds. Meg kivanjuk tartani a sokszinliséget €s egyediséget az otthonok sajatossaga okan.
Természetes, hogy az integracidban a gazdasagi szempontokat 1s figyelembe vettiik. Az uj
szervezetben egyes szolgaltatasi elemek, mint példaul élelmezési tevékenység, vagy mosodai
szolgéaltatds korzetesitett integralt formidban mukddnek a volt intézmények székhelyein és
onnan torténik a szolgaltatds nyujtdsa a telephelyek iranyaban. Ez semmi esetre sem jelenti
azt, hogy a fent emlitett egyediség ne €rvényesiilhessen. A szolgaltatasok az adott ellatasi
teriileten (otthonokban) teljes kortien lefedik a lakok sziikségleteit, az egyenlo banasmod elvét
kovetve minden lak6nak azonos mértékben €s minoségben jarnak.

Az intézmény - egyes telephelyein ahol indokolt - kiilon mukodési enged€lyek megszerzése
utan biztositani kivanja a lakok biztonsagos magasabb szintiu egésziigyi ellatasa eérdekeében a
szakapolasi feladatokat.

Az intézmény céljait elérni segito, szakmai munkdjat megalapozo elvek

Az ntézmény konkrét szakmai munkdjanak tervezésekor figyelemmel kell lenniink, hogy
valamennyi iranyelv optimalis szinten valdsulhasson meg, egyarant figyelembe véve ezzel az
egyes lakdk dllapotat, igényeit, sziikségleteit, pszichés €s szocidlis stdtusat, mozgasterét.
Bizonyos elveket a fogyatékossaggal €16 emberekre alapozza a szakirodalom, de szakmai
munkankban meggy0zodésiink szerint ezen elvek teljes mértékben adaptalhatoak a tobbi
ellatasi teriiletre 1s.

Az egyenlo banasmod elve
Az ellatottainkat a kinti €letben tobbszords diszkriminacid sujthatja. Az 1ntézményben
elhelyezett valamennyi elldtott — nemre, szdrmazasra, felekezeti hovatartozasra, illetve
vilagnézetre tekintet nélkiil — egyenlo elbiralasban kell, hogy részesiiljon.

Az integrdcio elve _

Az integraciO elve feltételezi, hogy az ellatottak a mindennapi folyamatokban (pl. oktatas,
szocialis ellatas, foglalkoztatas, sport, kultira) kapcsolatot l€tesithetnek €s tarthatnak fenn
mas emberekkel, valamint a tarsadalmi €s gazdasagi intézmeények legszélesebb korével. Az
integraciot segitendd az intézmeényi elhelyezés soran, €s kiilonds fontossagu annak az
elismerteté€se €s megvaldsitdsa, hogy az elhelyezésre kertilt lakOk vérségi €s rokoni kotelékel
fennmaradjanak, megerdsddjenek, a sziilOkkel €s a hozzatartozdkkal kétiranyu, korrekt
partner1 viszony alakuljon Kki.

Egyéni, személyre szabott elldtads

Az intézményi elhelyezés sordn az egyéni kiilonbségeket figyelembe kell venni €s a
személyre szabott ellatast kovetkezetesen meg kell valOsitani. Az ellatottaink heterogén
csoportot alkotnak. Tagjai: fogyat€ékos emberek - a latas-, hallassériilt, mozgaskorlatozott,
értelmileg akaddlyozott, kommunikédci6ban szamottevoen korlatozott €s autizmussal €10 vagy
sulyosan, halmozottan fogyatékos személyek-, pszichiatriai betegséggel €lOk,
szenved€lybetegek, eltéro sziikségletekkel rendelkeznek. Ezért fontos alapelv, hogy az egyes
intézkedéseket az egyéni sziikségletek alapjan kell megtervezni.

Az onrendelkezéshez valo jog
A semmit rélunk, nélkiiliink. Ellatottainkat jogok illetik meg €s kotelezettségekkel tartoznak
intézményi életiik sordn. Az egyes intézkedések meghatarozasidban, majd megvaldsitasaban
arra kell torekedni, hogy abbdl az ellatottaink 1s kivehess€k résziiket. Az onrendelkezés elve



értelmében az emberek meglevo képességeik €s lehetos€geik keretein beliil szabadon
rendelkeznek €letiik alakitasardl. Az onallosag kiterjed a személyes mozgas, az 1do, a tulajdon
€s a sajat test feletti onrendelkezésre. Az Onrendelkezés €s az emberi méltdsag tisztelete
erdekében valamennyi tamogatas odaitélésénél figyelembe kell venni azt az elvet, hogy az
ember maga rendelkezhessen €lete célkitlizéseirdl, az azokhoz vezeto utakrdl, megvaldsitando
ember1 €s moralis értékeirol. A tamogatasoknak nem szabad megfosztania az embereket
mindattol, amit Onalléan i1s el tudnak érni, amit 6nalléan i1s képesek megvaldsitani.

A normalizacio elve .
Az elv alapjan a fogyatékos személy szamara a tarsadalom mads tagjaival azonos €letmintak €s
hétkoznapi életfeltételek véalnak elérhetévé. Ugy kell tehat a koriilményeket kialakitani, hogy
azok a tarsadalom megszokott felt€teleinek €s €letmodjanak a leheto legteljesebb mértékben
megfteleljenek.

A rehabilitacio elve
A rehabilitacio elvének megfeleloen az ellatottakat képess€ kell tenni arra, hogy €rdemi
erofeszitéseket tehessenek allapotuk €s képességeik javitdsdra, vagy azok romldsanak
megallitasdra, lassitasara. A rehabilitacié elve feltételezi a fogyat€kos emberek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek egyiittmukodesét a megfelelo cél elérése érdekében.

Létrejovo kapacitasok:

Az intézmény munkajat az alapitd okirat szerint €s a személyes gondoskodast nytjtd szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodési feltételeir6l sz6lé 1/2000 (I. 7.) SZCSM
rendelet alapjan végzi. A kiilonb6z0 ellatasi forméakban 6sszesen 521 férohelyen biztositja az
intézmény a bentlakasos szocidlis ellatast, zomében Baranya megyei elldtottak szamara. Az
Egyesitett Szocialis Intézmény mukodése kapcsan 1) férohely nem jott 1€tre, a meglévo
intézmények férohelyeit hasznilta fel.

Az mtézmény apolast, gondozast nyajtd és rehabilitaciés intézményi valamint rehabilitacios
utdgondozor ellatasokat biztosit. Az 4apolast gondozast nyujtd ellatds sordn fogyatékos
nagykoru személyeket, pszichiatriai betegeket, szenvedélybetegeket lat el. Ezek sordn feladat
az ellatast 1génybe vevO teljes koru ellatdsa, apoldasa-gondozdsa a sziikség szerinti
foglalkoztatasa, €s egy€b habilitacios, rehabilitacids jellegti ellatasa.

Ellatasi formak:

o A fogyatékos személyek otthonaiban (férohelyeken) torténik a nagykoru, kozépsilyos
vagy sulyos értelmi fogyatékos, valamint €rtelmi €s mas fogyatékossagban szenvedo,
allando €s folyamatos apolast 1génylo személyek apolasa €s gondozasa.

o Pszichiatriai betegek otthondban (férOhelyeken) torténik azon nagykoru, krénikus
pszichiatriai betegek apolasa-gondozasa, akik az ellatds 1génybevételének
idopontjadban nem veszélyeztetd A4llapotuak, akut gydgyintézeti kezelést nem
1igényelnek, €s egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetilk miatt 6nmaguk
ellatasara segitséggel sem képesek.

o Szenvedélybetegek otthondban latjuk el azon nagykori személyek dapoldsat-
gondozasat, akik szomatikus €s mentalis allapotat stabilizald, illetve javitdé kezelést
1igényelnek, 0©Ondllé életvitelre idOlegesen nem képesek, de kotelezd intézeti
gyogykezelésre nem szorulnak.



o A fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye azoknak a nagykoru
szemé€lyeknek az elhelyezését szolgdlja, akiknek oktatdsa, képzése, atképzése €s
rehabilitacids célu foglalkoztatdsa csak intézményi keretek k6zott valdsithaté meg. A
fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye elokésziti az ott €lok csaladi €s
lakohelyl kornyezetbe torténd visszatérésé€t, valamint megszervezi az intézményi
ellatas megsziinését kovetd utégondozast.

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény engedélyezett férohelyeinek
szama, feladat és teljesitménymutatoja:

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Int€ézmény
7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1. (székhely)

o fogyatékos személyek rehabilitacids intézmeénye (120 0)
o fogyatékos személyek otthona (21 10)

7900 Szigetvar, Szent Istvan Ltp. 25/25. (kiilso férohely)
e fogyatékos személyek rehabilitacids intézmeénye (4 {0)

Baranya Megyei1 Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Mozsgo1 Otthona
7932 Mozsgd, Matyas kirdly utca 1. (telephely)
o fogyatékos személyek otthona (133 £6)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
7683 Helesfa, Nadassy telep hrsz. 090. (telephely)

e pszichiatriai betegek otthona (113 10)
o fogyatékos személyek otthona (70 £0)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigdpusztal Otthona
7953 Kiralyegyhaza, Rigépuszta hrsz. 0168. (telephely)

o szenvedélybetegek otthona (60 10)

2. A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
szerepe a helyi szocialis ellatéo rendszerben

Baranya megye lakossdgszdma 368.441 6. A 30 év alattiak szama 127.049 16, 30-50 €v
kozotti 108.052 10, 50-65 év kozotti 85.073 {0, a 65 év felettiek szama 66.265 {0. Az
Osszlakossagbodl 203.944 {6 no, 182.497 16 férfi. A megye népessége folyamatosan csokken, a
lakossdg Oregszik, aminek oka a csokkeno sziiletésszamban, a kozepes termékenységben, az
orszagos atlagot meghalad6 halanddsagban €s a migracids folyamatokban keresendo. A 65 €v
feletti korosztilyok Ossznépess€égen beliili részardnya egyre magasabb a fiatalabb
korosztalyok részesedés€nek rovasara. Ugyanakkor az idoseknek nem csak a részaranya,
hanem a szdma 1s folyamatosan emelkedett az elmult 15 évben, ami hangsulyos kihivas elé
allitja a szocidlis ellatérendszert. A népszamlaldsi adatok szerint Baranya megyében a
fogyatékkal é€lok szama 21.462 f6. A Szocidlis €s Gyermekvédelmi Fdigazgatdosdg 361
férOhelyen fogyatékos személyek apolo-gondozod otthoni ellatasat, 124 térohelyen fogyatékos
személyek rehabiliticids intézményi elldtasat biztositja. Ebbdl intézményiink 203 féréhelyen



fogyatékos személyek apolo-gondozo otthoni ellatasat, 124 férohelyen fogyat€kos személyek
rehabilitdcidés intézmeényi ellatdsat biztositja. Mint lathatd az intézmény a megy€ben
egyediiliként mukddtet fogyatékos személyek rehabilitacids intézményi ellatast, és tobb mint
56 %-at nyujtja a fogyatékos személyek dpold-gondozo otthoni ellatdsnak. Bar a pszichiatriai
betegek szamat konkrétan nem lehet meghatarozni, Baranya megyé€ben is €rvényesiil az
orszagosan 1s tapasztalhato trend, a pszichiatriai korképpel rendelkezok szamanak emelkedo
tendencidja. A pszichiatriai gondozasban részesiiltek szama a megy€ben, az elmult 20 €vben
szinte megdupldazodott. A Szocidlis €s Gyermekvédelmi Foigazgatdsdg intézményilinkben
- biztositja a megyében kizdrdlagosan a pszichidtriai betegek otthona ellatast 113 féréhelyen. A
szenvedélybetegségekben érintettek ,,hagyomanyos” csoportja az alkohollal kapcsolatos
problémakkal terhelt. Az addiktoldgiai gondozasban részesiiltek szama a megyében az elmult
20 évben tobb mint a négyszeresére emelkedett, €s emelked0 tendenciat mutat. Baranyaban
szenvedélybetegek otthonat a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag egyediili
fenntartoként miikodtet 60 férohelyen az int€ézményben. A nem allami fenntartok foként
drogfiiggdk szamara biztositanak a megyében rehabilitacids i1ntézményi, €s tamogatott
lakhatasi1 szolgaltatasokat.

Mint l4thaté, a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény Baranya megye
teriiletén a fogyatékossaggal élok dpolo-gondozod otthoni elldtédsa teriiletén meghatarozd, mig
a rehabilitacids intézmeényi ellatasuk tekintetében egyediili szereploje ellatorendszernek. Az
ellatdsra varakozok szdma kozepes, a kapacitdsok megfeleléek. Az apold-gondozd otthoni
ellatdsra varakozok szama egyenletes, atlagosan 10 f0, a rehabilitacids int€zmeényi ellatas
esetében folyamatosan alacsony, atlagosan 3 f0. A rehabilitdciés szakmai munka
erosddésevel évente atlagosan 8-9 10 rehabilitacidja valosul meg, vagy ha ez nem lehetséges,
akkor az éllapotuknak megfelel0 helyre, dpold-gondozd otthonba keriilnek athelyezésre. A
rehabiliticidos intézményi formanal eld kell segiteni az ellatottak tarsadalmi €letbe vald
kiléptetését, az utdgondozas €s tamogatott lakhatas feltételeinek a kialakitasat.

Ugyancsak a Baranya Megye1 Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Int€ézmény Baranya megye
teriiletén a pszichiatriai betegek dpol6-gondoz6 otthoni ellatdsaban fontos megyei szereplo,
az ellatas iranti igény nagy. A varakozok szama folyamatosan magas, atlagosan 40 0. Fontos
szakmai cél a rehabilitaciés funkcid erOsitése, az ellatottak tarsadalmi kapcsolatainak
megorzése, erdsitése, valamint az autonom €letvezetési torekvések tamogatasa.

A szenvedélybetegek adpol6-gondozd otthoni elldtdsa teriiletén az egyediili megyei ellaté a
Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Int€ézmény, az elhelyez€si 1gény
folyamatosan nagy. A varakozok szdma folyamatosan magas, atlagosan 33 0. A
szenvedélybetegségek elofordulasanak kedvezotlen megyel adatar miatt az ellatas iranti 1igény
novekedésére lehet szamitani. A szenvedélybetegek esetében 1s fontos szakmai cél a
rehabilitdciés funkcié erositése, az ellatottak tarsadalmi kapcsolatainak megoOrzése, és a
tarsadalmi €letbe vald visszasegitésiik megvalodsitasa,



3. Az ellatottak kore, demografiai mutatoéi, szocialis jellemzoi, ellatasi
sziikségletei telephelyenkénti bontasban

Szigetvar-Turbékpuszta (fogyatékos) 145 £6 (62 £6 no, 83 16 fért1)

Eletkor 18-20 ev 21-40 év 41-60 ev 61-tol 0sszesen
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ellatottak szama F 7 47 78 13 145

enyhe ertelmi fogyatékos j 7 23 14 - 44 |
kozépsulyos értelmi fogyatékos : 29 29 3 61 |
sulyos ertelmi fogyatekos - 9 23 7 40

A székhelyen elhelyezett lakdinknak atlagéletkora alacsonyabb, €s fogyatékossagi fokuk 1is
enyhébb, mint a telephelyen €él0ké. Ennek oka, hogy sok fiatal felnott érkezik a rehabilitacios
intézménybe. Kevesebb varakozo van atlagosan, mint az d4pold gondozoi féréhelyre. 2015-ben
10 f6 varakozd volt, és 9 f6 keriilt ki az ellatasbol. 6 fot sikeresen rehabilitaltunk, 3 10 pedig
dthelyezé€ssel madsik intézménybe keriilt. 2015-ben 10 fO Kkeriilt be az ellatasba. 7 10 a
gyermekvédelem valamely intézményébdl, 3 0 mas csaladi vagy kiilso kornyezetbol.

Mozsgéi Otthon (fogyatékos) 133 f6 (64 6 nd, 69 £6 férfi)

Eletkor 18-20 ev 21-40 ev 41-60 ev 61-tol 0sszesen
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O R e e

ellatottak szama 5 ) ng =7 75 133
enyhe ertelmi fogyatéekos 2 7 4 _ 13 3
kozepsulyos ertelmi fogyatekos i - 34 79 20 83 %
sulyos éertelmi fogyatékos % - 9 29 5 37 3

Mozsgoéi Otthon lakéinak atlagé€letkora 50 év feletti, ami folyamatosan no, a felvételre varok
kozott 1s tobb az 55-60 év feletti. A varakozok szama 2015-ben 16 10 volt. Az int€ézmeény
férohely-kihasznaltsdga 100%-os. 2015-ben 8 f6 kertilt ki az ellatasbdl, 7 {6 elhalalozott, 1 0
pedig athelyezéssel mdsik intézménybe keriilt. 2015-ben 9 10 keriilt be az ellatasba, 5 {0
csaladi vagy kiils6 kornyezetbdl, 4 f6 masik int€zménybol athelyezéssel.



Boroka Otthon (pszichiatriai beteg) 113 £6 (38 £6 n6, 32 £6 férfi)

Eletkor 18-40 ev 41-60 ev 61-70 ev 71-t0l 0sszesen
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ellatottak szama ‘i 6 60 32 15 113

Az otthonban €10 pszichiatriai beteg ellatottak atlagéletkora 50 €v feletti. A varakozok szama
folyamatosan magas, atlagosan 40 10.

Boroka Otthon (fogyatékos) 70 £6 (38 6 no, 32 {0 férfi)

Eletkor 18-40 év 41-60 év 61-70 ev 71-t0l 0sszesen
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ellatottak szama 11 32 18 9 70
enyhe ertelmi fogyatéekos 2 5 1 - 24

kozepsulyos ertelmi fogyatekos 7 18 5 3 35
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sulyos értelmi fogyatekos g 2 9 12 6 11
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Helesfai Otthon fogyatékos lakdinak atlagéletkora 50 év koriili, ami folyamatosan no, a
felvételre varok kozott 1s tobb az 1dos, nyugdijas koru. A varakozok szama 2015-ben 14 10
volt. Az intézmény f€rohely-kihasznaltsdaga 100%-0s. 2015-ben 9 10 keriilt k1 az ellatasbol, 7
f6 elhaldlozott, 2 f6 pedig athelyezéssel masik int€ézménybe keriilt. 2015-ben 9 f6 keriilt be az
ellatasba, 5 0 csaladi vagy kiilso kornyezetbol, 4 10 masik intézménybdl athelyezessel.

Rigopusztai Otthon (szenvedélybeteg) 63 £6 (7 £6 no, 55 16 férfi)

Eletkor 40-50 ev 51-60eév 61-70ev  71-t0l Osszesen
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ellatottak szama 5 15 28 12 60

Az otthonban €10 szenvedélybeteg ellatottak atlagéletkora 55 €v feletti. A varakozok szama
folyamatosan magas, atlagosan 33 {0.

4. A nyujtott szolgaltataselemek és tevékenységek

Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére teljes koru ellatast nyuajt. Ennek keretén
beliil minden otthon biztositja az alabb felsorolt szolgaltatasokat:



o [akhatast:

az €jszakai €s nappali tartézkodasra

a szemelyi tisztalkoddasra,

az étkezésre,

az int€zmeény jellege szerinti ko6zosségi egyilittlétre, tevékenységre (pl.

tarsalgd, konyvtar, foglalkoztatd, kapolna, imaterem), valamint

mentalis gondozasra,

az egészségligyi ellatas céljara (pl. orvosi szoba, betegszoba),

o gondozasi egységenként legalabb husz négyzetméter alapteriiletu
kozosségi egyiittlétre,

o latogatok fogadasara szolgalod helyiségek.

00 O O

O

e Szocialis gondoskodast, a segit0 gondozast és kisérést (a laké fizikai és €letvezetési
segitségét pl.: az inkontinens lakok ellatasa, tisztalkodas 6ltozkodes segit€se, etkezeések
segitése, a lakdkornyezet higiénikus €s esztétikus koriilményeinek megteremtése.)

o KEgészségiigyi ellatast, az intézmény minden otthondban biztositott a hdziorvosi ellatas, a
szakorvosi rendeléshez, korhazi ellatashoz jutas, az alapapolas, a gyogyszer ¢€s
gyogyaszati segédeszkoz ellatas.

o Az ellatottak mentalis gondozasat (egyéni gondozasi €s fejlesztési tervek alapjan)
melynek keretében tdmogatja az otthonon beliili kis kozosségek, tdrsas kapcsolatok
alakitasat, a konfliktushelyzetek kezelés€t, a lakok csaladi kapcsolatanak apolasat, a
hitélet gyakorlas feltételeinek biztositasat, a szabadidd kulturalt eltoltésének €s a
szocializaciés foglalkozdsoknak a szervezésé€t. A rehabilitacios munkiban kiemelkedo
jelentOs€ge van a végzett munka hasznossaganak, az értékteremtésnek.

o Szocioterapias foglakozasok tartdsiat, melynek sokféle lehetOsége koziil az ellatast
igénybe vevO életkordnak és egészségi 4llapotdnak, képességeinek megfelelden
valasztjdk meg, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, illetve rehabilitacios
programban megfogalmazott célkitlizésekkel 0©sszhangban a laké foglakoztatasi
form4jat. A szocioterdpiads foglalkozasok formai kiilondsen: a munkaterapia, a terapias
€s készségfejleszto foglalkozas, a képzési c€lu foglalkozas.

o Fejleszto foglakoztatast, ami kiilon foglakoztatasi szakmai program szerint torténik.

o Etkeztetés megszervezését a bentlakdk életkori sajatossdgainak, valamint az egészsé€ges
taplalkozas kovetelményeinek megteleloen, a kozétkeztetésre vonatkozd szabalyok
figyelembevételével.

e Ruhazat, textilia ellatast, mely sordn az ellatast igénybe vev0 a sajat ruhazatat €s
textilidjat haszndlja. Amennyiben a lako sajattal nem rendelkezik annak biztositasa az
intézmény jogszabalyban meghatarozott koteless€ge. Az intézmény biztositja a ruhazat
s textilia mosasat, javitasat.

5. A feladatellatas szakmai tartalma

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
Szigetvar — Turbékpuszta (Székhely)

Az 1970-ben alapitott, kordbban szocialis foglalkoztatd int€ézmény 2000-6ta teljesen megujult,
csaladi hazas, modern épitett kornyezetben biztosit teljes kort ellatast. Az atalakitasa soran 6
korszerti lakéhaz, kdzponti- és kiszolgald épiilet, tovdbba konyha €s €tkezd helyis€g keriilt
kialakitasra. Az int€zmeényi régi €piiletben kaptak helyet a foglalkoztato helyiségek €s a 2002-
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ben kialakitott fejleszto kozpont, ahol Orarendszeru, csoportos €s egyéni foglalkozasokra
egyardnt mod nyilik. A székhely alapvetd szakmai célkitiizése, hogy az ellatottak sikeres
tarsadalmi integracidjat segitse. A rehabilitdcid eredményességének feltétele, hogy az
ellatasban részesiilo személyek lehetos€g szerint mielobb visszakeriiljenek a tarsadalomba.
Ezen cé€l €rdekében a rehabilitacids program elsd szakasza maximalisan 3 €v, melynek leteltét
kovetden egy rehabilitacidos szakérto1 bizottsig szakvéleménye alapjan 2 évvel
meghosszabbithat6 egy izben.

A kivant cél elérését kovetden az utdgondozds lehetOésége tovabbi tamaszt nyudjt az
intézménybol kikeriil6 lakdinknak. Ha az ellatast igénybe vevo int€zményi jogviszonya a
sikeres rehabilitaciot kovetden megszunik, az utdégondozd a gondozas megszunesétol
szamitott hat honapig a rehabilitdlt személy utégondozasat végzi. Segiti a lakokdrnyezetbe,
valamint a munkahelylr kornyezetbe vald beilleszkedésben, életkoriilményeivel, napi
életritmusdval kapcsolatos problémainak megoldasdban, valamint az egyéni konfliktusok
kezelésében.

Az intézmény a komplex rehabilitacios tevékenység részeként az ellatast igénybe vevok
¢letkora, mentalis allapota €s egészsé€gi allapota szerint, a szemeélyre szabott rehabilitacios
programnak megteleloen

o az ellitottak szdmdra nem Orarend szerinti oktatast, képzést nyujt, elsosorban ipari,
mezogazdasagi, €s haztartasi munkak alapelemeinek elsajatitasara, alapveto 1smeretek
MegSZerzZesere,

e tematikus foglalkozdsokat, szocioterdpids eljardsokat, szocializaciés programokat
SZErvez, '

e a munkavégzési c€li foglalkoztatast, képzést €s Kképességiejlesztést nyujt,
kapcsolddva az intézményen beliili fejleszto foglalkoztatashoz. Az egyéni gondozasi,
fejlesztési, foglalkoztatasi tervekben foglaltak szerint, az ellatottak meglévo
képességeire épitve, koruk, fizikai és mentélis dllapotuknak megfelel6en torténik az
ellatottak foglalkoztatasa,

e szabadidds, kulturélis €s kozosségi programokat biztosit, illetve szervez,

e folyamatosan biztositja az egyénre koncentrdléd szocialis, pszichés és mentalis
segitséget,

o szervezi az ellatottak utdgondozasat, a tarsadalmi életbe torténo visszatérésiiket.

A rehabilitacios férohelyeken az ellatottak 5 lakdhazban, 2 — 3 — 4 agyas szobakban nyertek
elhelyezést, amely biztositja pihenésiiket, testi €s lelki regenerdlodasukat, intim kapcsolataik
normalizalodasat, szabadidos tevekenyse€giik kulturalt koriilmények kozott valo eltoltését.

Az 6nallo életre torténo felkészitése érdekében Szigetvar lakotelepi részén 4 {6 szamara kiilso
intézményi férohely mukodik (Onallé lakads). A KkiilsO intézményir férohely kiilon
megallapodas keretében veheto igénybe.

A székhelyen a 2010-ben lezajld integracioval egyidejuleg, a 6. lakohazban a sziikségleteknek
megfeleloen 21 {0 szamara 4pold, gondozo otthoni fé€rohely keriilt kialakitasra.

A székhelyintézmény elott all6 szakmai kihivas a rehabilitacios tevékenység erositése,
tdmogatott lakhatasi forma bevezeté€se. Az intézmény székhelye teljes egész€ben megtelel a
targyi feltételek kovetelményeinek.
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Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Mozsgoi Otthona
Mozsgo (telephely)

Az intézmény szocidlis intézetként 1960. aprilis 1. napjatdl mikodik. 1989-1g elsdsorban
1dOskoriak gondozdsa, apolasa folyt az int€zetben. 1989-t01 szakositott intézetként mukodott.
Az intézmény integrdltan, tomegkozlekedési eszkdzzel (61 megkozelithetd helyen,
lakOkornyezetben, a kozs€g kozpontjdban természetvédelmi teriileten helyezkedik el,
gondozott park veszi koriil. Lakdink pozitiv életminOségéhez nagyban hozzdjarulnak az
intézmény targyi feltételei, a kastélyépiiletet koriilvevo kiilsO kornyezet, valamint az €piiletek
nagy odafigyeléssel kialakitott bels0 kornyezete. Az akadalymentess€g biztositasara
rampakat, kapaszkodokat, elektromos felvonot, jardakat, utakat alakitottuk ki. A lakoszobak
rendkiviil izlésesek, komfortosak, modernek, inger gazdagon berendezettek. A berendezési
targyak megfelelnek az ellatottaink koranak €s egészségi dllapotanak.

FO gondozédsi egys€ég a Kkastélyépiilet, de a zsufoltsdg csokkent€se érdek€ében tovabbi
lakdszobak is kialakitasra keriiltek az intézet teriiletén. 2008-ban keriilt atadasra az a 12 1ot
befogadé iij lakdegység, melynek koszonhetden megsziintek a 6 és 5 dgyas szobdk. A lakéink
pozitiv €letminodsége €rdekében illetve a hatdrozatlan ideji mikodési enged€ly megszerzése
érdekében a kordbbi irodatombbol 1) lakéegységet hoztunk 1étre 2011 €v végén. A harom
apolasi-gondozdsi szintt0l elkiiloniilt egységben torténik a tamogatott lakhatasi formara,
életmddra val6 felkészités. Az int€ézményben az dpold-gondozd €s a mentalhigiénés feladatok
elvégzése team munkédban torténik. JOl képzett szakembereink, szakszerten, egyénre
szabottan foglalkoznak a lakdinkkal, amit az egyéni fejlesztési tervekben rogzitenek. A
lakdinknak ellatasuk soran fizikai, mentalis sziikségleteik kielégités€hez, €letvezetésiikhoz,
szocialis, testi €s szellemi allapotuknak megfelel0, az egyéni banasmodot mindenkor szem
elott tartd segits€éget nyudjtunk. A székhelyathelyezéssel sikeriilt a miukodés: feltételeknek

hianytalanul eleget tenni, igy a telephely hatarozatlan ideju mukodési engedélyt kapott. Az
intézmény telephelye teljes egészében megtelel a targyi feltételek kovetelményeinek.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Boroka Otthona
Helesfa (telephely)

Az otthon Helesfa telepiiléstél 4 km-re, Nddassy-telepen taldlhatd, egy 18 hektaros teriileten.
Fekvésében izolalt, messze van a tomegkozlekedési eszk6zoktol €s a szolgaltatasi pontoktol.
Az otthonrél elmondhaté, mint a Mozsgdi intézményrél, hogy lakéink pozitiv
¢letminOs€égéhez nagyban hozzdjarulnak az intézmény targyi feltételei, a kastélyépiiletet
koriilvevo, parkositott kiilsO kornyezet, valamint az €piiletek nagy odafigyelé€ssel kialakitott
bels6 kornyezete. A telephely 5 kiilonélld é€piiletben biztosit lakhatast €s ellatast 70 fo
fogyatékos személy €s 113 {0 pszichiatriai beteg szamara. A helestai otthon allagaban jol
megovott, de elhelyezkedése okdn nem képes az ellatottak tarsadalmi integraciojat
el0segiteni. 2015 €v végén, illetve 2016-ban az ellatasi targyi feltételek annyiban valtoztak,
hogy felujitasra kertilt a II. szamu lakoépiilet terasza, igy a balesetmentes €s akadalymentes
kozlekedést sikeriilt biztositani, valamint a konyhaépiilet tetOszerkezetének a teljes cseréjére
sor keriilt. Ugyancsak feljitdsra keriilt a foglalkoztaté épiilet, Uj hoszigetelt ablakokat,
padozatot kapott. A foglalkoztatd €piilet atalakitasaval lehet6s€g nyilt megfelel0 nagysagu €s
szamu foglalkoztaté1 tér kialakitasara, ami lehetévé teszi a munka jellegi foglalkoztatas
mellett az egyéni €s Kiscsoportos fejlesztési tevékenys€g kulturalt koriilmények kozotti
végzését. Tovabbra is probléma a II. szamu lakéépiileti egységben talalhatd tobb szobaban a
4-nél tobb ellatott elhelyezése. Ezen szobdk megosztasa, atalakitasa nem lehets€ges, méretiik
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40 és 50 négyzetméter kozotti. Az €piilet adottsdgai, €s muszaki paraméterel nem teszik
lehetové ezeknek a szobaknak az atalakitasat, erre valo hivatkozassal a korabbi int€ézmeény a
mukodést enged€lyezd hatdosdgi engedé€llyel rendelkezett. Célunk, hogy ezen a helyzeten
valtoztassunk, és megkeressiik a mddjat a lehetséges megoldasnak (megfeleld atalakitassal,
lakok athelyezésével mas épiiletbe vagy az intézményen beliill). Egyebekben az otthonban
rendelkezésre allnak a megteleldo szamu és méreti ko6zosségl helyiségek, illemhelyek,
firdoszobak. Ugyancsak rendelkezik az otthon megfeleld szamu €s méretu foglalkoztato
helyis€égekkel, betegszobaval, elkiilonitovel. Az otthon kiilvilagtol elzart fekvése, €s a napi
mukodtetés nehézs€gelr mellett a szakdolgozok munkaba szallitasa 1s szervezett, intézmenyi
jarmuvekkel torténd szallitast 1gényel. Az otthon részleges vagy 1doleges dolgozoi
Iétszamproblémai i1s ehhez kothetok. A kitagolas szakmai prioritasként valo kezelése tontos
szempont a telephely 1zolalt fekv€se, infrastrukturalis adottsagai miatt, ugyanakkor az
intézmény teljes kivaltasa aggalyokat vet fel. Az alapellatds kiépitetts€ge muiatt U]
helyszinként szoba joheto telepiilésekre (Szigetvar, Pécs) tekintettel a kivaltas koltségigénye
rendkiviil magas nagysagrendet jelent, amely palyéazati forrasbol még biztosithato lenne, de a
tamogatott lakhatasi formara alkalmas ellatottak alacsony szama, valamint a leendo
lakokornyezet befogadd készségének feltételezhetd hidnya komoly akadalyt képez (foleg a
pszichiatriai betegek eset€ben). Mindezek ellenére az intézmény kivaltasat tavlati célként kell
meghatarozni. ' _

Az otthon szolgaltatasaiban hasonld képet mutat a Mozsgo1 Otthon€éhoz, de hangsulyosabban
megjelenik a munka jellegti foglalkoztatas.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigopusztai Otthona

Rigopuszta (telephely)

A szenved€lybetegeket ellato telephelyintézmény fekveésében szintén 1zolalt, Kirdlyegyhaza
telepiilés mellett, Rigépusztan talalhat6. A lakok elhelyezésére €s ellatasara harom Epiilet
szolgél. Tobb lakdszobdban nem volt biztositott az eldirt elldtottankénti 6 m2 lakdteriilet €s az
intézmény nem rendelkezett betegszobaval, valamint az akadalymentes kozlekedés teltételei
1s csak részben voltak biztositottak. A hianyossagok csak atcsoportositassal, illetve az
intézmeényi létszam csokkentésével voltak megvaldsithatéak. Az eredetileg 80 férohelyes
telephely tekintetében ezért 2013-t0l kezdodoen 17 térohelyes letszamcsoOkkentés (felveteli
stop) vette kezdetét, az eldirdnyzott 63 ellitotti férohelyszdmra torténd beallds 2015-ben
megtortént. 2016 évben nagy fejlodés, elorelépés tortént a telephely targyi feltételeinek
alakulasaban. A VII. szamu lakoépiilet teljes atalakitasa valosult meg. A lakonként: a 6 m2
lakoteriilet biztositasahoz valaszfalak bontasdval az atalakitasokat elvégezte az intézmény,
hoszigetelést €s 1) tetoszerkezetet kapott az épiilet. A belsd atalakitas eredményeként egy
teljesen felujitott lakdegys€g keriilt kialakitdsra. A valaszfalak athelyezésével egyidejlleg
elkésziil az Osszes lakGszoba burkolatanak cseréje, a szobak festése. A kozoOss€gi tarsalgo egy
rész€bol lakdszoba Keriilt kialakitasra. Ugyancsak elkésziilt a kozlekedési folyoso
burkolatanak a cseréje, ami balesetveszélyes volt, és a teakonyha felujitasa. Az ellatottak
érdekében athelyezésre keriilt a biifé ebbol az épiiletbol a kdzponti irodaépiileti szarnyba. A
biifé akadalymentes megkozelithetoségének érdekében az otthon rampat €s kapaszkodot
épitett. A felszabadult helyen ndvérszoba €s betegszoba lett kialakitva. Az intézmény céljai,
kozéptavu tervel kozott szerepel, hogy az eredeti engedélyezett t€rohelyszamot visszaallitsa,
hiszen a magas varakozodi létszam indokolja az ellatasi forma férOhelytejlesztését. Az ezzel
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kapcsolatos tervezés megkezdodott, lehetOs€g szerint a konyhai €s mosodai integracio
végrehajtasdval az otthonban felszabadult helyekkel szamolni tudunk ezzel a lehetos€ggel.

Az dpolasi, gondozasi, rehabilitdcios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Egészségiigyi ellatas
Egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik:

egészségmegorzést szolgald felvilagositasrol, egészségiligyl tanacsadasrol,
rendszeres orvosi teliigyeletrol,

egészségl allapot folyamatos ellenoOrzéseérol,

sziikség szerinti apolasrdl, gondozasrol,

a személy1 higiéné biztositasarol,

az €tkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely- és helyzetvéltoztatasban, valamint az
inkontinencidban valé segitségnyujtés, |
szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasrol,

korhazi kezeléshez vald hozzajutasrol,
egeészsegligyl szurovizsgalatok elvégzeserol,

az orvos altal elrendelt vizsgalatok elvégzeseérol,
az intézményben megoldhato gyogykezelésekrol,

a lakok szamara rendelt térit€ésmentes, valamint a rendeletben szabalyozott
térit€skoteles gydgyszerekhez torténo hozzajutasrol,

o gylOgyaszati segédeszkozokhoz valo hozzajutdsrol.

Az egészs€gligyl csoportot az int€ézményvezeto apolok 1ranyitjak.

Feladatuk a lakdék gondozasa, apoldsa, egészségiigyi szakelldtisa a vonatkozd szakmai
szabalyok, valamint a lakdk aktudlis egészségi dllapota, akut €s kronikus megbetegedéseinek
megfeleld szakorvosi eldirdsok alapjan. A haziorvosi feladatokat a kozség haziorvosa latja el,
mig a megbizasi jogviszonyban alkalmazott heti 4 6raban dolgozd pszichiater szakorvos a
mentalis egészségi allapot fenntartasaért felelos.

A intézményben €s a telephelyeken gondozasi egys€gek keriiltek kialakitasra, melyekben az
egyéni gondozas modszerel Osszetettek, egyenre szabottak.

Az egészségmegOrz felvildgositdst kiscsoportos foglalkozdsok alkalméval végezziik, illetve
az ugynevezett ,Egé€szségpercek” keret€ében nagycsoportos foglalkozasok is zajlanak az
egészségmegoOrzésrol a lakdk érdeklodését szem elott tartva (pl.: elhizas, cukorbetegség,
dohanyzas). Az orvosi vizitek 1s alkalmat adnak a felvilagosit6 tevékenységhez.

Az intézmény €s telephelyei orvosi szobaval elldtott. A haziorvos hetente haromszor két orat
rendel, sziiks€g esetén rendel€si 1dOn kiviil is elérhet0. Neurologus szakorvos heti egy
alkalommal rendel az intézményben. Ebben az i1dOpontban sziikség esetén szupportiv
beszé€lgetésre 1s lehetdséget biztositunk az ellatottak szdmara. Egyéb sziiks€éges szakorvosi
vizsgélatokra az int€zmény sajat gépkocsijaval szallitja a lakdkat Szigetvarra, illetve Pécsre,
Kaposvarra. A fogorvosi ellatas a Szigetvari Rendelointézetben, 1lletve a Pécsi Szijsebészeti
Klinikan torténik. A krénikus betegek ellatasa folyamatos orvosi feliigyelet mellett torténik.
Silirg0s esetben, amennyiben lehetséges a szakképzett apoldink végzik a lakok ellatasat a
slirg0ss€gi tdska haszndlatidval. Amennyiben a helyzet silyossdga ezt nem teszi lehetové,
mentovel szallittatjuk a lakdkat a Szigetvari Korhazba.
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Intézményen kiviil fogaszati-, nogydgydszati-, szemeészeti-, borgydgydszati-, onkoldgiai
szurést szerveziink az ellatottak részére, emellett rendszeresen jarnak tiidoszlrésre,
mammografiara 1s. Intézeten beliil suly-, vércukorszint-, pulzus-, vérnyomasmérést végziink,
valamint tuberculin prébat alkalmazunk.

Az intézmény €s telephelyei kiilonb6z6 kényelmi berendezésekkel rendelkezik. Hasznilunk
antidecubitus matracot, hattamaszt, emelhet0 betegdgyat. Emellett az 4polast betegemelo,
gordilo szoba WC, agyazd kocsi, etetOasztal, vércukor meghatarozo, gyogyszeradagold
doboz, 1lletve inkontinens betegek ellatasdhoz sziikséges eszkdzok is segitik.

A snoezelen-terapiat tovabbra is az apold személyzet végzi, ami nagy segitséget jelent az
aktualis problémads esetek (autdagresszivitds, diihkitorések) kezelésében.

Mentalhigiénés elldtas

A mentalhigiénés tevékenységlink sordn az oOnellaitd (megengedd-segitd) szemlélet
kOvetkezetes alkalmazasaval igyekezziik elérni, hogy ellatottaink allapotuknak megfelel6en,
lehetdo legnagyobb meértékben Onélléak legyenek, illetve olyan képességek és készségek
fejlesztését €s kialakitasat céloztuk meg, amelyek a mindennapi €letben vald eligazodashoz
nydajtanak segitséget, megkonnyitik mindennapi életiiket. A  konfliktushelyzetek
megelozésére, megoldasara egyéni, illetve havi rendszerességgel csoportos megbeszélést
tartunk. Az intézményen beliilli kis kozoss€gek €s tarsadalmi kapcsolatok kialakulédsat,
mukodését koz6s programok szervezésével tamogatjuk. A lakdk csalddi €s tarsadalmi
kapcsolatainak apolasat levelezéssel, telefonos kapcsolattartassal, programok szervezésével
segitjiik. A kapcsolattartas gyakorisagat €s modjat pontosan dokumentaljuk.

A tevekenységek a kovetkezO szintereken folynak: Egyéni €s kiscsoportos fejlesztések,
szinten tartd foglalkozasok. Azok szamara, akik Onallobbak és nem igényelnek allandé
feliigyeletet tamogatott lakhatds életmddra vald felkészitést végziink. Egyéni fejlesztések
korében fogyatékossagukbol eredden meghatirozo szerepet kap az onkiszolgalads fejlesztése,
amely sajat maguk ellatdsdhoz nélkiilozhetetlen. Kommunikéciés képességfejlesztésben a
k6z10 €s informacid atadast fejlesztjiik. Szocialis képességek fejleszt€sében az dnmagukrodl
valo helyes képalkotés, sajat indulataik korddban tartdsa, a laké kdrnyezetbe valo integralassal
kapcsolatos ismereteket, képess€égeket 1gyeksziink kialakitani, fejleszteni. E mellett még a
jobb képességu lakdinkndl a meglévO mennyis€gi, pénz ismereteket tartjuk szinten, illetve
fejlesztjiik. A fenti fejlesztd €s szinten tarté foglalkozdsok mellett lakéink - munkajellegii
foglalkoztatdsban is részt vesznek. Példamutaté lakéink kornyezettudatos nevelése és
magatartasa, ami megmutatkozik Mozsgé kozségben végzett Ujrahasznosithaté hulladék
Osszegyujtésében, kezelés€ében, részbeni feldolgozasaban. A fenti foglalkozdsokon tul
rendszeresek az egy€b sport, kulturalis és szorakoztatd szabadidds foglalkozédsok, szakkorok,
foglalkoztatd, fejlesztd és a foglalkoztatdsokat segitd muhelyek, kondiciondlé terem,
focipalya €s jol felszerelt biifé 4ll rendelkezésre. Illat, fény, aroma, €s zeneterdpids
foglalkozasok, lovas terdpia, fizikoterdpia, ducitorna, masszazs , szamitdogépes szakkor
internetezéssel, tancszakkor, karaoke foglalkozas, hangszertanulds, miivészetterapia (festés),
sO terapia.

A megvalositas teriiletei:

Egyéni fejleszto / szinten tarté foglalkozasok,
Csoportos fejleszto foglalkoz4sok,
Lakdotthoni életre valo felkészites,
Foglalkoztatas,

Szervezett szabadidos tevékenységek,
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e Mozgas, sport,
o Terapidk,
o Szintenkénti csoportmegbeszél€sek.

Intézményi programok

Az intézmény biztositja lakéi részére a né€vnapok, sziiletésnapok kozOs megilinneplésének
lehet6ségét, allami- tarsadalmi- és egyhdzi ilinnepekrél valé megemlékezést, szakkori €s
csoportmunkaban vald részvétel lehetOségét, egyéni fejlesztési terv alapjan tevékenységek
gyakorlasat, képességfejlesztd foglalkozasokon valé részvételt. Az ellatasban részesiilok
szamdra adott a lehetOség az egyéni vallasgyakorldsra. Az int€ézmeény az ellatasra jogosultak
részére kirandulasi, lidiiltetési lehetos€get biztosit. Ezen programokon a részvétel onkéntes.

Kulturalis tevékenységek:

Intézménylink tagja a Magyar Specidlis Muvészeti Muhely Egyesiiletnek, mely keretén beliil
lehetosége van int€zményiink lakéinak kiilonb6z0 miivészeti teriileteket érintd vetélkedokon,
kidllitdsokon, alkotétaborokon valé részvételre. A szinkottas zenetanulas hatékonynak
bizonyul, rendszeresen részt vesziink a szinkottds zenei tdborban, a MSMME Kulturalis
Fesztivaljan. Zeneterapiakent vezettiik be a karaoket, ahol lakoink kedvenc notaikat, dalaikat
adhatjak elo, felszabadultan az ,,énekes” szerepébe bujva.

Az intézmény biztositja lakoi1 részeére:

- névnapok, sziiletésnapok k6z6s megiinneplésének lehetOseget,
- allami- tdrsadalmi- €s egyhdzi linnepekrol valé6 megemlékezést,
- szakkori és csoportmunkdban valo részvétel lehetoségét,

- egyéni fejlesztési terv alapjan tevékenysé€gek gyakorlasat,

- képességtejleszto foglalkozasokon valo részvételt.

Sporttevékenységek:

Intézménylink tagja a Magyar Specidlis Olimpia Szovetségnek, mely keretén beliil lehetOosége
van intézményiink lakéinak nemzetk6zi, orszdgos €s regionalis sportrendezvényeken,
sporteseményeken vald részvételre. A telephelyeken tobbféle sportagban vesznek részt a
lakék a versenyeken. A sporteseményeken vald részvétel alapja, a sportfoglalkozasokon valo
rendszeres részvétel, amely nagyban elOsegiti int€ézménylink lakoinak egészs€égmegoOrzeset,
testi €s lelki jélétiik szinten tartasat, segiti személyiségfejlodésiiket. Az intézmeény orszagos €s
regionalis versenyeket 1s szervez.

e Az intézmény torna szobdiban megfelel0 kondicionalé gépek segitik az
intézménylakok testi egészség védelmének, kondici0janak megtartasat. A
sportfoglalkozds alapjat a sportszakkor éves terve biztositja.

o Egyéni foglalkozadsok keretében lehetoség van ligyességtejlesztésre, kondiciojavitasra,
mozgaskoordinaci6 javitasara. Kivalo célt szolgél erre a bocsa golyosport jaték.

e FEzen kiviil a lovasterdpiat sikeriilt az intézmény teriiletén beliil megszervezni, ami
lehetOvé teszi, hogy minél szélesebb korben alkalmazzuk. Heti két alkalommal
vehetnek részt a lakok.
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Kirandulasok, iidiilések, szabadido:

Az intézmény az ellatasra jogosultak részére kirandulasi, tidiiltetés1 lehetos€get biztosit. Ezen
programokon a részvétel Onkéntes. A kiranduldsokon €s iidiiltetések koltségeit - a
Hazirendben szabdlyozottak szerint - a szolgaltatast 1igénybe vevo lakok fedezik.

Vallasgyakorlas:

Az elldtdsban részesiilok szdmdra adott a lehetdség az egyéni és csoportos valldsgyakorlasra.
Az intézmeényi ellatottak egyhazi szertartasokon vehetnek részt az int€ézmeényben

Foglalkoztatas:

Az 1ntézményen beliili foglalkoztatds, az egyéni gondozasi, fejlesztési, foglalkoztatasi
tervekben foglaltak szerint, az elldtottak meglévo képességeire €pitve, koruk, fizikai €s
mentalis allapotuknak megteleloen:

e szocioterapias foglalkoztatas,
o az intézmény altal szervezett fejleszto foglalkoztatas, vagy

o kiilsO szervezet altal biztositott tamogatott, akkreditalt foglalkoztatas keretében
biztositott.

FejlesztS foglalkoztatds:

Ezt a foglalkoztatasi format az intézmény a turbékpusztai székhelyén, tovabba a helesfai, €s
rigdpusztal telephelyein szervezi €s mukodteti, atlagosan 60 fO szamara. A fejleszto
foglalkoztatds keretében takaritéi, park — gondozdi, udvarosi €s mosodal Kkisegitoi
tevékenységek végzésére Keriil sor. A fejleszto foglalkoztatas célja az ellatott test1 €s szellemi
képess€geinek, valamint a munkavégzéssel 0Osszefiiggdo keészs€égeinek helyreallitasa,
megdrzése €s fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az ©nalld munkavégzésre. Az
intézményi jogviszony keretében 1étrejovo fejlesztési jogviszony az intézmény vezetdje és az
ellatott, vagy torvényes képviseloje altal megkotott, kiilon fejlesztési szerzode€sben foglaltak
szerint jOn 1étre.

Tamogatott, akkreditdlt foglalkoztatads:

A megvaltozott munkaképess€gli munkavallalok tamogatott, akkreditalt foglalkoztatasa a
fejlesztd foglalkoztatastél elkiiloniilten, kiils0 foglalkoztatéval kotott megdllapodas alapjan
torténik, munkaszerzddéses foglalkoztatasi formaban, napi 4 6rds foglalkoztatdssal. A célja
munkafolyamatok betanitdsa, ©nall0 munkavégzo képess€g kialakitasa, helyreallitasa,
valamint az ellatott felkészit€se a védett munka keretében, illetve a nyilt munkaeropiacon
tortén0 Onalld0 munkavégzésre. Részletesebben a kiilon foglalkoztatdasi szakmai program
targyalja.

A szocialis foglalkoztatdsban részt vevo lakok tovabblépési lehetoségei:

Fejlesztési jogviszony esetében.:
e Onall6 munkavégzd képesség kialakitdsa,
e Munkafegyelem erdsitése,
e Munkavégzés idejének novelése,
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e Pontosabb munkavégzésre vald torekves erositése,

o Tamogatott, akkreditalt foglalkoztatidsban vald részvétel lehetdségének eléré€se, vagy
kilépés a nyilt munkaeroOpiacra.

Tdamogatott, akkreditdlt foglalkoztatdsban résztvevok esetében:
Munkafegyelem erdsitése,
e Onill munkavégzes tokozasa,
o Kitartd, pontos munkavégzésre valo torekves,
e Munkaido novelése,
e Nyilt munkaeropiacra torténo eljutas.

Szocioterapias foglalkoztatas:

A sokfé€le lehetos€ge koziil az ellatast igénybe vevo €letkoranak €s egé€szs€gi allapotanak,
képess€égeinek megfeleloen valasztjadk meg, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, illetve
rehabilitacids programban megfogalmazott célkitlizésekkel 6sszhangban a lako foglakoztatasi
formajat. A szocioterdapias foglalkozasok formai kiilonOsen: a munkaterapia, a terapias €s
készségtejleszto foglalkozas, a képzési célu foglalkozas.

Etkeztetés:

Az étkezést az 1/2000 (1. 7.) SZCSM rendelet 45.§ szerint biztositja az intézmény. A di€ta a
lakOk sziikségletéhez igazodik. Jelenleg szénhidrat-szegény, gyomor €s epekimélo diétat,
illetve pépesitett €teleket készitiink. Az €trend Osszeallitasdhoz kalOriaszamitast végziink €s
szamitogépes €lelmezési programot hasznalunk. Az évszakok valtakozasa, egy-egy €lelmezési
nyersanyag szezonalitisa nyomon kovethetd az é€tlapokon. Az étlap Osszeallitasaban az
otthonban muk6do érdekképviseleti forum tagjai is részt vesznek. Emellett ,,Kivansagtiizetet”
vezetiink, igy a lakok igényeinek figyelembe vételével az étlapot az intézményvezetd, a
telephelyvezetl €s az int€ézményvezetd apolo hagyja jova.

Ruhazat, textilia biztositdsa:

Az ellatast 1génybe vevok az intézményben sajat ruhanemujiiket €s labbelijiiket hasznaljak.
Olyan esetben ha az ellatasra jogosult a megfelel0 mennyiségu, €s minoségu sajat ruhazattal
nem rendelkezik az intézmény a hazirendben szabalyozott mértékben biztositja azt a szamara.
Az intézmény a ruhdzat megfelelo tisztittatdsa érdekében mosodakat (2015. novembertol mar
csak a szé€khelyen a mozsgoi1 telephely vonatkozasaban) lizemeltet. Pipere + kimeno ruhak
tisztitdsara a gondozasi egységekben, lakéhdzakban és osztdlyokon is lehetdség van egyéb
mindennemu ruhdzat tisztitdsa a mosodaban torténik.

6. A mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

Az ntézmény Kkiterjedt, sz€leskoru Kkapcsolatrendszerrel rendelkezik, mind a
tarsintézményekkel, mind pedig a szakmai szervezetekkel, hatosagokkal, illetve civil
szervezetekkel egyardnt. Kapcsolatot tart fenn az egészségiigyi ellatokkal (haziorvosok,
szakorvosok, szakellatast nyujté intézmények, korhazak, mentOszolgalat, betegszallito
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szolgaltatasok). JO Kkapcsolatra torekszik a telepiilési Onkormanyzatokkal és a
gyamhivatalokkal. Az egyiittmikodés kiterjed a megye teriiletén mukodo alapellatast nyujto
és mas bentlakdsos szocidlis szolgdltatokra is, kiilonOs tekintettel a té€rohelyek maximalis
kihasznaltsaga €rdekében. Az eredmeényesebb mukOdeés elosegités€ére kolcsOnds szakmai
tAmogatas nyujtasa, a szocidlis foglakoztatds lehetOségeinek biztositdsa, illetve anyagi €s
pénziigyi tdmogatis fogadasa érdekében az intézmény mas intézmeényekkel, szervezetekkel 1s
egylittmukodésre torekszik, partnerkapcsolatokat apol. A partnerekkel valé kapcsolattaras
felel0se az int€zmény vezetdje, a kapcsolat egyiittmukodési megallapodason alapul.
Kapcsolataink koziil néhany:

Magyar Speciadlis Olimpia Szovetség,

Magyar Specialis Miivészeti Muihely,

EFOESZ

Ellatottjogi képviselo,

Fogyatékos Személyek Kozhasznii Alapitvanya Mozsgo

FO tevékenys€gi kore: az intézményiinkben €l0 értelmileg akadalyozott emberek dpolasa,
gondozasa, szocialis készségiik megoOrzése, {fejleszt€se, ember1 jogailk €rvényesitese,
kozerzetiik, ellatdsuk szinvonaldnak javitdsa. Ennek keretében az alapitvany sokat aldoz
dolgozdink képze€sének tamogatasara, konferencidkon €s szakmai rendezvényeken wvalo
részvetel biztositasara. Az ellatas szinvonalanak emelése érdekében részt vallal az int€ézmény
belso felujitasaban, targyi eszk6zok beszerzésében, sport €s kulturalis rendezvényeket szervez
és tamogat. A raszoruld lakdkat tdmogatja a nyaralds és iidiilés teriiletén, (akik ezt anyagi
okokbdl nem tehetnék). Osszefoglalva, az alapitvdny minden tevékenységével az intézményt
segiti.

o Féluton vagyunk Kozhasznu Alapitvany Szigetvar

FO tevékenységi kore: a Fogyatékos Személyek Kozhasznu Alapitvanya Mozsgoval
megegyezo, de Turbékpuszta vonatkozasaban.

e Horizont Sportegyesiilet

Szoros kapcsolatban 4ll a turbékpusztai székhellyel, az ellatottak jelentds része — akik erre
képesek - az egyesiilet bejegyzett tagjai. Sportoldink barmilyen rendezvényen vesznek részt,
mindig az egyesiilet tagjaként szerepelnek. Sok a kOz0s rendezvény, €s tobb alkalommal
keriilt sor anyagi jellegli tamogatas megszerzesere.

o , Oszikék” Nyugdijas Klub Mozsgd

Kapcsolat jellemzoje: K6zos rendezvényeken valod egyiittes részvétel (pl.: alapitvanyi esteken,
linnepeken valo fellépések).

19



o Magyar Vordskereszt Szigetvari Szervezete

Kapcsolat jellemzdje: Tobb alkalommal kozos részvétel rendezvényeken, kiallitas, jotékony
c€lu arusitasok, segélyezés.

o Tiszta Lakohely Kornyezetvédelmi Villalkozds Barcs

Kapcsolat jellemzoje: Szelektiv hulladékgytujtés a kozs€gben az int€zmény, az alapitvany €s a
vallalkozds egyiittmikodésének koszonhetoen. Olyan kornyezettudatos szemléletmod
formalasa, amiben az értelmileg akadalyozott lakoink példamutaté modon, mintaként jelennek
meg. Er0siti az integraciot, €s i) munkaterapias foglalkozas alakult kai.

o Magyar Kolping Szovetség Tamogato Szolgalat Szigetvar

Kapcsolat jellemzdje: Tobb alkalommal k6zos rendezvények (pl.: Bajai halaszlétesztival,
k0z0s karacsonyi linnep) Egymas szakmai szempontu segitése.

7. Az ellatas igénybevételének modja

Az intézményi ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast 1génylo, vagy torvényes képviseloje
kérelmére torténik. Ha az ellatdst igényl0 személy cselekvOképességet teljesen korlatozo
gondnoksag alatt 4ll, a kérelmet a torvényes Kkeépviselo terjeszti elo. A Kkorlatozottan
cselekvoképes személy a kérelmét a torvényes képviselojének beleegyezésével, vagy - ha e
tekintetben a birdsag a cselekvoképess€gét nem korlatozta - 6nalldan, terjesztheti elo.

A szocidlis ellatast szdban, vagy irasban lehet kérelmezni. Szdbeli kérelmezés esetén az
intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy jegyzokonyvet készit. Az irasban torténo
kérelemhez az int€ézmény adatlapot szerkesztett, melyen feltlintetésre keriilt az intézmény altal
nyujtott valamennyi szolgaltatas telephelyenkénti megbontasban. Az adatlaphoz csatoltuk a
jogszabdly szerint az orvosi 1gazolast, valamint a jovedelemnyilatkozatot €s
vagyonnyilatkozatot. A szerkesztett kérelmet, az ellatast 1génybe vevoOk rendelkezésére
bocsatjuk.

Az intézményvezet0 a kérelmeket iktatja, majd gondoskodik ez elogondozasi feladatok
elvégzésérdl. A kérelmek nyilvantartdsat az int€zmény a jogszabdlyi eloirasok szerinti
tartalommal vezeti.

A kérelem benyujtasadt koveto eljaras:

1. Az intézményvezetd0 nyilvantartasba vételt kovetdéen Kkiértesiti az elhelyezésre
 vérakoz6t, illetve torvényes képviseldjét az eldgondozds vérhatd idejérol, valamint a
nyilvantartasba vételrol.

2. Az intézményi elhelyezést elogondozas eloz1 meg.

Az el0gondozds sordn az intézményvezetd, vagy az daltala megbizott személy a
kérelmezOt az altal megadott tartézkodasi helyen felkeresi, €s tajékozodik annak
eletkoriilményeirol, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérol, az ellatasra valo
jogosultsdganak fennallasar6l, tovabba informalja, felkésziti az 1ntézményi
elhelyezésre. Az eld0gondozas sordn tapasztaltak alapjan véleményezi az 1génybevétel
jogosultsagat, amennyiben az intézmény altal nyudjtott szolgaltatasok egyike sem felel
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meg az ellatdst kér0 sziikségleteinek é€s A4llapotdnak, akkor mads ellatdsi forma
1génybevételére tesz javaslatot.

Ha az elogondozast végzo személy az 1génybe vevo egé€szs€gi allapota tekintetében
Iényeges kiilonbséget €szlel a kérelemben foglaltakhoz képest, igy kezdeményezi,
hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - elozetesen vizsgalja meg az
ellatdst igénybe vevOt, €s/vagy az int€zményvezet0 kezdeményezi az orvosi
1igazolasban foglalt megallapitasok feliilvizsgélatat az igénybe vevo lakohelye szerint
illetékes egészségligyi szakrendel€s - az ellatast indokold diagnodzis szerint 1lletékes —
szakorvosatol.

Az elogondozas sordn az intézmeényvezetO atadja a megallapodas tervezetét, €s
tajékoztatast nyujt a hazirend tartalmarol. _

Soron kiviili elhelyezési 1gé€ny esetén, az intézmény vezetdje dont a soron Kiviiliség
fenndllasar6l. Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési 1gény nem teljesitheto, az
intézmeényvezetd haladéktalanul intézkedik az el6gondozas lefolytatasardl, majd dont
a jogosultak elhelyezési sorrendjérol.

Ha a jogosult a bentlakdsos int€ézménybe az i1génybevételre biztositott idotartamon
beliil nem ko6ltozik be, €s ennek okarél az intézmény vezet0jét nem értesiti, az
intézmeény vezetdje megkeresi a jogosult lakdhelye (tartdzkodasi helye) szerint
illetékes jegyzOt. A jegyzO0 a megkeresésre tdjékoztatast ad a jogosult tartézkodasi
helyérol, a bekoOltozés elmaradasanak indokairdl, €és az int€ézményi ellatas
1génybevételének varhatd idopontjarol. Ha a jegyzo tajékoztatasa szerint a jogosult az
intézmenyi ellatast neki fel nem rohatd okbol nem tudta megkezdeni, az
intézményvezetd az akaddlyoztatdsra okot add koriilmény megszunését kovetd 30
napon beliil lehetosé€g szerint gondoskodik az €rintett elhelyezéseérol.

Az 1ntézményi férohely elfoglalasakor az int€zmény vezetOje az ellatast
1igénybevevovel, vagy torvényes képviselojével megallapodast kot.

Az intézmény otthonaiba torténo elhelyezéshez sziikséges specialis dokumentumok,
vizsgalatok:

A nagykord fogyatékos személy fogyatékos személyek otthonaban torténd
elhelyezé€sének feltétele a benynjtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval letolytatott
alapvizsgilat, fogyatékos személyek rehabilitacios intézményében tort€no
elhelyezés esetén az atfogd rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat elvégzése. Az
alapvizsgalatot €s az atfogd rehabilitacios alkalmassagi  vizsgalatot az
intézmeényvezetd — ha jogszabaly kivételt nem tesz — az elogondozas 1. szakaszaban
kezdeményezi.

A pszichiatriai betegek otthonaba torténd felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichiatriai gondozd szakorvosanak, illetve - amennyiben az ellatas i1génylése
1dOpontjaban korhazi kezelésben részesiil - a fekvObeteg-gyogyintézet pszichiatriai
osztalya vezetdjének - az int€ézménybe torténo felvételt megel6z06 — harom honapnal
nem régebbi szakvéleménye sziikséges.

A szenvedélybetegek otthonaba torténd elhelyezéshez az igénylonek rendelkeznie
kell a teriiletileg illetékes fekvobeteg-gyOgyintézet pszichiatriai osztalyanak vagy
pszichidtriai gondozd addiktologusanak szakvéleményével, ennek hianyaban a
teriiletileg 1illetékes pszichiatriai osztaly vagy pszichiatriai gondozo pszichiater
szakorvosanak — intézmeénybe torténo felvételt megeloz0 — harom hoénapnal nem
régebbi szakvéleményével.
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8. Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas felt€teleirol a kérelem benyujtasakor a
kérelmezot tajékoztatni kell. Az ellatdas megkezdésének legkorabbi 1idOpontjarol az intézmeény
vezetoje a jogosultat, illetve hozzatartozojat €rtesiti.

Az értesités, illetoleg tdjékoztatds tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridot, tovabba az
annak elmulasztdsa esetén kovetendo eljarast,

az int€zménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony l€tesit€ésehez sziikseges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a személyes
megjelenésre vonatkozd szabalyokat €s mas, jogszabdlyban meghatarozott feltételeket.

Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tdjékoztatdst ad a jogosult és hozzatartozoja
szamdra:

az intézmeényben biztositott ellatas tartalmarol €s feltételeirol,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult €s hozzatartozo1 Kkozott
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas €s a visszatérés rendjerol,
panaszjoguk gyakorldsdnak maodjarol,

az int€zmeényi jogviszony megszunésének eseteirol,

az intézmény hazirendj€rol,

a fizetendd térit€s1i dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

a jogosult jogait €s €rdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzdtartozoja az intézménybe valo felvételkor koteles:

nyilatkozni az intézmény tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol, tiszteletben
tartasarol, |

adatokat szolgdltatni az int€ézményben a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,
nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatdsra valé jogosultsag feltételeit €s a jogosult,
tovdbba a kozeli hozzatartozdja termeészetes személyazonositdo adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul k6zli az int€ézmény vezetojével.

Az intézmény vezetoje értesiti, illetve tdjékoztatja a jogosultat és hozzatartozojat:

az ellatott allapotardl, annak I€ényeges valtozasarol,

az egészségligyl intézmeénybe vald beutalasarol,

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol,

az ellatas i1deiglenes sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdemeényez€sérol, illetve kérelmezeseérol,

a téritési dijfizeté€si hatralék kovetkezményeirol, valamint a behajtas €rdekében
kezdeményezett intézkedésrol.

A jogszabalyban eloirtakon kiviil az intézmény €s telephelyei szamos lehetoséget 1gyekszik
kihaszndlni ahhoz, hogy az ellatast 1igénybevevok €s csaladjuk az ellatas eloterjesztése elott
megismerjék az intézményiinket. Mivel az intézmény telephelyei 4 telepiilésen talalhatok, a

22



helyi onkorményzatok, alapszolgaltatdst végz0 intézmények ismerik az altalunk biztositott
ellatdsokat, melyet ajadnlanak a raszoruldknak, csalddoknak. Az int€zmény €letében jelentOs
eseményekrol a sajtd €s a helyi televizid tuddsithat, igy keriiliink a kdztudatba. A telefonon
érdeklodoknek javasoljuk, hogy latogassanak el az int€ézménybe, valamint annak
telephelyeire, hogy tapasztalatot szerezzenek, €s lehetos€g nyilik a felmeriilo kérdesek
megvalaszoldsara is. Az intézményben €10k tdjékoztatasa a faliajsagokon kihelyezett plakatok
utjdn torténik, ezzel felhivva a figyelmet az intézmény programjaira. A hazirend, az
ellatottjogi, betegjogi képvisel0 elérhetosége, a tanusitvany, az int€ézmény gazdalkodasaval
kapcsolatos tdjékoztatd, valamint az intézményi €s a telephelyi gyogyszer eseti €s alaplista jol
lathaté, mindenki szdmadara hozzaférhetd helyen Kkeriill kifiiggesztésre. Az ellatottak
tdj€koztatdsdnak féruma a lakdgyulés, melynek gyakorisagat a Szervezet:i €s Mukddési
Szabdlyzat hatdarozza meg. Emellett a telephelyenkénti €rdekképviseleti forumok tagjai az
ellatottakat tdjékoztatjak az adott férum iilés€n elhangzottakrol.

9. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Az integralt intézmény bentlakdsos elldtdsair6l az érdeklodOk A4ltalanos tdjékoztatdst a
fenntartd honlapjan a baranva.szgvi.gov.hu valamint az Egyesitett Szocialis Int€ézmény sajat
honlapjan a www.delzseliceszi.hu kaphatnak.

Egyéni személyes, telefonos vagy elektronikus megkeresésre, szoban az int€zmeény 1illetve az
otthonok vezetoi adnak tajékoztatast.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény (székhely)
7900 Szigetvar Turbékpuszta 1.

Telefon/fax : 06 73 310-351

e-mail: info@delzseliceszi.hu

Kaiser Gabor intézményvezeto

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Int€zmény Mozsgo1 Otthona
7932 Mozsgd, Matyas kiraly utca 1.

Telefon/fax: 06 73 544-900

e-mail: mozsgo@delzseliceszi.hu

Csizikné Barics Judit telephelyvezeto

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
7683 Helesfa, Nadassy telep

Telefon/fax: 06 73 378-643
e-mail: boroka@delzseliceszi.hu
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Tarlac Istvanné telephelyvezeto

Baranya Megyei Dé€l-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigopusztal Otthona
79353 Kiralyegyhaza, Rigopuszta hrsz. 0168.

Telefon/fax : 06 73 314-075

e-mail: rigopuszta@delzseliceszi.hu

Nagy Laszloné€ telephelyvezeto
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10. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelme

Az ellatottak jogai:

o A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis int€zményi ellatast igénybe vevO ellatottnak
joga van szocialis helyzetére, eg€szs€gi €s mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal
biztositott teljes kort ellatds, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

o A szocialis szolgaltatdsok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés, az egyenlo
banasmod kovetelményet meg kell tartani. Az ellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét
csak a torvényben, illetve a torvény felhatalmazédsa alapjan késziilt kormanyrendeletben
meghatarozott esetekben €s feltételek mellett lehet vizsgalni.

o Az cellatast 1génybe vevonek joga van az intézmény mukodéseével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmeény vezetdje €vente a lakogyuléseken tajékoztatot tart az 1ntézmény
gazdalkodasarodl. A tijékoztatét nyomtatott formaban is elkésziti, €s azt a telephelyeken ;01
lathato helyen kifliggeszti, illetve sziiks€g esetén szoban ad tajeékoztatast az ellatast 1igénybe
vevok részere. A tajékoztato tartalmazza:

- o az int€zmé€ny mukodési kdltségének dsszesitését,
o az €rvényes havi térités1 dij 0sszegét telephelyenkénti bontasban,
o az egy ellatottra jutd havi onkoltség 6sszegét telephelyenként.

o Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast 1génybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan €s teljes
koru tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel:

o az €lethez, ember1 méltdésaghoz,
O atesti épséghez,
o atesti-lelki egészséghez valo jogra.

o Az int€zmény lakdjat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, személyes tulajdonat képez6 targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban.

e Az intézmény gondoskodik a lakdk részérol megoOrzésre atadott €rtékeik megfeleld €Es
biztonsagos elhelyezésérol.

o Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és int€ézményen kiviili szabad
mozgasra. Az intézmény hazirendje meghatarozza az intézménybol torténo tavozas €s
visszatérés rendjet. '

o A lakdknak joga van csalddi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok fogadasara a
hazirendben szabalyozott modon.

e Az intézményvezetd0 a hazirendben szabalyozott modon €s esetekben intézkedik a
latogatas rendjét szandékosan €s sulyosan megzavard személyekkel szemben.

o Amennyiben barmely lakd betegsége miatt dpolasra, gydgyszeres kezelésre szorul, ellatasa
soran figyelemmel kell lenni az egészségiligyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény betegek
jogait szabalyozo rendelkezéseire.

o Panasz esetén az intézményvezet0 tizenot napon beliil koteles a panasztevot irdsban
értesiteni a panasz kivizsgéalasanak eredményérol.
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e Amennyiben az ellatast igénybevevO Kkozvetleniil nem képes az 1illet€ékes szervek
megkeresésére, az int€zményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott
torvényes képviselojét, vagy az ellatottjogi képviselot.

o Az ellatast ig€nybevevo személyeknek €s torvényes képviseloiknek joguk van az elltott
allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

e A lakdinknak joga van akadalymentes kornyezethez, az informacidhoz, az oket €rinto
legfontosabb adatokhoz valdé hozzaférés biztositdsahoz, készs€g-, képességtejlesztéshez,
allapotuk szinten tartasahoz, Onrendelkeze€s alapjan — készségeiknek, képességeiknek
megfelel0 szinti — dontéseik tiszteletben tartasahoz, tarsadalmi integracigjukhoz.

o Ha az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, a hazirend
fliggeléekében szerepelo ,,Korlatozd intézkede€sek alkalmazisanak szabalyzata™
rendelkezése1 szerint kell eljarna.

e A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd Uj gondnok
kirendelését kezdeményezi, ha a gondnok a gondnoki teendoket nem megteleloen latja el,
kiilonosen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi ezen teladatait.

Az ellatottjogi képviselo:

Az intézmény otthonaiban, az ellatottak jogainak gyakorlasaban az ellatottjogi k€pviseld nyujt
segitséget. Ennek keretében:

o megkeresésre vagy sajat kezdemeényezésre tqjékoztatast nyujthat az ellatottakat €rinto
legfontosabb alapjogok tekintetében, az int€zmény kotelezettségeirol €s az ellatast
1génybe vevoket €rintd jogokrol,

o segiti az ellatast 1génybevevot, torvényes képviselojét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény €s
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

o segit az ellatast 1génybe vevonek, torvényes Kképvisel0jének panasza
megfogalmazdsdban, kezdeményezheti annak kivizsgéldsat az int€zmény vezetjénél
€s a fenntartonal, segits€get nyujt a hatésdgokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

o a jogviszony keletkezése €s megszunése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézmeényi ellatassal kapcsolatosan az intézmeény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra hatiskorrel €s illet€kességgel rendelkez0 hatdsidgndl, €s ennek sordn - irdsbeli
meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselojét,

e az int€zmény vezetdjével tortént elozetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovdbba ezen jogok
ervényesiilésérol €s a figyelembevételerol a szakmai munka soran,

o intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd6 gyakorlat
megsziintetésere,

o ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetojénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észlel,

inté€zkedés megtételét kezdeményezhet:i a hataskorrel €s illetékességgel rendelkezo
hatosagok felée,

e a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentacidt megvizsgalhatja.

A szocialis szolgaltato, intézmény vezetOje, fenntart0ja, valamint az ellatottjogi képviselo
altal megkeresett hat6sag a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridon beliil megvizsgalja
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az ellatottjogi képviselo észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, €s az ezzel kapcsolatos
érdemu allasfoglalasardl, intézkedésérol ot tajékoztatja.

Az ellatottjogi képvisel0 e c€lra 1étrehozott szervezet keretében miikodik.

Az intézményvezetd minden telephelyen, faliijsdgra torténo kifiiggeszt€ssel tdjékoztatja az
ellatottakat az ellatottjogi képviselo altal nyujthatd segitségadas lehetOs€gérol, €s az
ellatottjogi képviselo elérhetoségérol.

Az érdekképviseleti forum:

Az érdekképviseleti forum az intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv, amely a hazirendben meghatarozott
felt€telek €s eljaras szerint mukodik. A forum az int€ézményben telephelyenként kiilon-kiilon
keriil megalakitasra, szervezeti €s mukodési szabalyzata a hazirend fiiggeléke. Az egyes
telephelyek érdekképviseleti foruma aktudlis tagnévsorardl az int€ézményvezetd a faliujsagra
torténo kifliggesztéssel tajékoztat.

Az erdekképviseleti torum:

o clozetesen véleményezi az int€ézmeény vezetoje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az 1ntézmeény belso €letével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot,
az €ves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt taj€koztatokat,

e megtargyalja az otthonban €l0k panaszait — ide nem €rtve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével €s az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, €s 1ntézkedést
kezdeményez az otthonvezeto felé,

o tajekoztatdst kérhet az intézményvezetotdl az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

o intézkedés megtételét kezdemenyezheti a fenntartd felé, valamint mas, hataskorrel €s
illetékességgel rendelkez0 hatdésagok, szervek fel€é, amennyiben az intézmény
mukodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban 4allo személyek eseté€ben
biztositani kell, hogy:

e a munkavégzéshez kapcsolddo megbecsiilést megkapjak,

o tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat €s személyiségi jogaikat,

o munk4jukat elismerjék,

o megfelel0 munkavégzesi koriilményekkel rendelkezzenek, amit a munkaltato koteles
biztositani.

Az ellatottak esetlegesen veszélyezteto A4llapota esetén joguk van korlatozd intézkedés

megtételére, a hazirend fliggelékét képezo ,Korlatozd intézkedések alkalmazisanak
szabalyzata’ szerint.
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11. A Szakmai Program mellékletei:

e Az mtézményvezetd €s az ellatott, illetve torvényes képviseloje kozott, az ellatas
igénybevétele elott kotott Megallapodas tervezete,

o telephelyenkénti Hazirendek,
e intézmeényi SZMSZ.

Szigetvar, 2017. aprilis 1.

Kaiser Gabor

intézményvezeto

Zaradék:

A szakmai programot a Szocidlis és Gyermekvédelmi FoOigazgatosag Baranya Megyei

Kirendeltsége képviseleteben a BAMK-139/2017 szam alatt j6vahagytam.

Pécs, 2017. aprilis 1.
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