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1. Az intézmény altal nydjtott szolgaltatas célja, feladata, a
megvaldsitani kivant program bemutatasa

A szociélisan raszorultak részére személyes gondoskodast nyujto ellatast az allam, valamint
az Onkormanyzatok és civil szervezetek biztositjdk. A szocidlis igazgatasrdl €s szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény értelmében, ha az életkoruk, egészségi allapotuk,
valamint a szocidlis helyzetikk miatt raszorult személyekrol az alapellatas keretén belil nem
lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi
formaban kell gondozni.

A szakmai programunk a vonatkozd jogszabalyok, az egyedi sajatossdgok alapjan
meghatarozza az intézmény szakmai tevékenységét, az ellatds biztositdsnak hosszi tavu
céljait.

A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény az alapito okiratdban szerepeld
valamennyi szakositott ellatasi tipusban teljes kord ellatast biztosit az ellatast igénybevevd
személyek szdmara, melynek keretében olyan fizikai, egészségiigyi, mentélis és életvezetési
segitséget nyujt, amelynek soran az ellatott lako testi, szellemi allapotanak megfelelé egyéni
banasmodban részesil. Az egyéni banasmod a garancia arra, hogy a szolgdaltatdsaink nyujtasa
kozben az ellatott emberi méltdsaga ne sériiljon, azt maximalisan tiszteletbe tartsuk. Ennek
tiszteletben tartasa az intézmény altal nydjtott ellatasok igénybevétele esetén ugy valdsithato
meg, hogy az ellatott egyénre szabottan kapja meg az allapotanak megfeleld legmagasabb
szintli fizikai, mentalis ellatast, timogatast. A szocidlis gondoskodas komplex tevékenység,
melynek célja és feladata a gondozasra szoruld ember (esetiinkben fogyatékos,
szenvedélybeteg, pszichiatriai beteg, idos) sziikségleteihez igazodd segitségnytjtds, teljes
ellatas, melynek mértékét és formajat mindenkor a segitségre szoruld ember testi és lelki
szocidlis éllapota hatdrozza meg. Az ellatott lakéra, mint egyénre az intézmény
szolgaltatasait igénybe vevd személyre kell tekinteni, szem el6tt tartva a maganélethez vald
jogat, amelyet a személyzetben folyamatosan tudatositani kell. Az intézmény valamennyi
szolgaltatasat tekintve hangsilyos a segitd gondozasi modell erdsitése, amely soran a
személyzet, a lakd allapotdhoz igazodva életutjanak valddi segit6jévé, dontéséinek
tamogat6java, tanacsot add kisérdjévé valik.

Intézményiink nevében hordozza az egyesitett szot, amibdl kideriil, hogy t6bb meglévd és
miik6do intézmény integraciojabol 1étrejovd 0 szervezetként alakult. A tobb intézmény
esetiinkben egyben azt is jelenti, hogy a személyes gondoskodast nyujté bentlakasos ellatas
tébb formaja Kkeriilt Osszevonasra egy intézményi miikodtetésbe. Olyan humanizalt,
modernizalt intézmény mikodtetését tiztik ki célul, ami szakmailag komplex, integralt
modon kerdl]l kialakitdsra, és amely valamennyi ellatasi forméaban magas szinvonalon
egységesen biztositja lakdinak az allapotuknak megfelelé szolgaltatasokat. Segitséget nyujt a
rehabilitaciora alkalmas lakdknak az 6nallo életvitelhez valo eljutashoz, és teljes korii dpolast,
gondozast nyljt azoknak az ellatottaknak, akik allapotuknal fogva ezt az ellatast igénylik. A
kittizott cél a megfeleléen miikodé szervezeti €s szakmai integracio, a kiilonb6z6é szakositott
ellatasi formak egy szervezeti Kkeretben torténd, intézményi és telephelyi szinteken
megvalosuld szakmai és ellatasi feladatok dsszehangolt mitkodtetésével valosul meg.

Az egyesités valamilyen szinten egységesitést, egyformasdgot is jelenthet. Szandékaink
szerint ezt az egységesitést csak pozitiv €rtelemben kivanjuk hasznalni a tevékenységlink
ellatdsa sordn, dgymint példdul egységes, magas szinvonali fizikai és mentélis apolas-



gondozas. Meg kivanjuk tartani a sokszinliséget és egyediséget az otthonok sajatossédga okan.
Természetes, hogy az integracioban a gazdasagi szempontokat is figyelembe vettiik. Az 0j
szervezetben egyes szolgaltatasi elemek, mint példaul élelmezési tevékenység, vagy mosodai
szolgaltatis korzetesitett integralt formaban mikoédnek a volt intézmények székhelyein és
onnan torténik a szolgéltatds nyujtasa a telephelyek iranyéban. Ez semmi esetre sem jelenti
azt, hogy a fent emlitett egyediség ne érvényesiilhessen. A szolgéltatasok az adott ellatasi
teriileten (otthonokban) teljes kortlien lefedik a lakok sziikségleteit, az egyenld banasmod elvét
kovetve minden lakonak azonos mértékben és mindségben jarnak.

Az intézmény - egyes telephelyein ahol indokolt - kiilén mikddési engedélyek megszerzese
utan biztositani kivanja a lakdk biztonsagos magasabb szintll egésziigyi ellatisa érdekében a
szakapolasi feladatokat.

Az intézmeény céljait elérni segito, szakmai munkdjdt megalapozo elvek

Az intézmény konkrét szakmai munkajanak tervezésekor figyelemmel kell lenniink, hogy
valamennyi irdnyelv optimalis szinten valésulhasson meg, egyarant figyelembe véve ezzel az
egyes lakok allapotat, igényeit, sziikségleteit, pszichés és szocidlis statusat, mozgasterét.
Bizonyos elveket a fogyatékossaggal €16 emberekre alapozza a szakirodalom, de szakmai
munkankban meggy6z0désiink szerint ezen elvek teljes mértékben adaptdlhatéak a tobbi
ellatasi tertiletre is.

Az egyenld bandasmod elve
Az ellatottainkat a kinti életben tObbszorés diszkriminacié stjthatja. Az intézményben
elhelyezett valamennyi ellatott — nemre, szarmazasra, felekezeti hovatartozasra, illetve
vilagnézetre tekintet nélkiil — egyenl6 elbiralasban kell, hogy részestiljon.

Az integrdcio elve

Az integracié elve feltételezi, hogy az ellatottak a mindennapi folyamatokban (pl. oktatas,
szocidlis ellatas, foglalkoztatas, sport, kultira) kapcsolatot 1étesithetnek és tarthatnak fenn
mas emberekkel, valamint a tarsadalmi és gazdasagi intézmények legszélesebb korével. Az
integraciét segitendé az intézményi elhelyezés soran, és kiilonds fontossdgi annak az
elismertetése és megvaldsitasa, hogy az elhelyezésre keriilt lakok vérségi €s rokoni kotelékei
fennmaradjanak, meger6sddjenek, a sziil6kkel és a hozzatartozokkal kétiranyu, korrekt
partneri viszony alakuljon ki.

Egyéni, személyre szabott ellatas

Az intézményi elhelyezés sordn az egyéni kiilonbségeket figyelembe kell venni €s a
személyre szabott ellatast kovetkezetesen meg kell valdsitani. Az ellatottaink heterogén
csoportot alkotnak. Tagjai: fogyatékos emberek - a latas-, hallassériilt, mozgaskorlatozott,
értelmileg akadalyozott, kommunikacioban szamottevéen korlatozott és autizmussal €16 vagy
stlyosan, halmozottan fogyatékos személyek-, pszichiatriai betegséggel élok,
szenvedélybetegek, eltéré sziikségletekkel rendelkeznek. Ezért fontos alapelv, hogy az egyes
intézkedéseket az egyéni sziikségletek alapjan kell megtervezni.

Az onrendelkezéshez valo jog
A semmit rolunk, nélkiilink. Ellatottainkat jogok illetik meg és kotelezettségekkel tartoznak
intézményi életiik soran. Az egyes intézkedések meghatirozésadban, majd megvaldsitasaban
arra kell torekedni, hogy abbol az ellatottaink is kivehessék résziiket. Az onrendelkezés elve



értelmében az emberek meglevd képességeik és lehetségeik keretein belil szabadon
rendelkeznek életiik alakitdsar6l. Az 6nalldsag kiterjed a személyes mozgas, az id6, a tulajdon
€s a sajat test feletti Onrendelkezésre. Az Onrendelkezés €s az emberi méltosag tisztelete
érdekében valamennyi tdmogatds odaitélésénél figyelembe kell venni azt az elvet, hogy az
ember maga rendelkezhessen élete célkitlizéseirdl, az azokhoz vezetd utakrol, megvaldsitandd
emberi és moralis értékeir6l. A tdmogatdsoknak nem szabad megfosztania az embereket
mindattél, amit 6nalldan is el tudnak érni, amit 6nalldan is képesek megvalositani.

A normalizdacio elve
Az elv alapjan a fogyatékos személy szamara a tdrsadalom maés tagjaival azonos életmintak €s
hétkdznapi életfeltételek valnak elérhetdvé. Ugy kell tehat a koriilményeket kialakitani, hogy
azok a tarsadalom megszokott feltételeinek és €letmodjanak a lehetd legteljesebb mértékben
megfeleljenek.

A rehabilitacio elve
A rehabilitacié elvének megfeleléen az ellatottakat képessé kell tenni arra, hogy érdemi
erofeszitéseket tehessenek éllapotuk és képességeik ( javitdsara, vagy azok romldsanak
megallitdsara, lassitasara. A rehabilitacio elve feltételezi a fogyatékos emberek, pszichiatriai
betegek, szenvedélybetegek egylittmiikodését a megfeleld cél elérése érdekében.

Létrejovo kapacitdsok:

Az intézmény munkdjat az alapitd okirat szerint és a személyes gondoskodast nyljté szocidlis
intézmények szakmai feladatair6l és mikddési feltételeirdl szolé 1/2000 (I 7.) SZCSM
rendelet alapjan végzi. A kiilénboz6 ellatasi formakban 6sszesen 521 féréhelyen biztositja az
intézmény a bentlakasos szocialis ellatast, zomében Baranya megyei ellatottak szamara. Az
Egyesitett Szocialis Intézmény miikodése kapcsan 0j féréhely nem jott létre, a meglévd
intézmények féréhelyeit haszndlta fel.

Az intézmény apolast, gondozast nyljté és rehabilitacids intézményi valamint rehabilitacids
utégondozodi ellatdsokat biztosit. Az &polast gondozast nyujté ellatds sordn fogyatékos
nagykort személyeket, pszichitriai betegeket, szenvedélybetegeket 14t el. Ezek soran feladat
az ellatast igénybe vevd teljes kor(l ellatdsa, apoldsa-gondozisa a sziikség szerinti
foglalkoztatasa, €s egyéb habilitacids, rehabilitacios jellegl ellatasa.

Elldtasi formak:

o A fogyatékos személyek otthonaiban (fér6helyeken) torténik a nagykord, kézépstlyos
vagy sulyos értelmi fogyatékos, valamint értelmi és mas fogyatékossagban szenvedo,
allandé és folyamatos apolast igényld személyek apoléasa €s gondozasa.

o Az iddsek otthondban a jogszabaly szerint meghatarozott gondozasi sziikséglettel
rendelkezd, de rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra
iranyadé oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathaté el. Az idések otthonaban
a 18. ¢€letévét betdltott, betegsége vagy fogyatekossaga miatt onmagardl gondoskodni
nem képes, az eloirt gondozasi sziikséglettel rendelkezé személy is ellathatd, ha
ellatdsa mas tipusu, dpolast-gondozast nyujtd intézmeényben nem biztosithato.

o  Pszichiatriai betegek otthondban (férohelyeken) torténik azon nagykort, kronikus
pszichidtriai betegek &poldsa-gondozasa, akik az ellatds igénybevételének
idépontjdban nem veszélyeztetd Aallapottiak, akut gyoégyintézeti kezelést nem



igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt 6nmaguk
ellatasara segitséggel sem képesek.

Szenvedélybetegek otthondban latjuk el azon nagykort személyek apolasat-
gondozasat, akik szomatikus és mentalis allapotat stabilizalo, illetve javitd kezelést
igényelnek, o©nallo életvitelre id6élegesen nem képesek, de kotelezd intézeti
gyogykezelésre nem szorulnak.

A  fogyatékos személyek rehabiliticios intézménye azoknak a mnagykorl
személyeknek az elhelyezését szolgalja, akiknek oktatdsa, képzése, atképzése és
rehabiliticiés cél foglalkoztatasa csak intézményi keretek kozott valdsithatdo meg. A
fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye el6késziti az ott €16k csaladi és
lakohelyi kérnyezetbe torténd visszatérését, valamint megszervezi az intézményi
ellatas megsziinését kovetd utdogondozast.

Fejlesztd foglalkoztatdsban napi 4 6rdban, fejlesztési jogviszony keretében vehetnek

részt ellatottaink.
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A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény engedélyezett férohelyeinek
szdama, feladat és teljesitménymutatija:

Baranya Megyei Del-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1. (székhely)

e fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye (120 £6)
e fogyatékos személyek otthona (21 f6)
o fejleszto foglalkoztatas (15 6)

7900 Szigetvar, Szent Istvan Ltp. 25/25. (kiils6 férohely)

o fogyatékos személyek rehabilitacios intézménye (4 0)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény Mozsgdi Otthona
7932 Mozsgb, Matyas kirdly utca 1. (telephely)

o fogyatékos személyek otthona (60 o)
e id&sek otthona (73 £6)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
7683 Helesfa, Nadassy telep hrsz. 090. (telephely)

e pszichiatriai betegek otthona (113 f6)
e fogyatékos személyek otthona (70 £6)
o fejleszto foglalkoztatas (30 £6)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigdpusztai Otthona
7953 Kiralyegyhaza, Rigopuszta hrsz. 0168. (telephely)

s szenvedélybetegek otthona (60 f8)
o fejlesztod foglalkoztats (15 £6)



2. A Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
szerepe a helyi szocialis ellaté rendszerben

Baranya megye lakossagszama 368.441 f6. A 30 év alattiak szdma 127.049 6, 30-50 ev
kozotti 108.052 6, 50-65 év kozotti 85.073 6, a 65 év felettiek szama 66.265 6. Az
Osszlakossagbdl 203.944 £6 n6, 182.497 16 férfi. A megye népessége folyamatosan csokken, a
lakossag oregszik, aminek oka a csokkend sziiletésszamban, a kdzepes termékenységben, az
orszagos atlagot meghalad6 halanddsagban és a migraciés folyamatokban keresend6. A 65 év
feletti koroszltalyok Ossznépességen beliili  részaranya egyre inagasabb a [latalabb
korosztalyok részesedésének rovasara. Ugyanakkor az idésekmek nem csak a részaranya,
hanem a szama is folyamatosan emelkedett az elmult 15 évben, ami hangstlyos kihivas elé
allitja a szocialis ellatorendszert. Baranya megye 65 év feletti lakosaibol 41.776 £6 né (63%)
¢s 24.289 16 férfi (37%). A megye egészében 2.697 iddsotthoni, és 27 idések gondozoéhazaban
lévé féréhely rendelkezik bejegyzéssel, egyenletes megyei hozzaférést biztositva az
igényloknek. A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag 2017. julius 1-ig 165 féréhelyen
biztositott id6sotthoni ellatast, az idésotthoni ellatast nyujtd telephelyek atadasra kertiltek a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiiletnek, amely a tovabbiakban ellatja a fenntart6i
feladatokat. Mivel a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosadg — mint allami fenntarto —
Baranya megyében jelenleg nem rendelkezik iddsotthoni szolgéltatdssal, ugyanakkor a jelzett
demografiai folyamatok azt indokoljak, ezért fontos a Mozsgdi Otthon részben idésellatasi
profillal t6rténd tovabbi miikodtetése.

A népszamlalasi adatok szerint Baranya megyében a fogyatékkal él6k szama 21.462 6. A
Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatésag 361 férdhelyen fogyatékos személyek apold-
gondozo6 otthoni ellatasat, 124 féréhelyen fogyatékos személyek rehabilitdcids intézményi
ellatasat biztositja. Ebbél intézményiink 130 féréhelyen fogyatékos személyek &polo-
gondozo otthoni ellatasat, 124 féréhelyen fogyatékos személyek rehabilitacios intézményi
cllatasat biztositja. Mint l14that6 az intézmény a megyében egyediiliként mikodtet fogyatékos
személyek rehabilitacios intézményi ellatast, €s tobb mint 50%-at nydjtja a fogyatékos
személyek apolo-gondozo otthoni ellatdsnak.

Béar a pszichiatriai betegek szamat konkrétan nem lehet meghatarozni, Baranya megyében is
érvényesiil az orszadgosan is tapasztalhatdé trend, a pszichiatriai korképpel rendelkezdk
szamanak emelked tendencidja. A pszichiatriai gondozasban részesiiltek szama a megyében,
az elmult 20 évben szinte megduplazddott. A Szocialis €s Gyermekvédelmi Foéigazgatosag
intézményiinkben biztositja a megyében kizar6lagosan a pszichiétriai betegek otthona ellatast
113 féréhelyen.

A szenvedélybetegségekben érintettek , hagyomanyos™ csoportja az alkohollal kapcsolatos
problémakkal terhelt. Az addiktologiai gondozasban részesiiltek szama a megyében az elmult
20 évben t6bb mint a négyszeresére emelkedett, és emelkedd tendenciat mutat. Baranyaban
szenvedélybetegek otthondt a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosdg egyediili
fenntartoként miikodtet 60 féréhelyen az intézményben. A nem &allami fenntartok foként
drogfiiggbk szamara biztositanak a megyében rehabilitacios intézményi, €s tdmogatott
lakhatési szolgaltatasokat.



Mint lathato, a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény Baranya megye
teriiletén a fogyatékossaggal él6k apold-gondozo otthoni ellatésa teriiletén meghatarozd, mig
a rehabilitacios intézményi ellatasuk tekintetében egyediili szerepldje ellatorendszernek. Az
ellatasra varakozdk szama kozepes, a kapacitasok megfeleléek. Az apolé-gondozéd otthoni
ellatisra varakozok szama egyenletes, atlagosan 10 {6, a rehabilitacios intézményi ellatas
esetében folyamatosan alacsony, Aatlagosan 3 f6. A rehabilitidcios szakmai munka
erdstdésével évente atlagosan 8-9 6 rehabilitacidja valosul meg, vagy ha ez nem lehetséges,
akkor az allapotuknak megfelelé helyre, dpolo-gondozd otthonba keriilnek athelyezésre. A
rehabilitdcids intézményi formanal el kell segiteni az ellatottak tarsadalmi életbe vald
kiléptetését, az utdgondozas és tamogatott lakhatas feltételeinek a kialakitasat.

Ugyancsak a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Baranya megye
teriletén a pszichidtriai betegek apolo-gondozd otthoni elldtasaban fontos megyei szerepld,
az ellatés irdnti igény nagy. A varakozdk szdma folyamatosan magas, atlagosan 40 £6. Fontos
szakmai cél a rehabiliticios funkcié erdsitése, az ellatottak tarsadalmi kapcsolatainak
megbrzése, erdsitése, valamint az autondm életvezetési torekveések tamogatasa.

A szenvedélybetegek apold-gondozd otthoni ellatdsa teriiletén az egyediili megyei ellato a
Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény, az elhelyezési igény
folyamatosan nagy. A varakozok szdma folyamatosan magas, 4atlagosan 33 6. A
szenvedélybetegségek el6forduldsanak kedvez6tlen megyei adatai miatt az ellatés iranti igény
novekedésére lehet szamitani. A szenvedélybetegek esetében is fontos szakmai cél a
rehabilitacidos funkcié erOsitése, az ellatottak tarsadalmi kapcsolatainak megdrzése, és a
tarsadalmi életbe vald visszasegitésiik megvaldsitasa.

Az idések bentlakasos ellatasa 2017. julius 1-t61 atmenetileg kikeriilt a Szocialis és
Gyermekvédelmi Foéigazgatésag megyei szolgaltatasi struktGrajabol, az ismertetett
demografiai folyamatok és a fenntartott intézményrendszeren beliil érzékelhetd, a
szerkezetvaltassal Osszefiiggd igények nyoman 73 f6 éapolasat, gondozasat idések otthona
keretében biztositjuk 2018-tol.

3. Az ellatottak kore, demografiai mutatoi, szocialis jellemzdi, ellatasi
sziikségletei telephelyenkénti bontasban

Szigetvar-Turbékpuszta (fogyatékos) 145 £6 (62 16 no, 83 16 férfi)

Eletkor 18-20év  21-40év  41-60év  61-t6]  Gsszesen
ellatottak szama 7 a7 78 13 145
enyhe értelmi fogyatékos 7 23 14 - 44
kozépstlyos értelmi fogyatékos - 29 _ 29 3 61
stlyos értelmi fogyatékos - 9 23 7 40

A székhelyen elhelyezett lakoinknak atlagéletkora alacsonyabb, és fogyatékossagi fokuk is

8



enyhébb, mint a telephelyen é16ké. Ennek oka, hogy sok fiatal felnétt érkezik a rehabilitacios
intézménybe. Kevesebb varakozo van atlagosan, mint az 4polé gondozédi féréhelyre. 2015-ben
10 f6 varakozo volt, és 9 f6 keriilt ki az ellatasbol. 6 f6t sikeresen rehabilitaltunk, 3 f6 pedig
athelyezéssel masik intézménybe kerilt. 2015-ben 10 f6 keriilt be az ellatasba. 7 f6 a
gyermekvédelem valamely intézményébdl, 3 f6 mas csaladi vagy kiilsé kérnyezetbdl.

Mozsgoi Otthon (fogyatékos) 60 16 (30 £6 no, 30 f6 férfi)

Eletkor 18-20év  21-40év  41-60év  61-t6]  Osszesen
ellatottak szama 3 22 35 0 60
enyhe értelmi fogyatékos 2 13 17 0 32
kozépstlyos értelmi fogyatékos 1 9 15 0 25
stlyos értelmi fogyatékos 0 0 3 0 3

Mozsgdi Otthon (idés) 73 6 (36 £6 nd, 37 £6 férfi)

Eletkor 18-55 év 56-65 év 66-t6l Osszesen
ellatottak szama 31 30 12 73
onellato 0 0 0 0
részben Onellato 20 14 0 34
intenziv dpolast, gondozast igényld (fekvd) 11 16 12 39
demens (stalyos, kozépstulyos) 0 0 0 0

Mozsgdi Otthon fogyatékossaggal €16 lakoinak atlagéletkora 50 év feletti, ami folyamatosan
nd, a felvételre varok kozott is tobb az 55-60 év feletti. A varakozok szama 2015-ben 16 16
volt. Az intézmény fér6hely-kihasznaltsdga 100%-o0s. 2015-ben 8 £6 keriilt ki az ellatasbol, 7
6 elhaldlozott, 1 f6 pedig athelyezéssel masik intézménybe keriilt. 2015-ben 9 {6 kertilt be az
ellatasba, 5 f6 csaladi vagy kiils6 kérnyezetbol, 4 6 masik intézménybdl athelyezéssel.

Az id6sek ellatasa 2018-ban indul 73 6 ellatottal, zomében a korabbi fogyatékos ellatotti kor
iddsebb illetve a stlyosabb allapott 6nelldtasra képtelen tagjaival.

Bordka Otthon (pszichidtriai beteg) 113 £6 (38 {6 no, 32 {6 férfi)
Eletkor ‘ 18-40év  41-60év  61-70év  71-t81  Osszesen
ellitottak szama .6 60 32 15 113




Az otthonban €16 pszichiatriai beteg ellatottak atlagéletkora 50 év feletti. A varakozok szama
folyamatosan magas, atlagosan 40 f6.

Boroka Otthon (fogyatékos) 70 16 (38 16 no, 32 {6 férfi)

Eletkor 18-40év  41-60 év 61-70év  71-t8l  Osszesen
ellatottak szama 11 32 18 9 70
enyhe értelmi fogyatékos 2 5 1 - 24
kozépsulyos értelmi fogyatékos 7 18 5 3 35
sulyos értelmi fogyatékos 2 9 12 6 11

Helesfai Otthon fogyatékos lakodinak atlagéletkora 50 év koriili, ami folyamatosan nd, a
felvételre vardk kozott is tébb az id6s, nyugdijas kord. A varakozok szama 2015-ben 14 16
volt. Az intézmény fér6hely-kihasznaltsaga 100%-o0s. 2015-ben 9 6 kertiilt ki az ellatasbol, 7
6 elhalalozott, 2 f6 pedig athelyezéssel mésik intézménybe kertilt. 2015-ben 9 £ kertilt be az
ellatasba, 5 f6 csaladi vagy kiils6é kérnyezetb6l, 4 f6 masik intézménybdl athelyezéssel.

Rigopusztai Otthon (szenvedélybeteg) 63 16 (7 £6 no, 55 16 férfi)

Eletkor 40-50 év  51-60év  61-70 év  71-t8l  Osszesen

ellatottak szama 5 15 28 12 60

Az otthonban él6 szenvedélybeteg ellatottak atlagéletkora 55 év feletti. A varakozok szdma
folyamatosan magas, atlagosan 33 {6.

4. A nyujtott szolgaltataselemek és tevékenységek

Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz6ol6 1993.évi 1M torvény 67. § (1) bekezdése szerinti teljes korhi ellatast
nyujt. Ennek keretén beliil minden otthon biztositja az alabb felsorolt szolgaltatasokat:

o Lakhatast:

o az éjszakai és nappali tartdzkodasra

o aszemélyi tisztalkodasra,

o az ¢tkezésre,

o az intézmény jellege szerinti ko6z0sségi egylittlétre, tevékenységre (pl.
tarsalgd, konyvtar, foglalkoztatd, kapolna, imaterem), valamint
mentalis gondozésra,

o az egeszségiigyi ellatds céljara (pl. orvosi szoba, betegszoba),

o gondozasi egységenként legaldbb hisz négyzetméter alapteriileti
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kozosségi egylittlétre,
o latogatok fogadasara szolgdld helyiségek.

Szocialis gondoskodast, a segité gondozast €s kisérést (a lako fizikai és életvezetési
segitségét pl.: az inkontinens lakok ellatdsa, tisztdlkodas oltozkodes segitése, étkezések
segitése, a lakokodrnyezet higiénikus és esztétikus koriilményeinek megteremtése.)
Egészségiigyi ellatast, az intézmény minden otthonaban biztositott a haziorvosi ellatas, a
szakorvosi rendeléshez, korhazi ellalashoz julds, az alapdpolds, a gylgyszer ¢&s
gyogyaszati segédeszkoz ellatas.

Az ellatottak mentalis gondozasat (egyéni gondozasi €s fejlesztési tervek alapjan)
melynek keretében tdmogatja az otthonon beliili kis kozdsségek, tarsas kapcsolatok
alakitasat, a konfliktushelyzetek kezelését, az egyéni készségek €s képességek szinten
tartdsat és fejlesztését, a lakdk csaladi kapcsolatdnak 4polasat, a hitélet gyakorlas
feltételeinek biztositdsat, a szabadid® kulturalt eltSltésének és a szocializacids
foglalkozasoknak a szervezését. A rehabilitdciés munkéban kiemelkedd jelent6sége van
a végzett munka hasznossaganak, az érté¢kteremtésnek.

Szocioterapias foglakozasok tartasat, melynek sokféle lehetdsége koziil az ellatast
igénybe vevd életkoranak és egészségi allapotanak, képességeinek megfeleléen
valasztjadk meg, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, illetve rehabiliticids
programban megfogalmazott célkitlizésekkel Osszhangban a lako foglakoztatasi
form4jat. A szocioterapids foglalkozasok formai kiilondsen: a munkaterdpia, a terapias
és készségtejleszto foglalkozas, a képzési célu foglalkozas.

Fejleszto foglakoztatast, ami kiilon foglakoztatasi szakmai program szerint torténik.
Etkeztetés megszervezését a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen, a kozétkeztetésre vonatkozd szabalyok
figyelembevételével.

Ruhazat, textilia ellatast, mely sordn az ellatist igénybe vevd a sajat ruhazatat és
textilijat haszndlja. Amennyiben a lakd sajattal nem rendelkezik annak biztositisa az
intézmeény jogszabalyban meghatarozott kotelessége. Az intézmény biztositja a ruhazat
¢s textilia mosasat, javitasat.

Az intézmény a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mukodéstik feltételeirél szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2. § 1)
pontja szerint meghatarozott szolgaltatasi elemek koziil az alabbiakat nyujtja:

- Tandcsadds

- Esetkezelés

- Pedagogiai segitsegnyujtas

- Gydgypedagogiai segitségnyvijtas

- Gondozas

- Etkeztetés

- Feliigyelet

- Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtds

- Szallitas

- Készségfejlesztés

- Lakhatds
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5. A feladatellatas szakmai tartalma

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
Szigetvar — Turbékpuszta (Székhely)

Az 1970-ben alapitott, kordbban szocialis foglalkoztatd intézmény 2000-6ta teljesen megujult,
csaladi hazas, modern épitett kérnyczetben biztosit teljes korii cllatast. Az atalakitdsa sordn 6
korszer(i lakohaz, kdzponti- és kiszolgalo épiilet, tovabba konyha és étkezd helyiség kertilt
kialakitasra. Az intézményi régi épiiletben kaptak helyet a foglalkoztatd helyiségek és a 2002-
ben kialakitott fejlesztd kozpont, ahol oOrarendszer(i, csoportos és egyéni foglalkozasokra
egyarant méd nyilik. A székhely alapveté szakmai célkitlizése, hogy az ellatottak sikeres
ellatasban részesiild személyek lehet6ség szerint mieldbb visszakeriiljenek a tarsadalomba.
Ezen cél érdekében a rehabilitacios program els6 szakasza maximalisan 3 év, melynek leteltét
kovetden egy rehabiliticios szakértéi bizottsag szakvéleménye alapjan 2 évvel
meghosszabbithatd egy izben.

A kivant cél elérését kovetben az wutdgondozds lehetdsége tovabbi tdmaszt nyujt az
intézménybél kikeriild lakdinknak. Ha az ellatast igénybe vevd intézményi jogviszonya a
sikeres rehabilitaciot kovetGen megszlnik, az utégondozd a gondozas megsziinésétol
szamitott hat hénapig a rehabilitalt személy utégondozasat végzi. Segiti a lakokdrnyezetbe,
valamint a munkahelyi koOrnyezetbe valo beilleszkedésben, életkoriilményeivel, napi
életritmusaval kapcsolatos problémdinak megoldasaban, valamint az egyéni konfliktusok
kezelésében.

Az intézmény a komplex rehabilitacios tevékenység részeként az ellatdst igénybe vevok
életkora, mentalis allapota és egészségi allapota szerint, a személyre szabott rehabilitacios
programnak megfeleléen

e az ellatottak szamdara nem oOrarend szerinti oktatast, képzést nyujt, elsésorban ipari,
mezOgazdasagi, és hdztartasi munkék alapelemeinek elsajatitasara, alapvetd ismeretek
megszerzésére,

e tematikus foglalkozasokat, szocioterapids eljarasokat, szocializacids programokat
szervez,

e a munkavégzési célu foglalkoztatast, képzést és képességfejlesztést nyujt,
kapcsolddva az intézményen beliili fejleszté foglalkoztatashoz. Az egyéni gondozasi,
fejlesztési, foglalkoztatdsi tervekben foglaltak szerint, az ellatottak meglévo
képességeire épitve, koruk, fizikai és mentalis allapotuknak megfeleléen torténik az
ellatottak foglalkoztatasa,

e szabadidbs, kulturdlis és kozosségi programokat biztosit, illetve szervez,

e folyamatosan biztositja az egyénre koncentrald szocialis, pszichés és mentalis
segitséget,

e szervezi az ellatottak utdgondozasat, a tarsadalmi életbe torténd visszatérésiiket.

A rehabiliticios fér6helyeken az ellatottak 5 lakohazban, 2 — 3 — 4 4gyas szobdkban nyertek
elhelyezést, amely biztositja pihenésiiket, testi és lelki regeneralodésukat, intim kapcsolataik
normalizalodasat, szabadid6s tevékenységiik kulturalt koriilmények kozott valo eltoltését.

Az 6nallo életre torténé felkészitése érdekében Szigetvar lakotelepi részén 4 £6 szamara kiilsd
intézményi féréhely mukodik (6nalld lakéds). A kilsé intézményi féréhely kiilon
megallapodas keretében vehet6 igénybe.

12



A székhelyen a 2010-ben lezajlo integracidval egyidejiileg, a 6. lakéhazban a sziikségleteknek
megfelelden 21 {6 szdmara apolo, gondozo otthoni féréhely kertilt kialakitasra.

A székhelyintézmény el6tt allo szakmai kihivas a rehabiliticiés tevékenység erGsitése,
tamogatott lakhatdsi forma bevezetése. Az intézmény székhelye teljes egészében megfelel a
targyi feltételek kovetelményeinek.

Baranya Megyei Dél-Zsclic Egyesitett Szocialis Intézmény Mozsgé6i Otthona
Mozsg6 (telephely)

Az intézmény szocidlis intézetként 1960. aprilis 1. napjatol mikodik. 1989-ig elsésorban
id6skoruak gondozésa, apolésa folyt az intézetben. 1989-161 szakositott intézetként mik6dott.
Az intézmény integraltan, tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd helyen,
lakdkoérnyezetben, a kozség kozpontjaban természetvédelmi teriileten helyezkedik el,
gondozott park veszi koriil. Lakoink pozitiv életminéségéhez nagyban hozzajarulnak az
intézmény targyi feltételei, a kastélyépiiletet koriilvevo kiilsé kdrnyezet, valamint az épiiletek
nagy odafigyeléssel kialakitott belsé koérnyezete. Az akadalymentesség biztositasara
rdmpaékat, kapaszkodokat, elektromos felvondt, jardékat, utakat alakitottuk ki. A lakdszobdk
rendkiviil izlésesek, komfortosak, modernek, inger gazdagon berendezettek. A berendezési
targyak megfelelnek az ellatottaink koranak €s egészségi allapotanak.

F6 gondozisi egység a kastélyépiilet, de a zsufoltsig csokkentése érdekében tovabbi
lakdszobék is kialakitdsra keriiltek az intézet teriiletén. 2008-ban kertilt atadasra az a 12 f6t
befogadd 1 lakoegység, melynek kdszonhetéen megsziintek a 6 €s 5 4gyas szobdk. A lakdink
pozitiv életmindsége érdekében illetve a hatdrozatlan idejii mikodési engedély megszerzése
érdekében a korabbi irodatombbdl 1) lakdegységet hoztunk 1étre 2011 év végén. A harom
apolasi-gondozasi szinttdl elkiiloniilt egységben torténik a tdmogatott lakhatdsi formara,
életmodra vald felkészités. Kozéptavon a cél a féréhelyek jelentds részének kivaltasa, a
felkészitett lakok igényeiknek és képességeiknek megfeleld differencialt ellatdsa tamogatott
lakhatas keretében.

2018-ban a telephelyen ujraindul az idos, illetve a demens személyek bentlakasos ellatasa,
részben a nyugdijkorhatart betdltott ellatotti kor bazisan. A féréhely kivaltasi program
részeként felszabadulo ingatlan hasznositasara az idések otthona bovitését tervezziik.

Az intézményben az apolo-gondozo és a mentalhigiénés feladatok elvégzése team munkaban
torténik. Jol képzett szakembereink, szakszeriien, egyénre szabottan foglalkoznak a
lakdinkkal, amit az egyéni fejlesztési tervekben rogzitenek. A lakoéinknak ellatasuk soran
fizikai, mentalis sziikségleteik kielégitéséhez, életvezetésiikhoz, szocidlis, testi és szellemi
allapotuknak megfeleld, az egyéni banasmodot mindenkor szem eldtt tartd segitséget
nyujtunk. A székhelyathelyezéssel sikeriilt a miikddési feltételeknek hidnytalanul eleget tenni,
igy a telephely hatdrozatlan idejli miikddési engedélvt kapott. Az intézmény telephelye teljes
egeszében megfelel a targyi feltételek kovetelményeinek.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
Helesfa (telephely)

Az otthon Helesfa telepiiléstél 4 km-re, Nadassy-telepen talalhato, egy 18 hektéaros teriileten.
Fekvésében izolalt, messze van a tomegkozlekedési eszkozoktdl és a szolgéltatdsi pontoktol.
Az otthonr6l elmondhatdo, mint a Mozsgdi intézményrél, hogy lakdink pozitiv
¢letmindségéhez nagyban hozzajarulnak az intézmény targyi feltételei, a kastélyépiiletet
korilvevo, parkositott kiilsé kdrnyezet, valamint az épiiletek nagy odafigyeléssel kialakitott
belsé kornyezete. A telephely 5 kiilonallo épiiletben biztosit lakhatast és ellatast 70 fo
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fogyatékos személy és 113 f6 pszichiatriai beteg szamara. A helesfai otthon éallagaban jol
elésegiteni. 2015 év végén, illetve 2016-ban az ellatasi targyi feltételek annyiban valtoztak,
hogy feltjitasra keriilt a II. szamu lakoépiilet terasza, igy a balesetmentes és akadalymentes
kozlekedést sikeriilt biztositani, valamint a konyhaépiilet tetoszerkezetének a teljes cseréjére
sor keriilt. Ugyancsak felgjitasra keriilt a foglalkoztaté épiilet, 0j hoszigetelt ablakokat,
padozatot kapott. A foglalkoztatd épiilet atalakitasaval lehetéség nyilt megfeleld nagysagu ¢s
szamu foglalkoztatéi tér kialakitisara, ami lehetdvé teszi a munka jellegli foglalkoztatas
mellett az egyéni és kiscsoportos fejlesztési tevékenység kulturalt koriilmények kozotti
végzését. Tovabbra is probléma a II. szamu lakoépiileti egységben taldlhato tobb szobéaban a
4-nél tobb ellatott elhelyezése. Ezen szobdk megosztisa, atalakitdsa nem lehetséges, méretiik
40 és 50 négyzetméter kozotti. Az épiilet adottsdgai, €s miiszaki paraméterei nem teszik
lehetévé ezeknek a szobdknak az atalakitdsat, erre valo hivatkozéssal a korabbi intézmény a
miikodést engedélyezd hatdsagi engedéllyel rendelkezett. Célunk, hogy ezen a helyzeten
valtoztassunk, és megkeressiik a modjat a lehetséges megoldasnak (megfeleld atalakitassal,
lakok athelyezésével mas épiiletbe vagy az intézményen beliil). Egyebekben az otthonban
rendelkezésre allnak a megfeleld szamu és méretli kozosségi helyiségek, illemhelyek,
fiirddszobak. Ugyancsak rendelkezik az otthon megfeleld szamu és méretli foglalkoztatd
helyiségekkel, betegszobaval, elkiilonitével. Az otthon kiilvilagtol elzart fekvése, és a napi
miukdodtetés nehézségei mellett a szakdolgozok munkaba szallitdsa is szervezett, intézményi
jarmivekkel torténd szallitast igényel. Az otthon részleges vagy iddleges dolgozdi
1étszamproblémai is ehhez kothet6k. A kitagolas szakmai prioritasként valo kezelése fontos
szempont a telephely izolalt fekvése, infrastrukturalis adottsdgai miatt, ugyanakkor az
intézmény teljes kivaltasa aggilyokat vet fel. Az alapellatds kiépitettsége miatt 1
helyszinként szoba johetd telepiilésekre (Szigetvar, Pécs) tekintettel a kivaltas koltségigénye
rendkiviil magas nagysagrendet jelent, amely palyazati forrasb6l még biztosithato lenne, de a
tamogatott lakhatdsi forméara alkalmas ellatottak alacsony széama, valamint a leendd
lakokornyezet befogadd készségének feltételezhetd hidnya komoly akadélyt képez (foleg a
pszichiatriai betegek esetében). Mindezek ellenére az intézmény kivaltasat tavlati célként kell
meghatarozni.

Az otthon szolgaltatdsaiban hasonld képet mutat a Mozsgdi Otthonéhoz, de hangsulyosabban
megjelenik a munka jellegili foglalkoztatas.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigépusztai Otthona
Rigépuszta (telephely)

A szenvedélybetegeket ellato telephelyintézmény fekvésében szintén izolalt, Kiralyegyhaza
telepiilés mellett, Rigdpusztan talalhato. A lakok elhelyezésére és ellatdsara harom épiilet
szolgal. Tobb lakoszobaban nem volt biztositott az eloirt ellatottankénti 6 m2 lakoéteriilet és az
intézmény nem rendelkezett betegszobaval, valamint az akadalymentes kozlekedés feltételei
is csak részben voltak biztositottak. A hianyossagok csak atcsoportositassal, illetve az
intézményi 1étszdm csOkkentésével voltak megvalosithatoak. Az eredetileg 80 féréhelyes
telephely tekintetében ezért 2013-t6l kezd6dden 17 féréhelyes létszamcsokkentés (felvételi
stop) vette kezdetét, az elbiranyzott 63 ellatotti fér6helyszamra torténdé beallds 2015-ben
megtortént. 2016 évben nagy fejlédés, elérelépés tortént a telephely targyi feltételeinek
alakulasédban. A VIL szamu lakoépiilet teljes atalakitasa valosult meg. A lakénkénti a 6 m2
lakoteriilet biztositasahoz valaszfalak bontdsaval az atalakitdsokat elvégezte az intézmeény,
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hészigetelést és 1j tetdszerkezetet kapott az éplilet. A belsé atalakitas eredményeként egy
teljesen felyjitott lakoegység keriilt kialakitasra. A vélaszfalak athelyezésével egyidejiileg
elkésziil az 6sszes lakdszoba burkolatanak cseré€je, a szobak festése. A kozOsségi tarsalgd egy
részéb6l lakdszoba keriilt kialakitasra. Ugyancsak elkésziilt a kozlekedési folyoso
burkolatdanak a cseréje, ami balesetveszélyes volt, €s a teakonyha felujitasa. Az ellatottak
érdekében athelyezésre kertilt a biifé¢ ebbdl az épiiletbdl a kozponti irodaépiileti szarnyba. A
biifé akadalymentes megkdzelithetéségének érdekében az otthon rampat és kapaszkodot
épitett. A felszabadult helyen ndvérszoba és betegszoba lett kialakitva. Az intézmény
kozéptava célja az intézményi ellatdsrél a kozOsségi alapl szolgéltatasokra vald attérés
megvalositisa az EFOP-2.2.2-17. projekt keretében, melynek sordn a szolgéltatasi struktira
a féréhely kivaltasi program részeként felszabaduld ingatlan hasznositasara idések otthona
szolgéltatas inditdsat tervezzik.

Az apolasi, gondozdsi, rehabilitdacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma
Egészségiigyi ellatds
Egészségiigyi ellatés keretében az intézmény gondoskodik:

egészségmegdrzést szolgalo felvilagositasrdl, egészségligyi tanacsadasrol,

rendszeres orvosi feliigyeletrdl,

egészségi allapot folyamatos ellen6rzésérol,

sziikség szerinti apolasrol, gondozasrol,

a személyi higiéné biztositasarol,

az ¢étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- €s helyzetvaltoztatisban, valamint az
inkontinencidban valo segitségnyujtas,

szakorvosi ellatashoz valod hozzajutasrol,

korhazi kezeléshez vald hozzéjutasrol,

egészseégiigyi szlirfvizsgalatok elvégzeésérol,

az orvos altal elrendelt vizsgéalatok elvégzéseérol,

az intézményben megoldhatd gydgykezelésekrdl,

a lakok szamdara rendelt téritésmentes, valamint a rendeletben szabalyozott
téritéskoteles gyogyszerekhez t6rténd hozzajutasrol,

e gyogyaszati segédeszk6z0khoz vald hozzajutasrol.

Az egészségligyi csoportot az intézményvezetd apoldk irdnyitjak.

Feladatuk a lakok gondozésa, 4polasa, egészségligyi szakellatdsa a vonatkozd szakmai
szabalyok, valamint a lakok aktualis egészségi allapota, akut €s kronikus megbetegedéseinek
megfeleld szakorvosi eldirdsok alapjan. A haziorvosi feladatokat a kdzség haziorvosa latja el,
mig a megbizasi jogviszonyban alkalmazott heti 4 o6raban dolgoz6 pszichidter szakorvos a
mentalis egészségi allapot fenntartasaért felelds.

A intézményben és a telephelyeken gondozasi egységek keriiltek kialakitasra, melyekben az
egyéni gondozas mddszerei Osszetettek, egyénre szabottak.

Az egészségmegOrzd felvilagositast kiscsoportos foglalkozasok alkalmaval végezziik, illetve
az ugynevezett ,,Egészségpercek” keretében nagycsoportos foglalkozasok is zajlanak az
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egészségmegdrzésrl a lakok érdeklédését szem el6tt tartva (pl.: elhizas, cukorbetegség,
dohanyzas). Az orvosi vizitek is alkalmat adnak a felvilagosité tevékenységhez.

Az intézmény és telephelyei orvosi szobaval ellatott. A héziorvos hetente haromszor két orat
rendel, sziikség esetén rendelési idén kiviil is elérhetd. Neuroldgus szakorvos heti egy
alkalommal rendel az intézményben. Ebben az idépontban sziikség esetén szupportiv
beszélgetésre is lehet6séget biztositunk az ellatottak szdmdara. Egyéb sziikséges szakorvosi
vizsgélatokra az intézmény sajat gépkocsijaval széllitja a lakokat Szigetvarra, illetve Pécsre,
Kaposvarra. A fogorvosi ellatas a Szigetvari Rendeléintézetben, illetve a Pécsi Szajsebészet
Klinik4n torténik. A kronikus betegek ellatasa folyamatos orvosi feliigyelet mellett torténik.
Siirgds esetben, amennyiben lehetséges a szakképzett apoldink végzik a lakdk ellatasat a
stirgdsségi taska haszndlatdval. Amennyiben a helyzet stlyossdga ezt nem teszi lehet6vé,
mentével szallittatjuk a lakokat a Szigetvari Korhazba.

Intézményen kiviill fogaszati-, négyogyaszati-, szemészeti-, bdrgydgyaszati-, onkoldgiai
szlirést szerveziink az ellatottak részére, emellett rendszeresen jarnak tiiddszilirésre,
mammografira is. Intézeten beliil suly-, vércukorszint-, pulzus-, vérnyomdasmérést végziink,
valamint tuberculin probat alkalmazunk.

Az intézmény és telephelyei kiilonbozé kényelmi berendezésekkel rendelkezik. Hasznalunk
antidecubitus matracot, hattdmaszt, emelheté betegagyat. Emellett az &polast betegemeld,
gordiils szoba WC, 4gyazd kocsi, etetbasztal, vércukor meghatdrozd, gyodgyszeradagolo
doboz, illetve inkontinens betegek ellatdsahoz sziikséges eszkozok is segitik.

A snoezelen-terdpidt tovabbra is az apold személyzet végzi, ami nagy segitséget jelent az
aktualis problémas esetek (autdagresszivitas, dithkitorések) kezelésében.

Mentalhigiénés ellatas

A mentalhigiénés tevékenységiink soran az Onellatdé (megengedd-segitd) szemlélet
kovetkezetes alkalmazasaval igyekezziik elérni, hogy ellatottaink allapotuknak megfelelden,
lehetd legnagyobb mértékben oOnalléak legyenek, illetve olyan képességek és készségek
fejlesztését, kialakitasat illetve fenntartasat céloztuk meg, amelyek a mindennapi életben val6
eligazodashoz  nyGjtanak  segitséget, —megkonnyitik  mindennapi  életiket. A
konfliktushelyzetek megel6zésére, megoldasira egyéni, illetve havi rendszerességgel
csoportos megbeszélést tartunk. Az intézményen beliili kis kozosségek és tarsadalmi
kapcsolatok kialakulasat, mikodését ko6zos programok szervezésével tdmogatjuk. A lakdk
csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak &polasat levelezéssel, telefonos kapcsolattartassal,
programok szervezésével segitjiik. A kapcsolattartds gyakorisdgit €s modjat pontosan
dokumentaljuk.

A tevékenységek a kovetkezé szintereken folynak: egyéni és kiscsoportos fejlesztések, szinten
tartd foglalkozasok. Azok szamara, akik 6nallobbak és nem igényelnek allando feliigyeletet
tamogatott lakhatds életmodra vald felkészitést végziink. Egyéni fejlesztések korében
fogyatékossagukbdl eredéen meghatirozo szerepet kap az onkiszolgalds fejlesztése, amely
sajat maguk ellatdsdhoz nélkiil6zhetetlen. Kommunikacios képességfejlesztésben a kozlo és
informacid atadast fejlesztjiik. Szocialis képességek fejlesztésében az dnmagukrol valo helyes
képalkotas, sajat indulataik korddban tartdsa, a lakd kornyezetbe valo integralassal
kapcsolatos ismereteket, képességeket igyekszlink kialakitani, fejleszteni. E mellett még a
jobb képességli lakdinknal a meglévd mennyiségi, pénz ismereteket tartjuk szinten, illetve
fejlesztjikk. A fenti fejleszté és szinten tarto foglalkozasok mellett lakoink - munkajellegii
foglalkoztatdsban is részt vesznek. Példamutaté lakdink kornyezettudatos nevelése és
magatartdsa, ami megmutatkozik Mozsgd kdzségben végzett Ujrahasznosithaté hulladék
Osszegylijtésében, kezelésében, részbeni feldolgozasdban. A fenti foglalkozasokon tdl
rendszeresek az egyéb sport, kulturalis és szorakoztatd szabadidés foglalkozasok, szakkorok,
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foglalkoztatod, fejleszté és a foglalkoztatasokat segité miihelyek, kondicionalé terem,
focipalya és jol felszerelt bufé all rendelkezésre. Illat, fény, aroma, és zeneterapids
foglalkozéasok, lovas terapia, fizikoterapia, ducitorna, masszazs , szadmitégépes szakkor
internetezéssel, tancszakkor, karaoke foglalkozas, hangszertanulas, miivészetterapia (festés),
s0 terdpia.

A megvalositas teriiletei:

Egyéni fejlesztd / szinten tart6 foglalkozasok,
Csoportos fejlesztd foglalkozasok,
Lakootthoni életre vald felkészités,
Foglalkoztatas,

Szervezett szabadidds tevékenységek,
Mozgas, sport,

Terapidk,

Szintenkénti csoportmegbeszélések.

Intézményi programok

Az intézmény biztositja lakéi részére a névnapok, sziletésnapok kozds meglinneplésének
lehetOségét, allami- tarsadalmi- és egyhdzi linnepekr6l valé megemlékezést, szakkori és
csoportmunkaban val6 részvétel lehetOségét, egyéni fejlesztési terv alapjan tevékenységek
gyakorlasat, képességfejleszté foglalkozasokon valo részvételt. Az ellatdsban részesiilok
szamara adott a lehet6ség az egyéni valldsgyakorlasra. Az intézmény az ellatasra jogosultak
részére kirandulasi, lidiiltetési lehetéséget biztosit. Ezen programokon a részvétel onkéntes.

Kulturdlis tevékenységek:

Intézménylink tagja a Magyar Specialis Muvészeti Muhely Egyestiletnek, mely keretén beliil
lehet6sége van intézményiink lakoinak kiilonb6zé miivészeti teriileteket érintd vetélkeddkon,
kiallitasokon, alkototaborokon valo részvételre. A szinkottas zenetanulds hatékonynak
bizonyul, rendszeresen részt vesziink a szinkottds zenei tdborban, a MSMME Kulturalis
Fesztivaljan. Zeneterapiaként vezettiik be a karaoket, ahol lakoink kedvenc nétaikat, dalaikat
adhatjak el0, felszabadultan az ,,énekes” szerepébe bujva.

Az intézmény biztositja lakdi részére:

- névnapok, sziiletésnapok kozds megiinneplésének lehetdségét,
- allami- tarsadalmi- és egyhazi tinnepekrdl valé megemlékezeést,
- szakkori és csoportmunkaban vald részvétel lehetdségét,

- egyéni fejlesztési terv alapjan tevékenységek gyakorldsat,

- képességfejlesztd foglalkozasokon valo részvételt.

Sporttevékenységek:

Intézményiink tagja a Magyar Specialis Olimpia Szdvetségnek, mely keretén beliil lehetdsége
van intézményiink lakéinak nemzetkézi, orszdgos és regiondlis sportrendezvényeken,
sporteseményeken valo részvételre. A telephelyeken tobbféle sportagban vesznek részt a

lakok a versenyeken. A sporteseményeken valo részvétel alapja, a sportfoglalkozasokon vald
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rendszeres részvétel, amely nagyban el6segiti intézménylink lakdinak egészségmegdrzését,
testi €s lelki jolétiik szinten tartasat, segiti személyiségfejlddésiiket. Az intézmény orszagos €s
regionalis versenyeket is szervez.

e Az intézmény torna szobdiban megfeleld kondicionalé gépek segitik az
intézménylakdk testi egészség védelmének, kondicidjanak megtartasat. A
sportfoglalkozas alapjat a sportszakkdr éves terve biztositja.

e Egyéni foglalkozasok keretében lehet6ség van ligyességfejlesztésre, kondicidjavitasra,
mozgaskoordinacio javitasara. Kivalo célt szolgal erre a bocsa golydsport jaték.

e Ezen kiviil a lovasterapiat sikeriilt az intézmény teriiletén belill megszervezni, ami
lehetévé teszi, hogy minél szélesebb korben alkalmazzuk. Heti két alkalommal
vehetnek részt a lakok.

Kiranduldsok, iidiilések, szabadido:

Az intézmény az ellatdsra jogosultak részére kirandulasi, tdiiltetési lehetdséget biztosit. Ezen
programokon a részvétel Onkéntes. A kirdnduldsokon ¢és tidiiltetések koltségeit - a
Hézirendben szabalyozottak szerint - a szolgaltatast igénybe vevo lakok fedezik.

Vallasgyakorlds:

Az ellatasban részesiil6k szamara adott a lehetdség az egyéni és csoportos vallasgyakorlasra.
Az intézményi ellatottak egyhazi szertartasokon vehetnek részt az intézményben

Foglalkoztatds:

Az intézményen beliili foglalkoztatds, az egyéni gondozasi, fejlesztési, foglalkoztatasi
tervekben foglaltak szerint, az ellatottak meglévd képességeire épitve, koruk, fizikai és
mentalis allapotuknak megfeleléen:

s szocioterapids foglalkoztatas,

e az intézmény altal szervezett fejleszté foglalkoztatés, vagy

e kiils6 szervezet 4altal biztositott tamogatott, akkreditalt foglalkoztatas keretében
biztositott.

Fejleszto foglalkoztatds:

Ezt a foglalkoztatasi format az intézmény a turbékpusztai székhelyén, tovabba a helesfai, €s
rigopusztai telephelyein szervezi és mikodteti, atlagosan 60 {6 szaméara. A fejlesztd
foglalkoztatds keretében takarit6i, park — gondozo6i, udvarosi és mosodai kisegit6i
tevékenységek végzésére keriil sor. A fejleszté foglalkoztatds célja az ellatott testi és szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefliggd készségeinek helyreallitasa,
megOrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az Onéalld munkavégzésre. Az
intézményi jogviszony keretében létrejovo fejlesztési jogviszony az intézmény vezetdje és az
ellatott, vagy torvényes képvisel6je altal megkotott, kiilon fejlesztési szerzédésben foglaltak
szerint jon létre.

Tamogatott, akkreditalt foglalkoztatas:

A megviéltozott munkaképességii munkavallalok tdmogatott, akkreditalt foglalkoztatasa a
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fejlesztd foglalkoztatastol elkiiloniilten, kiilsé foglalkoztatoval kotott megéllapodas alapjan
torténik, munkaszerzddéses foglalkoztatési formaban, napi 4 oras foglalkoztatassal. A célja
munkafolyamatok betanitdsa, ©nall6 munkavégzd képesség kialakitasa, helyredllitasa,
valamint az ellatott felkészitése a védett munka keretében, illetve a nyilt munkaerdpiacon
torténd 6nalldé munkavégzésre. Részletesebben a kiilon foglalkoztatdsi szakmai program
targyalja.

A fejlesztd foglalkoztatasban részt vevo lakok tovabblépési lehetdségei:

Fejlesztési jogviszony esetében:
e Onall6 munkavégzé képesség kialakitdsa,
e Munkafegyelem erdsitése,
e Munkavégzes idejének novelése,
e Pontosabb munkavégzésre vald torekvés erdsitése,
o Tamogatott, akkreditalt foglalkoztatasban val6 részvétel lehetéségének elérése, vagy
kilépés a nyilt munkaerdpiacra.

Tamogatott, akkreditdlt foglalkoztatdsban résztvevdk esetében:
Munkafegyelem erdsitése,

Onallé munkavégzés fokozasa,

Kitartd, pontos munkavégzésre valo térekveés,

Munkaid6 novelése,

Nyilt munkaerdpiacra torténd eljutas.

Szocioterapids foglalkoztatas:

A sokféle lehetésége kozil az ellatdst igénybe vevd életkordnak és egészségi allapotanak,
képességeinek megfelelden valasztjadk meg, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, illetve
rehabilitacids programban megfogalmazott célkitlizésekkel 6sszhangban a laké foglakoztatasi
forméjat. A szocioterapias foglalkozasok formai kiillondsen: a munkaterapia, a terapids és
készségfejleszt6 foglalkozas, a képzési célu foglalkozas.

Etkeztetés:

Az étkezést az 1/2000 (1. 7.) SZCSM rendelet 45.§ szerint biztositja az intézmény. A diéta a
lakdk sziikségletéhez igazodik. Jelenleg szénhidrat-szegény, gyomor és epekimél6 diétat,
illetve pépesitett ételeket készitlink. Az étrend Gsszedllitdsdhoz kaldriaszamitdst végziink és
szamitogépes €lelmezesi programot hasznalunk. Az évszakok valtakozasa, egy-egy élelmezési
nyersanyag szezonalitisa nyomon kovethetdé az étlapokon. Az étlap Osszedllitasdban az
otthonban miik6do érdekképviseleti férum tagjai is részt vesznek. Emellett , Kivansagfiizetet”
vezetiink, igy a lakdk igényeinek figyelembe vételével az étlapot az intézményvezetd, a
telephelyvezetd €s az intézményvezetd apolo hagyja jova.

Ruhazat, textilia biztositdsa:

Az ellatast igénybe vevok az intézményben sajat ruhanemiijiiket és labbelijiiket hasznaljak.
Olyan esetben ha az ellatasra jogosult a megfelelé mennyiségli, és mindségli sajat ruhazattal
nem rendelkezik az intézmény a hézirendben szabalyozott mértékben biztositja azt a szamara.
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Az intézmény a ruhdzat megfeleld tisztittatdsa érdekében mosodakat (2015. novembert6l mar
csak a székhelyen a mozsgéi telephely vonatkozadsaban) tizemeltet. Pipere + kimend ruhdk
tisztitisara a gondozasi egységekben, lakohazakban és osztalyokon is lehetdség van egyéb
mindennemii ruhazat tisztitasa a mosodaban torténik.

6. A mas intézményekkel torténo egyiittmitkodés modja

Az intézmény kiterjedt, széleskorli kapcsolatrendszerrel —rendelkezik, mind a
tarsintézményekkel, mind pedig a szakmai szervezetekkel, hatosdgokkal, illetve civil
szervezetekkel egyarant. Kapcsolatot tart fenn az egészségiigyi ellatokkal (haziorvosok,
szakorvosok, szakellatdst nyGjtd intézmények, korhazak, mentdszolgélat, betegszallito
szolgaltatasok). J6 kapcsolatra torekszik a telepiilési Onkormanyzatokkal és a
gyamhivatalokkal. Az egyiittmiikodés kiterjed a megye teriiletén miik6dd alapellatast nyujto
és mas bentlakdsos szocidlis szolgaltatokra is, kiilonds tekintettel a féréhelyek maximalis
kihasznaltsaga érdekében. Az eredményesebb miikddés elbsegitésére kolesonds szakmai
tAmogatds nyuUjtasa, a szocidlis foglakoztatds lehetdségeinek biztositdsa, illetve anyagi és
pénziigyi tdmogatas fogadasa érdekében az intézmény mas intézményekkel, szervezetekkel is
egylittmiikodésre torekszik, partnerkapcsolatokat dpol. A partnerekkel valé kapcsolattaras
felel8se az intézmény vezetbje, a kapcsolat egyiittmitkodési megallapodason alapul.
Kapcsolataink kdziil néhany:

Magyar Specialis Olimpia Szovetség,

Magyar Specidlis Miivészeti Miihely,

EFOESZ,

Ellatottiogi képviseld,

Fogyatékos Személyek Kozhasznii Alapitvanya Mozsgo

F6 tevékenységi kore: az intézményiinkben €l értelmileg akadéalyozott emberek apolasa,
gondozésa, szocialis készségilkk meglrzése, fejlesztése, emberi jogaik érvényesitése,
kozérzetik, ellatasuk szinvonaldnak javitasa. Ennek keretében az alapitvany sokat 4ldoz
dolgozoink képzésének tamogatisara, konferencidkon és szakmai rendezvényeken valo
részvétel biztositdsara. Az ellatas szinvonalanak emelése érdekében részt véllal az intézmény
belsé feltjitasaban, targyi eszkozok beszerzésében, sport és kulturalis rendezvényeket szervez
és tdmogat. A raszoruld lakokat tdmogatja a nyaralas és uidiilés teriiletén, (akik ezt anyagi
okokbé] nem tehetnék). Osszefoglalva, az alapitvany minden tevékenységével az intézményt
segiti.

e Féluton vagyunk Kézhasznu Alapitvany Szigetvar

F6 tevékenységi kore: a Fogyatékos Személyek Kozhasznmi Alapitvanya Mozsgoval
megegyez6, de Turbékpuszta vonatkozasaban.

e Horizont Sportegyesiilet

Szoros kapcsolatban all a turbékpusztai székhellyel, az ellatottak jelentds része — akik erre
képesek - az egyesiilet bejegyzett tagjai. Sportoléink barmilyen rendezvényen vesznek részt,
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mindig az egyesiilet tagjaként szerepelnek. Sok a ko6zds rendezvény, és tobb alkalommal
keriilt sor anyagi jellegii timogatas megszerzésére.

o, Oszikék” Nyugdijas Klub Mozsgé

Kapcsolat jellemzdje: K6zos rendezvényeken vald egytittes részvétel (pl.: alapitvanyi esteken,
innepeken valo fellépések).

o  Magyar Véroskereszt Szigetvari Szervezete

Kapcsolat jellemzdje: Tobb alkalommal k6zos részvétel rendezvényeken, kiallitds, jotékony
célu arusitasok, segélyezés.

o Tiszta Lakohely Kornyezetvedelmi Vallalkozas Barcs

Kapcsolat jellemzéje: Szelektiv hulladékgytijtés a kzségben az intézmény, az alapitvany és a
vallalkozds egylittmiik6désének koszonhetéen. Olyan kornyezettudatos szemléletmod
formalasa, amiben az értelmileg akadalyozott lakdink példamutaté médon, mintaként jelennek
meg. Er6siti az integraciot, és 0j munkaterapias foglalkozas alakult ki.

o Magyar Kolping Szovetség Tamogato Szolgdlat Szigetvar

Kapcsolat jellemzdje: Tobb alkalommal kozos rendezvények (pl.: Bajai halaszléfesztival,
ko6z6s kardcsonyi innep) Egymas szakmai szempontu segitése.

7. Az ellatas igénybevételének modja

Az intézményi ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, vagy térvényes képviseldje
kérelmére torténik. Ha az ellatdst igénylé személy cselekvOképességet teljesen korlatozo
gondnoksag alatt all, a kérelmet a torvényes képviseld terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvOképes személy a kérelmét a térvényes képviseldjének beleegyezésével, vagy - ha e
tekintetben a birdsag a cselekvoképességét nem korlatozta - 6nalldan, terjesztheti eld.

A szocialis ellatast széban, vagy irdsban lehet kérelmezni. Szoébeli kérelmezés esetén az
intézményvezetd, vagy az 4ltala megbizott személy jegyzékonyvet készit. Az irasban torténd
kérelemhez az intézmény adatlapot szerkesztett, melyen feltintetésre keriilt az intézmény altal
nyujtott valamennyi szolgéltatas telephelyenkénti megbontasban. Az adatlaphoz csatoltuk a
jogszabaly szerint az orvosi igazolast, valamint a jovedelemnyilatkozatot és
vagyonnyilatkozatot. A szerkesztett kérelmet, az ellatdst igénybe vevdOk rendelkezésére
bocsatjuk.

Az intézményvezetd a kérelmeket iktatja, majd gondoskodik ez el6gondozési feladatok
elvégzésérol. A kérelmek nyilvantartdsat az intézmény a jogszabalyi el6irasok szerinti
tartalommal vezeti.

A kérelem benyujtdsat koveto eljaras:
1. Az intézményvezetd nyilvantartasba vételt kovetden kiértesiti az elhelyezésre
varakozdt, illetve térvényes képvisel6jét az elégondozas varhatd idejérdl, valamint a

nyilvantartasba vételrol.
2. Az intézményi elhelyezést el6gondozds el6zi meg.
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Az elbgondozas sordn az intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a
kérelmez6t az éltal megadott tartdzkodasi helyen felkeresi, €s tdjékozddik annak
¢letkorilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérdl, az ellatidsra vald
jogosultsdganak fennalldsarol, tovabba informalja, felkésziti az intézményi
elhelyezésre. Az elégondozas soran tapasztaltak alapjan véleményezi az igénybevétel
jogosultsagat, amennyiben az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok egyike sem felel
meg az ellatast kéré sziikségleteinek és allapotanak, akkor maés ellatasi forma
igénybevételére tesz javaslatot.

Ha az eldgondozast végzd személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy kezdeményezi,
hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - eldzetesen vizsgilja meg az
ellatdst igénybe vevdt, és/vagy az intézményvezetd kezdeményezi az orvosi
igazolasban foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe vevo lakohelye szerint
illetékes egészségiigyi szakrendelés - az ellatdst indokold diagnézis szerint illetékes —
szakorvosatol.

Az elogondozéas sordn az intézményvezetd atadja a megdallapodas tervezetét, és
tajékoztatast nyjt a hazirend tartalmarol.

Soron kiviili elhelyezési igény esetén, az intézmény vezetdje dont a soron kiviiliség
fennallasarél. Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithetd, az
intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az eldgondozés lefolytatasarol, majd dont
a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl.

Ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott id6tartamon
belil nem koltozik be, és ennek okarol az intézmény vezetdjét nem értesiti, az
intézmény vezetdje megkeresi a jogosult lakéhelye (tartdzkodasi helye) szerint
illetékes jegyz6t. A jegyz0 a megkeresésre tajékoztatast ad a jogosult tartézkodasi
helyér6l, a bekoltézés elmaraddsédnak indokairol, és az intézményi ellatas
igénybevételének varhaté idépontjardl. Ha a jegyz6 tdjékoztatdsa szerint a jogosult az
intézményi ellatdst neki fel nem rohaté okbol nem tudta megkezdeni, az
intézményvezetd az akadalyoztatasra okot add koriilmény megsziinését kovetd 30
napon beliil lehetdség szerint gondoskodik az érintett elhelyezésérol.

Az intézményi féréhely elfoglaldsakor az intézmény vezetdje az ellatast
igénybevevovel, vagy térvényes képvisel6jével megallapodast két.

Az intézmény otthonaiba torténd elhelyezéshez sziikséges specidlis dokumentumok,
vigsgalatok:

A nagykori fogyatékos személy fogyatékos személyek otthonaban illetve
fogyatékos személyek rehabilitacios intézményében t6rténé elhelyezésének feltétele
a benyujtott orvosi dokumentacid felhasznélasaval lefolytatott alapvizsgélat elvégzése.
Az alapvizsgalatot az intézményvezetdé — ha jogszabaly kivételt nem tesz — az
el6gondozast kdvetden kezdeményezi.

A pszichiatriai betegek otthondba torténd felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichiatriai gondozd szakorvosanak, illetve - amennyiben az ellatds igénylése
idépontjdban koérhédzi kezelésben részesiil - a fekvObeteg-gydgyintézet pszichidtriai
osztalya vezetdjének - az intézménybe torténd felvételt megel6z6 — harom honapnal
nem régebbi szakvéleménye sziikséges.

A szenvedélybetegek otthonaba t6rténé elhelyezéshez az igénylének rendelkeznie
kell a teriiletileg illetékes fekvObeteg-gydgyintézet pszichitriai osztilyanak vagy
pszichiatriai gondozdé addiktologusanak szakvéleményével, ennek hidnyaban a
tertiletileg illetékes pszichidtriai osztdly vagy pszichiatriai gondoz6 pszichidter
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szakorvosanak — intézménybe torténd felvételt megel6z6 — harom hoénapnal nem
régebbi szakvéleményével.

Idések otthonaban t6rténd elhelyezés kérelmezése esetén az elégondozas részeként
keriil sor a kiilén jogszabaly szerint meghatarozott gondozasi sziikséglet vizsgalatara
€s megallapitasara.

8. Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benytjtasakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell. Az ellatds megkezdésének legkorabbi idépontjardl az intézmény
vezet6je a jogosultat, illetve hozzatartozojat értesiti.

Az értesités, illetdleg tdjékoztatds tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztdsa esetén kdvetendd eljarast,

az intézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzéatartoz6i nyilatkozatokra, a személyes
megjelenésre vonatkozé szabalyokat €s mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket.

Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatdst ad a jogosult és hozzatartozoja
szamdra:

az intézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirol,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiilonosen a latogatés, a tdvozas €s a visszatérés rendjérol,
panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

az intézmény hazirend;jérol,

a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabbad a mulasztas
kovetkezményeirdl,

a jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor kiteles:

nyilatkozni az intézmény tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben
tartasarol,

adatokat szolgaltatni az intézményben a torvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz,
nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit €s a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes szemeélyazonosité adataiban bedllott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje értesiti, illetve tdajékoztatia a jogosultat és hozzatartozojat:

az ellatott allapotarél, annak lényeges valtozasarol,
az egészségligyi intézménybe vald beutalasarol,

az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatésrol,
az ellatas ideiglenes sziineteltetésérol,
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e az athelyezés kezdeményezésérol, illetve kérelmezésérol,
e a téritési dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésrol.

A jogszabalyban elGirtakon kiviil az intézmény és telephelyei szamos lehetdséget igyekszik
kihasznalni ahhoz, hogy az ellatast igénybevevok és csaladjuk az ellatas elbterjesztése eldtt
megismerjék az intézménylinket. Mivel az intézmény telephelyei 4 telepiilésen talalhatok, a
helyi 6nkorményzatok, alapszolgéltatist végzd intézmények ismerik az dltalunk biztositott
ellatasokat, melyet ajanlanak a raszoruldknak, csalddoknak. Az intézmény életében jelentds
eseményekrdl a sajtd és a helyi televizid tudosithat, igy keriiliink a kéztudatba. A telefonon
érdeklodoknek javasoljuk, hogy latogassanak el az intézménybe, valamint annak
telephelyeire, hogy tapasztalatot szerezzenek, és lehetdség nyilik a felmeriilé kérdések
mcgvélaszoldsara is. Az intézményben ¢lok tajékoztatasa a falidjsagokon kihelyezett plakatok
utjan torténik, ezzel felhivva a figyelmet az intézmény programjaira. A hézirend, az
ellatottjogi, betegjogi képviseld elérhetdsége, a tanusitvany, az intézmény gazdalkodasaval
kapcsolatos tajékoztatd, valamint az intézményi €s a telephelyi gyogyszer eseti és alaplista jol
lathatd, mindenki szadméra hozzaférhetdé helyen keriil kifiiggesztésre. Az ellatottak
tajékoztatasdnak foruma a lakogytlés, melynek gyakorisdgiat a Szervezeti és Mikodési
Szabalyzat hatdrozza meg. Emellett a telephelyenkeénti érdekképviseleti férumok tagjai az
ellatottakat tajékoztatjak az adott forum iilésén elhangzottakrol.

9. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Az integralt intézmény bentlakasos ellatasairdl az érdekl6dok altalanos tajékoztatast a
fenntartd honlapjan a baranya.szgyf.gov.hu valamint az Egyesitett Szocialis Intézmény sajat
honlapjan a www.delzseliceszi.hu kaphatnak.

Egyéni személyes, telefonos vagy elektronikus megkeresésre, szoban az intézmény illetve az
otthonok vezet6i adnak tajékoztatast.

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény (szé€khely)
7900 Szigetvar Turbékpuszta 1.

Telefon/fax : 06 73 310-351

e-mail: infol@delzseliceszi.hu

Kaiser Gébor intézményvezetd

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Mozsgoi Otthona
7932 Mozsgd, Matyas kiraly utca 1.

Telefon/fax: 06 73 544-900

e-mail: mozsgo@delzseliceszi.hu

Csizikné Barics Judit telephelyvezetd

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Bordka Otthona
7683 Helesfa, Nadassy telep

Telefon/fax: 06 73 378-643

e-mail: boroka(wdelzseliceszi.hu

Tarlac Istvanné telephelyvezetd
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Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény Rigopusztai Otthona
7953 Kiralyegyhdza, Rigdpuszta hrsz. 0168.

Telefon/fax : 06 73 314-075

e-mail: rigopuszta@delzseliceszi.hu

Nagy Laszloné telephelyvezetd

10. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelme

Az ellatottak jogai:

e A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak
joga van szociélis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel az intézmény altal
biztositott teljes kori ellatas, valamint egyéni szikségletei, specidlis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

e A szocialis szolgaltatisok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonboztetés, az egyenld
banasmod kovetelményét meg kell tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét
csak a torvényben, illetve a térvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben
meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

e Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetbje évente a lakogytliléseken tdjékoztatét tart az intézmény
gazdalkodasarol. A tajékoztatot nyomtatott forméban is elkésziti, és azt a telephelyeken jol
lathato helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast az ellatast igénybe
vevOk részére. A téjékoztatd tartalmazza:

o az intézmény mutkodési koltségének 6sszesitését,
o az érvényes havi téritési dij 6sszegét telephelyenkénti bontasban,
o az egy ellatottra jut6 havi 6nkoltség dsszegét telephelyenként.

e Az intézmény az dltala biztositott szolgaltatast olyan mdédon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan es teljes
kor(i tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel:

o az €élethez, emberi méltésaghoz,
o atesti épséghez,
o atesti-lelki egészséghez valo jogra.

e Az intézmény lakdjat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznélataban.

e Az intézmény gondoskodik a lakék részér6l megorzésre atadott értékeik megfeleld és
biztonséagos elhelyezésérdl.

e Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra. Az intézmény hazirendje meghatarozza az intézménybdl torténd tavozas és
visszatérés rendjét.
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e A lakdknak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara a
hazirendben szabalyozott mdédon.

o Az intézményvezetd a hdzirendben szabdlyozott modon és esetekben intézkedik a
latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel szemben.

e Amennyiben barmely lakd betegsége miatt apolasra, gyogyszeres kezelésre szorul, ellatasa
sorén figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény betegek
jogait szabalyozo rendelkezéseire.

e Panasz esetén az intézményvezetd tizendt napon belill koteles a panasztevét irdsban
értesiteni a panasz kivizsgaladsanak eredményérdl.

e Amennyiben az ellatast igénybevevd kozvetleniil nem képes az illetékes szervek
megkerese€sére, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott
térvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt.

e Az ellatast igénybevevd személyeknek és torvényes képviseldiknek joguk van az ellatott
allapoténak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciék megismerésére.

o A lakoéinknak joga van akaddlymentes kornyezethez, az informacidhoz, az ket érintd
legfontosabb adatokhoz valdé hozzaférés biztositdsdhoz, készség-, képességfejlesztéshez,
allapotuk szinten tartdsdhoz, Onrendelkezés alapjdn — készségeiknek, képességeiknek
megfeleld szintli — dontéseik tiszteletben tartasahoz, tarsadalmi integraciojukhoz.

o Ha az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tanusit, a hdzirend
figgelékében szerepeld ,Korldtozé intézkedések alkalmazdsdnak szabélyzata”
rendelkezései szerint kell eljarni.

e A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd 1j gondnok
kirendelését kezdeményezi, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem megfelelen latja el,
kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével végzi ezen feladatait.

Az ellatottjogi képviselo:

Az intézmény otthonaiban, az ellatottak jogainak gyakorlasaban az ellatottjogi képvisel6 nyujt
segitséget. Ennek keretében:

e megkeresésre vagy sajat kezdeményezésre tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast
igénybe vevoket érint6 jogokrol,

e segiti az ellatast igénybevevdt, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéasaban,

e segit az ellatast igénybe vevOnek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél
¢és a fenntartonal, segitséget nyljt a hatésagokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve az
arra hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésagnal, és ennek soran - irasbeli
meghatalmazas alapjén - képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képvisel6jét,

e az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tijékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka sorén,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartébnal a jogszabalysérté  gyakorlat
megszintetésére,
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e ¢{szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozéasi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél,

e amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
hatésagok felé,

e akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

A szocialis szolgaltato, intézmény vezetbje, fenntartdja, valamint az ellatottjogi képviseld
altal megkeresett hatdsag a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil megvizsgalja
az ellatottjogi képviseld észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, €s az ezzel kapcsolatos
érdemi allasfoglalasarél, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.

Az ellatottjogi képviseld e célra l1étrehozott szervezet keretében mukasdik.

Az intézményvezetd minden telephelyen, falitijsagra torténd kifliggesztéssel tdjékoztatja az
ellatottakat az ellatottjogi képviseld 4ltal nyujthaté segitségadas lehet8ségérdl, és az
ellatottjogi képviseld elérhetdségérol.

Az érdekképviseleti forum:

Az érdekképviseleti forum az intézménnyel intézményi jogviszonyban Aallok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv, amely a hazirendben meghatérozott
feltételek és eljaras szerint miikédik. A forum az intézményben telephelyenként kiilon-kiilon
kerlil megalakitasra, szervezeti és miikodési szabdlyzata a hazirend fliggeléke. Az egyes
telephelyek érdekképviseleti foruma aktualis tagnévsorardl az intézményvezetd a faligjsagra
torténd kifliggesztéssel tajékoztat.

Az ¢érdekképviseleti forum:

e clbzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot,
az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tijékoztatokat,

e megtargyalja az otthonban €16k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést
kezdeményez az otthonvezetd felé,

o tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas, hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
mikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

A szocidlis szolgdltatdst végzok jogai:

A szocialis agazatban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében
biztositani kell, hogy:
e amunkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjak,
e tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat,
o munkdjukat elismerjék,
e megfeleld munkavégzési korlilményekkel rendelkezzenek, amit a munkaltato koteles
biztositani.
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Az ellatottak esetlegesen veszélyeztetd allapota esetén joguk van korlatozo intézkedés
megtételére, a hazirend fiiggelekét képezd ,Korlatozo intézkedések alkalmazasanak
szabalyzata” szerint.

11. A Szakmai Program mellékletei:

e Az intézményvezetd és az ellatott, illetve térvényes képviseldje kozott, az ellatas
igénybevétele elott kotott Megallapodas tervezete,

e telephelyenkénti Hazirendek,

e intézményi SZMSZ.

Szigetvar, 2018. aprilis 20.

. / Kaiser Gabor
AY, \

/ intézményvezeté

ot

Zaradék:

A szakmai programot a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Baranya Megyei

Kirendeltsége képviseletében a BAMK-453-1/2018. szam alatt jévahagytam.

Pécs, 2018. aprilis 23.
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MEGALLAPODAS

amely létrejott egyrészré6l a Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény, mint
ellatast nyujtéd intézmény képviseldje, Kaiser Gabor intézményvezetd, masrészrol

a.) az ellatast igénybe vevd b.) az ellatast igénybevevd torvényes képviseldje:
név: név:

lakeim: lakcim:

telefonszam: telefonszam:

anyja neve: anyja neve:

sziiletési hely, 1d6: szlletési hely, id6:

szem.ig. szama: szem.ig. szama:

TAJ széma:

Nyugdijas térzsszama:

kozott az alabbi tartalommal:

1. Az ellatas idétartama:
Az intézmény a szocialis ellatast

) I €Vt hd ..o napjatél kezdbdden
............. éV.iiivrieieee. h60 L napjaig terjedd ( hatdrozott ) idOre, vagy

b.) hatarozatlan idétartamra (a megfeleld szovegrész alahizando)
sz0l6an biztositja.

2. Az ellatas nyujtasanak helye: (a megfeleld szivegrész aldhizando)

1. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény (sz€khely)
7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1. (fogyatékos személyek rehabilitacids intézménye)

II. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény (székhely)
7900 Szigetvar, Turbékpuszta 1. (fogyatékos személyek otthona)

III. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocidlis Intézmény
Mozsgéi Otthona, 7932 Mozsgd, Matyas kirdly u. 1.
(fogyatékos személyek otthona)

IV. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
Mozsgdi Otthona, 7932 Mozsgd, Matyas kirdly u. 1. (iddsek otthona)

V. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
Bordka Otthona, 7683 Helesfa, Nadassy telep hrsz. 090.
(fogyatékos személyek otthona)



VI. Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény

Bordka Otthona, 7683 Helesfa, Nadassy telep hrsz. 090.
(pszichiatriai betegek otthona)

Baranya Megyei Dél-Zselic Egyesitett Szocialis Intézmény
Rigopusztai Otthona, 7953 Kiralyegyhaza, Rigépuszta hrsz. 0168.
(szenvedélybetegek otthona)

3. Az intézmény szolgaltatisai:

Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl szo6l6 1993. évi III. tv. szerinti teljes
korli ellatast biztositja az ellatast igénybe vevd szaméra. A teljes korl ellatas korébe az alabbi
szolgaltatasok tartoznak:

a lakhatassal 6sszefiigg ellatas (bentlakas, viz, aram, flités, meleg viz),
étkeztetés,

sziikség szerinti ruhazat, textilia biztositasa, ¢s annak tisztan tartésa,
mentalhigiénés gondozés,

egészségiigyi cllatas,

az ellatast igénybe vevd értékeinek, vagyontargyainak megdrzése,
takaritas,

egyéb, a Hazirendben felsorolt szolgaltatas.

4. Az ellatast igénybe vevo tajékoztatasa:

Az ellatast igénybe vevé tudomasul veszi az intézményvezetdnek, illetve az altala megbizott
személynek

az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a jogosult és hozzatartozoi k6z6tti kapcesolattartas, kiillondsen a latogatés, a tdvozés és a
visszatérés rendjérol,

az érdekképviseleti forum mitkodésére és a panaszjog gyakorlasanak médjardl,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol,

az intézmény hazirendjérol,

a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeir6l,

a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl

sz016 tajékoztatasat.

5. Az ellatast igénybe vevé Kijelenti, hogy tartisra kiteles hozzatartozoja:

7

név: név:

lakcim: lakcim:
telefonszam: telefonszam:
anyja neve; anyja neve:
szliletési hely, 1d6: sziiletési hely, 1d6:

szem.ig. szama: szem.ig. szama:



Az ellatast igénybe vevd kijelenti tovabba, hogy az adataiban, hozzatartoz6i adataiban, valamint
az ellatasra valo jogosultsag feltételeiben vald valtozasrol, tovabba minden olyan koriilményrél,
amely a személyi téritési dijfizetési kotelezettségét érinti (igy kiilondsen a jovedelmét terheld
letiltasok tényérdl), haladéktalanul tajékoztatja az intézményvezetot.

6. A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésének szabalyai:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév éaprilis 1-jéig allapitja meg, mely év kozben
egy alkalommal korrigdlhaté. Az intézményi téritési dij sszege a szerz6dés alairasakor:

veeveenenenen. Ft/hG, illetve ool Ft/nap.

A személyi téritési dij Osszegérdl az intézményvezetd legkésdbb jelen megallapodas
alairasatdl szamitott 30 napon beliil értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.

Az ellatott ltal az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg
az ellatott havi jovedelemének 80 %-at. A koltdpénz havi Osszege nem lehet kevesebb a
targyév januadr 1-jén érvényes Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20 % -dnal. A
fizetendd személyi téritési dij minden esetben tigy keriil megéllapitasra, hogy a koltdpénz
Osszege visszamaradjon. Kivételt képez ez alodl, ha az ellatast igénylo, az ellatott vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését, vagy az intézményi téritési dij és a
szaméara megéallapithaté személyi téritési dij kiilonbozete egy részének megfizetését.

Az ellatast igénybe vevd részére az egészségi allapot javitdsdhoz vagy szinten tartdsdhoz
sziikséges alapgyogyszereket az intézmény — kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint
— téritésmentesen biztositja. Ezen tilmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét — a
kiilén jogszabalyban foglaltak szerint — az ellatott személy viseli.

Ha az ellatott, a térvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi
téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak cstkkentését vagy elengedését kéri, az
intézményvezetd erre vonatkozo értesitésének kézhezvételétdl szamitott § napon belill a
fenntarté Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag képviseletében eljaré Baranya
Megyei Kirendeltség (7621, Pécs, Széchenyi tér 9.) igazgatdjdhoz fordulhat.

A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellataséért a targyhdénapot kovetd ho 10. napjaig
koteles a személyi téritési dijat megfizetni.

Két honapot nem meghaladé tavollét idejére a megéllapitott személyi téritési dij 20%-at
kell megfizetni. A tavolléti napok naptéri éves szinten 6sszesithetok.

A két hénapot meghaladd tavollét idejére, egészségiigyi intézményben torténd kezelés
tartamara a megallapitott személyi téritési dij 40%-at, egyéb esetben 60%-at kell
megfizetni.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idopontjatdl fliggetlenill évente ket
alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatott, a térvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan
mértékben valtoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségének nem tud eleget tenni. Ekkor kdteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelem vizsgalat lefolytatdsdt kezdeményezni. Amennyiben nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Amennyiben hirom hénapon 4t téritési dij-tartozas all fenn, az elldtottat, a tSrvényes
képviseldjét, vagy a téritési dijat megfizetd személyt az intézményvezetd irasban
tajékozatja a felmondas lehetdségérol.

Az intézményi jogviszonyt megalapoz6 megallapodast az intézmény felmondhatja, ha az
ellatott, a torvényes képviseltje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget (azaz hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas all
fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét
meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését).



A férbhely elfoglalasakor belépési hozzajarulas megfizetése nem tortént.
Az intézményvezeté értesiti, illetve tajékoztatja a jogosultat és hozzatartozojat:

- az ellatott allapotardl, annak 1ényeges valtozasardl,

- az egészségligyi intézménybe valé beutaldsardl,

- az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrol,

- az ellatas 1deiglenes szuneteltetésérol,

- az 4thelyezés kezdeményezésérol, illetve kérelmezésérdl,

- a téritési dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében tett
intézkedésrol.

Az ellatast igénybe veve, vagy torvényes képviseldje az intézményi jogviszony keletkezésével,
megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban panaszt terjeszthet el6 az
intézményvezetbhoz. Az intézményvezetd 15 napon beliil irasban értesiti a panasztevét a panasz
kivizsgalasanak eredményér6l, a megtett intézkedésérdl. Amennyiben az int€ézményvezetd
hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd a megtett intézkedéssel nem ért egyet, az arrol
sz6l6  értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartd Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag képviseletében eljaré Baranya Megyei Kirendeltség (7621, Pécs,
Széchenyi tér 9.) igazgatdjdhoz lehet fordulni.

10. Az intézményi jogviszony megsziinik:

11.

10.1. az intézmény jogutdd nélkiil megsziinésével (ez esetben az intézmény fenntartojat
elhelyezési kotelezettség terheli az ellatast igénybe vevovel szemben),

10.2. ajogosult halalaval,

10.3. hatédrozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam elteltével,

10.4. az elltottnak, illetve a torvényes képviseléjének a jogviszony megsziinésére vonatkozd
irasbeli bejelentése alapjén, az intézményvezetdvel egyeztetett idopontban,

10.5. ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezés nem indokolt,

10.6. ha az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

10.7. ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget (lasd részletesen a 6.10 pontban).

A 105, 10.6., és 10.7. pontok szerinti esetekben az intézményi jogviszony megsziinését az
intézmény vezetje kezdeményezi. Ezen esetekben jelen megallapodés felmondasa irasban, a
felmondas okdnak megjelolésével torténik, ahol a felmondasi idé 3 hénap. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy egyszeri hozzijarulast
megfizetd személy vitatja, az arr6l szdl6 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartd Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosig képviseletében eljaro Baranya Megyei
Kirendeltség (7621, Pécs, Széchenyi tér 9.) igazgatdjdhoz lehet fordulni; a fenntartéi dontés
jogellenességének megallapitasa a birdsagtol kérhetd.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét a személyes hasznalati targyak és a megbrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérdl és feltételeirdl.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed:
- afizetendd személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékara,

- az intézmény targyi eszkOzeiben — szandékosan — okozott kérra, vagy elszamolési
kotelezettséggel atvett eszk6zk hidnyara,



- minden olyan dologra, melyek — az intézmény human jellegével Osszeegyeztethetéen — az
intézményi jogviszony megsziinéséhez okszertien kapcsolddik.

12. Ha az elhunyt haléla el6tt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje

elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozdsa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.
Az intézmény vezetdje - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt személy koziemetésének
elrendelése irdnt intézkedik a haldleset szerint illetékes telepiilési Onkorméanyzat
polgarmesterénél.

13. Az ellitist igénybe vevé az eltemettetésérdl, illetve annak koltségeirél a kovetkezoket
nyilatkozza:

14. Az ellatott felhatalmazza az ellatist nydjté intézményt, hogy elhaldlozasinak tényérdl az
alabbi személyt értesitse:

15. Az ellatast igénybe vevé kijelenti, hogy irasos végintézkedése:

van / nincs (a megfeleld szovegrész aldhuzando)

16. A szocialis intézmény el6re nem lathaté rendkiviili helyzetekben minden elvarhatét megtesz,
hogy a szerz6désbol kovetkezd kitelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

17. Jelen megéllapodds modositisara az intézményvezetd &s az ellatast igénybe vevd kozos
megegyezése alapjan kertilhet sor.

18. Az intézményvezetd és az ellatist igénybe vevd kijelenti, hogy vitas kérdéseiket els6sorban
targyalds dtjdan rendezik. Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvr6l sz616 2013. évi V. torvény szerzddésre vonatkozé rendelkezései, tovabba a
szocialis igazgatasrol és szociélis ellatasokrédl sz6ld 1993. évi III. tv. és annak végrehajtasi
rendeletei az iranyaddak.

Szigetvar,

igénybe vevo torvényes képviselo az intézmény képviseletében






